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Lampiran 1 Daftar Wawancara 

Draft Wawancara 

 Bagaimana perbandingan antara volume air yang dianggarkan 
dengan volume air yang terjual secara aktual di PDAM Tirta 
Karajata dalam satu tahun terakhir? 

 Faktor apa saja yang menyebabkan terjadinya selisih antara 
volume air yang dianggarkan dengan volume air yang terjual 
secara aktual? 

 Apakah terdapat perbedaan antara tarif air yang dianggarkan 
dengan tarif aktual yang diterapkan kepada pelanggan PDAM Tirta 
Karajata? 

 Bagaimana perubahan harga bahan kimia atau biaya operasional 
lainnya mempengaruhi selisih harga dalam anggaran PDAM Tirta 
Karajata? 

 Apakah terdapat perbedaan antara biaya operasional yang 
dianggarkan dengan biaya operasional aktual di PDAM Tirta 
Karajata? 

 Faktor-faktor apa saja yang menyebabkan perbedaan efisiensi 
dalam penggunaan sumber daya PDAM Tirta Karajata? 

 Bagaimana kapasitas produksi air yang dianggarkan dibandingkan 
dengan kapasitas produksi air aktual di PDAM Tirta Karajata? 

 Apakah kapasitas produksi air yang tidak terpakai mempengaruhi 
anggaran PDAM Tirta Karajata, dan bagaimana cara 
mengatasinya? 

 Bagaimana perbedaan antara biaya tetap yang dianggarkan 
(seperti biaya gaji pegawai, biaya perawatan fasilitas) dengan biaya 
tetap aktual di PDAM Tirta Karajata? 

 Apa yang menjadi penyebab utama selisih anggaran tetap ini, dan 
langkah apa yang dapat diambil untuk mengatasinya? 

 Apakah terdapat perbedaan antara biaya variabel yang 
dianggarkan (seperti biaya bahan kimia, energi listrik) dengan biaya 
variabel aktual di PDAM Tirta Karajata? 

 Bagaimana perubahan volume produksi air mempengaruhi selisih 
anggaran variabel, dan tindakan apa yang dapat diambil untuk 
mengurangi selisih ini? 

 

  



88 
 

 
 

Lampiran 2 Laporan Keuangan 
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Lampiran 3 Laporan Laba Rugi 
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Lampiran 3 Surat Pengantar Penelitian 
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Lampiran 4 Surat Permohonan Izin Meneliti 
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Lampiran 5 Surat Persetujuan Meneliti 
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Lampiran 6 Surat Keterangan Telah Meneliti 
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Lampiran 7 Lembar Konsul Seminar Proposal 
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Lampiran 8  Lembar Konsul Bimbingan Hasil 
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Lampiran 9  Lembar Konsul Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 10 Berita Acara Seminar Proposal 
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Lampiran 11 Berita Acara Seminar Hasil 
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Lampiran 12 Persetujuan Rekomendasi Perbaikan Proposal  
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Lampiran 13 Persetujuan Rekomendasi Perbaikan Hasil 
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Lampiran 14 Persetujuan Rekomendasi Perbaikan Skripsi 
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Lampiran 15 Surat Keterangan Publish Jurnal  
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Lampiran 16 Hasil Uji Plagiasi 
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