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ABSTRAK  

Keselamatan pasien merupakan isu global yang paling penting saat ini 

dimana sekarang banyak dilaporkan  tuntutan pasien atas medical error yang terjadi 

pada pasien. Keselamatan pasien muncul dan berkembang seiring dengan semakin 

bertambahnya jumlah isiden keselamatan pasien. Rumah sakit bertanggung jawab 

untuk mengupayakan sistem yang berorientasi menekan insiden keselamatan yang 

dapat membehayakan pasien. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

penerapan Patient Safety  di rumah sakit dr.Hasri Ainun Habibie Kota Parepare. 

Penelitian ini menggunakan teknik analisis data kualitatif  dengan bantuan 

perangkat lunak MAXQDA untuk mengorganisir, mengkode, dan menganalisis 

data wawancara terkait tujuan penelitian. informan dalam penelitian ini orang-

orang yang dianggap memiliki pemahaman mendalam  terhadap penerapan patient 

Safety, sehingga ditetapkan sebanyak 8 informan. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa  penerapan patient safety  terhadap ketetapatan identifikasi pasien di rumah 

sakit dr.Hasri Ainun Habibie Kota Parepare sudah berjalan dengan baik ditandai 

dengan pelaporan tiap bulan ke kementrian kesehatan, ketetapan prosedur tindakan 

medis dan keperawatan sudah dilaksanakan sesuai dengan SOP sebelum melakukan 

tindakan harus didahului dengan persetujuan terlebih dahulu, penerapan 

pengurangan risiko pasien jatuh sudah berjalan dengan baik memberi tanda dan 

edukasi kepada pasien dan keluarga pasien. sebagai kesimpulan penerapan patient 

safety di rumah sakit sudah berjalan dengan baik. disarankan kepada  manajemen 

rumah sakit agar meningkatkan kualitas keselamatan pasien dan memberikan 

pelatihan terkait keselamatan pasien khususnya pada tenaga medis. 

Kata kunci : Patient safety, identifikasi , tindakan medis, risiko pasien jatuh 

 



 

 

vi 

ABSTRACT 

Patient safety is one of the most important global issues today , with many 

patient claims of medical errors being reported. Patient safety is emerging and 

evolving as the number of patient safety  incidents increases. Hospitals are 

responsible for pursuing a sistem that is oriented towards reducing safety incidents 

that can harm patients. This study aims to analyze the implementation of patient 

safety  at dr. Hasri  Ainun Habibie Hospital, Parepare city. This study uses 

qualitative data analysis techniques with the help of MAXQDA softwer to organize, 

code, and analyze interview data related to research  objectives. Informants in this 

study were people who were  considered to have an in-depth understanding of the 

application of patient safety , so that 8 informants  were determined. The result 

showed that the application `of patient safety  to the accuracy of patient safety 

identification in the hospital dr. Hasri Ainun Habibie Parepare city ha been 

running well marked by monthly reporting to the ministry of health, the provision 

of medical and nursing action procedures has been carried out in accordance with 

the SOP before taking action must be preceded by prior approval, the application 

of reducing the risk of patients falling has been running well by giving sings and 

education to patients and families of patients. It is recommended to hospital 

management to improve the quality of patient safety and provide training related 

to patient safety, especially in medical personnel. 

Keywords : Patient safety , identification, medical actions, riks of patient falls 
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