LAMPIRAN



Lampiran 01. Kuesioner Penelitian

IDENTITAS RESPONDEN
Isilah identitas diri saudara dengan keadaan yang sebenarnya :

1. Jenis Kelamin
o Laki-laki
O perempuan
2. Usia
o <20 tahun
o 20-30 tahun
o 31-40 tahun
o 41-50 tahun
o >50 tahun
3. Pendidikan Terakhir
o SD/sederajat
o SMP/sederajat
o SMA/sederajat
o Diploma/S1
o S2/S3
4. Pekerjaan
o PNS
o Karyawan Swasta
o Wiraswasta
o Petani/Nelayan
o Tidak Bekerja

o Lainnya

5. Tempat Tinggal Anda
o Kota

o Desa



PETUNJUK PENGISIAN

a. Geografi dan Infrastruktur

Jawablah setiap pertanyaan dengan Ya atau Tidak sesuai dengan pengalaman

Bapak/Ibu.
1. Ya
2. Tidak

Pertanyaan

Opsi

Ya

Tidak

Apakah fasilitas kesehatan BPJS terdekat mudah
dijangkau Bapak/lbu dengan kendaraan pribadi atau

umum ?

Apakah Bapak/lbu memiliki fasilitas kesehatan
(Puskesmas, Klinik, Rumah Sakit) BPJS dalam jarak

kurang dari 5 km dari tempat tinggal?

Apakah jalan menuju fasilitas kesehatan BPJS di daerah

Bapak/Ibu dalam kondisi baik (‘aspal dan mudah dilalui)
?

Apakah fasilitas kesehatan BPJS di daerah Bapak/Ibu

memiliki peralatan medis yang memadai?

Apakah lokasi geografis tempat tinggal Bapak/lbu

mempengaruhi akses Anda terhadap layanan BPJS?

Apakah jarak ke fasilitas kesehatan BPJS di daerah

dirasakan terlalu jauh?

Apakah fasilitas kesehatan pelayanan BPJS di daerah
Bapak/lbu  sering mengalami  kendala atau

keterlambatan karena kondisi infrastruktur?

Apakah Bapak/Ibu pernah merasa dirugikan akses
terhadap pelayanan BPJS akibat keterbatasan

infrastruktur di daerah?

Apakah Bapak/Ibu mengalami kesulitan mendapatkan
informasi tentang pelayanan BPJS karena kondisi

geografis di daerah?




10.

Apakah Bapak/lbu mengetahui adanya upaya
pemerintah dalam meningkatkan infrastruktur untuk
memperbaiki fasilitas kesehatan terhadap pelayanan
BPJS?

b. Sosial dan Ekonomi

Jawablah setiap pertanyaan dengan Cukup atau Kurang, isi sesuai dengan

kondisi Bapak/Ibu.
1. Cukup
2. Kurang
Pertanyaan Opsi
Cukup | Kurang

1. Apakah pendapatan Bapak/lbu cukup untuk membayar
iuran BPJS setiap bulan?

2. Seberapa cukup pemahaman Bapak/Ibu tentang manfaat
BPJS Kesehatan?

3. Apakah pendapatan Bapak/Ibu cukup untuk membayar
biaya tambahan di luar tanggungjawab BPJS?

4. Apakah pemerintah telah menyediakan program
bantuan yang cukup untuk meningkatkan akses BPJS
bagi masyarakat berpenghasilan rendah?

5. Apakah Bapak/Ibu merasa informasi mengenai layanan
BPJS cukup mudah diperoleh?

6. Apakah waktu tunggu pelayanan BPJS menurut
Bapak/Ibu memadai?

7. Apakah tenaga medis di fasilitas kesehatan BPJS
mencukupi?

8. Apakah ketersediaan obat yang ditanggung BPJS cukup
sesuai dengan kebutuhan Bapak/Ibu?

9. Apakah Bapak/lbu merasa puas dengan Kkualitas
pelayanan BPJS secara keseluruhan?




10.

Apakah Bapak/Ibu merasa pelayanan kesehatan dengan
BPJS diperlakukan secara adil?

c¢. Kebijakan Pemerintah

Jawablah setiap pertanyaan dengan Ya atau Tidak sesuai dengan pengalaman

Bapak/Ibu.
1. Ya
2. Tidak

Pertanyaan

Opsi

Ya

Tidak

Apakah Bapak/lbu mengetahui adanya kebijakan

pemerintah untuk pemerataan akses layanan BPJS?

Apakah program pemerintah dalam penyediaan tenaga
medis BPJS di Desa/Kota sudah berjalan dengan baik?

Apakah  kebijakan  pemerintah  tentang BPJS

disosialisasikan dengan baik ke masyarakat?

Apakah informasi tentang kebijakan BPJS mudah di

akses warga Pedesaan?

Apakah Bapak/Ibu merasa pelayanan BPJS di kota lebih

cepat dibanding di desa?

Apakah menurut Bapak/Ibu pemerintah cukup cepat

menanggapi keluhan peserta BPJS?

Apakah tenaga medis BPJS memiliki fasilitas kerja

yang memadai dari pemerintah?

Apakah Bapak/Ibu pernah membandingkan pelayanan
BPJS di Pedesaan dan Perkotaan?

Apakah Bapak/lbu pernah mengalami kendala
mendapatkan layanan BPJS karena tinggal jauh dari

fasilitas kesehatan?

10.

Apakah sosialisasi kebijakan BPJS oleh pemerintah
telah dilakuka secara merata di seluruh wilayah, baik

pedesaan maupun perkotaan?







Lampiran 02 : Tabulasi Data

IDENTITAS RESPONDEN

Lokasi

Pekerjaan

Pendidikan

Usia

Jenis Kelamin

No

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19

20
21

22
23

24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36

37

38




39

40
41

42

43

44
45

46

47

48
49

50
51

52

53

54
55
56

57

58
59

60
61

62
63

64
65
66
67

68
69

70
71
72
73

74
75
76
7
78
79
80
81

82

83




84
85
86

87

88

GEOGRAFI DAN INFRASTRUKTUR

PERTANYAAN

10

NO

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19

20
21
22
23

24
25
26
27
28
29
30
31

32




33
34
35
36

37

38
39

40
41

42

43
44
45

46

47

48
49

50
51

52

53

54
55
56

57

58
59

60
61

62
63

64
65
66
67
68
69

70
71
72
73

74
75
76
77




78
79
80
81

82

83
84
85
86

87

88

SOSIAL DAN EKONOMI

PERTANYAAN

10

NO

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19

20
21
22
23

24
25
26
27




28
29
30
31

32

33
34
35
36

37

38
39

40
41

42

43
44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55
56

57

58
59

60
61
62
63

64
65
66
67
68
69

70
71
72




73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84

85

86

87

88

KEBIJAKAN PEMERINTAH

PERTANYAAN

10

NO

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19

20
21
22
23




24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35

36

37

38
39

40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55
56

57

58
59

60
61
62
63

64
65
66
67
68




69

70
71
72
73

74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84

85

86

87

88




Lampiran 03 : Hasil Output SPSS

KAT- GEOGRAFI

kat_geografi

FREQUENCY TABEL

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent  Percent
Valid Tidak 32 36.4 36.4 36.4
Ya 56 63.6 63.6 100.0
Total 88 100.0 100.0
CROSSTAB TABEL
KAT- GEOGRAFI
kat_geografi * Lokasi Crosstabulation
Lokasi
Kota Desa Total
kat_geografi Tidak Count 17 15 32
% within 53.1% 46.9% 100.0%
kat_geografi
Ya Count 27 29 56
% within 48.2% 51.8% 100.0%
kat_geografi
Total Count 44 44 88
% within 50.0% 50.0% 100.0%
kat_geografi
CA CHI-SQUARE TESTS
KAT- GEOGRAFI
Chi-Square Tests
Exact
Asymptotic Sig.
Significance = Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) (2-sided) sided)
Pearson Chi-Square .196° 1 .658



Continuity Correction®  .049 1 .825
Likelihood Ratio 197 1 .658
Fisher's Exact Test .825 412
Linear-by-Linear .194 1 .659
Association
N of Valid Cases 88
a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is
16.00.
b. Computed only for a 2x2 table
FREQUENCY TABEL
KAT- EKONOMI
kat_ekonomi
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent  Percent
Valid Kuran 8 9.1 9.1 9.1
g
Cukup 80 90.9 90.9 100.0
Total 88 100.0 100.0
CROSSTAB TABEL
kat_ekonomi * Lokasi Crosstabulation
Lokasi
Kota Desa Total
kat_ekonomi  Kuran  Count 0 8 8
g % within 0.0% 100.0% 100.0%
kat_ekonomi
Cukup  Count 44 36 80
% within 55.0% 45.0% 100.0%
kat_ekonomi
Total Count 44 44 88
% within 50.0% 50.0% 100.0%
kat_ekonomi

KAT- EKONOMI

CA CHI-SQUARE TESTS



Chi-Square Tests

Asymptotic
Significanc Exact Sig. Exact Sig.
Value df e (2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 8.800? 1 .003
Continuity Correction®  6.738 1 .009
Likelihood Ratio 11.892 1 <.001
Fisher's Exact Test .003
Linear-by-Linear 8.700 1 .003
Association
N of Valid Cases 88
a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected
count is 4.00.
b. Computed only for a 2x2 table
FREQUENCY TABEL
KAT- KEBIJAKAN
Kat_kebijakan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent ~ Percent
Valid tidak 32 36.4 36.4 36.4
ya 56 63.6 63.6 100.0
Total 88 100.0 100.0
CROSSTAB TABEL
Kat_kebijakan * Lokasi Crosstabulation
Lokasi
Kota Desa Total
Kat_kebijakan tidak  Count 15 17 32
% within 46.9% 53.1% 100.0%
Kat_kebijakan
ya Count 29 27 56
% within 51.8% 48.2% 100.0%
Kat_kebijakan
Total Count 44 44 88
% within 50.0% 50.0% 100.0%

Kat_kebijakan




KAT- EKONOMI

Chi-Square Tests

CA CHI-SQUARE TESTS

Asymptotic Exact
Significance  Exact Sig. Sig. (1-
Value df (2-sided) (2-sided) sided)
Pearson Chi-Square .196° 1 .658
Continuity Correction®  .049 1 .825
Likelihood Ratio 197 1 .658
Fisher's Exact Test .825 412
Linear-by-Linear .194 1 .659
Association
N of Valid Cases 88

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 16.00.

b. Computed only for a 2x2 table



Lampiran 04 : Dokumentasi
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Gambar 1 Penglslan Kuesioner Terhadap Responden di Daerah Pedesaan

gl

Gambar 3, Wawancara Terhadap Responden



Lampiran 05 : Administrasi Penelitian

Gambar 4 Surat Izin Meneliti Dari DPMPTSP

—_— g ,?

PEMERINTAH PROVINS| SULAWES| SELATAN

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
JI.Bougenville No.5 Telp. (0411) 441077 Fax. (0411) 448936
Website : http://simap-new.sulselprov.go.id Emall : ptsp@sulselprov.go.id
Makassar 90231

Nomor . 7095/S.01/PTSP/2025 Kepada Yth.
Lampiran - Bupati Enrekang
Perihal : lzin penelitian

di-
Tempat

Berdasarkan surat Ketua LP3M UNISMUH Parepare Nomor : 129/LPPM/I1.3.AU/IP/2025 tanggal 10
April 2025 perihal tersebut diatas, mahasiswa/peneliti dibawah ini:

Nama : ALHAERINA NASER )

Nomor Pokok 1 221240022 P

Program Studi : Kesehatan Masyarakat -l m

Pekerjaan/Lembaga . Mahasiswa (S1) ui) ",{«A e § @

NG . Gedung F3. 19 Karapus I UMPARJ1. #’ﬁd’ Ahmad Yani Km. 6 Kota
 Parepare

PROVINSI SULAWESI| SELATAN

Bermaksud untuk melakukan penelitian di daerah/kantor saudara dalam rangka menyusun SKRIPSI,
dengan judul :

" STUDI HUBUNGAN KETIMPANGAN AKSES PELAYANAN KESEHATAN PESERTA BPJS DI
DAERAH PEDESAAN DAN PERKOTAAN "

Yang akan dilaksanakan dari : Tgl. 21 April s/d 21 Mei 2025

Sehubungan dengan hal tersebut diatas, pada prinsipnya kami menyetujul kegiatan dimaksud
dengan ketentuan yang tertera di belakang surat izin penelitian.

Demikian Surat Keterangan ini diberikan agar dipergunakan sebagaimana mestinya.

Diterbitkan di Makassar
Pada Tanggal 10 April 2025

KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU
SATU PINTU PROVINSI SULAWESI SELATAN

ASRUL SANI, S.H., M.Si.
Pangkat : PEMBINA TINGKAT |
Nip : 19750321 200312 1 008

Tembusan Yth
1. Ketua LP3M UNISMUH Parepare di Parepare;
2. Pertinggal.



Gambar 5 Surat Rekomendasi dari LPPM UM Parepare

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE

LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT
(RESEARCH INSTITUTE AND COMMUNITY SERVICES)

Alamat : Gedung F3.19 Kampus Il UMPAR, JI. Jend. Ahmad Yani KM. 6 Kota Parepare, Kode Pos 91113, e-mail : lppm@umpar.ac.id

s 1) Gan it

Nomor  : 129/LPPM/I1.3.AU/IP/2025
Lampiran: -
Perihal  : Permohonan Izin Penelitian

Kepada Yth
KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PTSP PROV. SULSEL
di-
Tempat
Assalamu Alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Ketua Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat Universitas
Muhammadiyah Parepare, menerangkan bahwa:

Nama : Alhairina Naser
NIM 1221 240 022
Fakultas/Prodi : Ilmu Kesehatan/Kesehatan Masyarakat

Adalah Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Parepare yang bermaksud untuk
melakukan penelitian dengan judul “Studi Hubungan Ketimpangan Akses Pelayanan
Kesehatan Peserta BPJS di Daerah Pedesaan dan Perkotaan”.

Sehubungan dengan hal tersebut, dimohon kepada Bapak/lbu untuk memberikan izin
penelitian kepada Mahasiswa tersebut selama 1 (satu) Bulan di Desa Mekkalak
Kecamatan Curio Kabupaten Enrekang.

Atas Perhatian dan kerjasamanya, diucapkan terima kasih.

Wassalamu Alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Parepare, 10 April 2025

'
Prof. Dr. Iradhatullah Rahim, M.P.
NIDN. 0926117601

*
LPPM UMPAR

Tembusan Yth

Ketua BPH UMPAR

Wakil Rektor | UMPAR

Wakil Rektor 11l UMPAR

Dekan Fakultas lImu Kesehatan UMPAR
Sdri. Alhairina Naser

Arsip

oA WNE



Gambar 6. Surat Keterangan Penelitian

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
Jl. Jend. Sudirman, Km 3 Pinang Telp./Fax (0420) 21079

SURAT KETERANGAN PENELITIAN
Nomor: 73.16/1325/DPMPTSP/ENR/IP/IV/2025

Berdasarkan Peraturan Bupati Enrekang nomor 73 Tahun 2022 tentang Perubahan Atas
Peraturan Bupati Enrekang Nomor 159 Tahun 2021 tentang Pendelegasian Wewenang
Penyelenggaraan Pelayanan Perizihan dan Non Perizinan kepada Kepala Dinas
Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Enrekang, maka
dengan ini memberikan Surat Keterangan Penelitian kepada :

ALHAERINA NASER

Nomor Induk Mahasiswa : 221240022
Program Studi : KESEHATAN MASYARAKAT
Lembaga : “UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE
Pekerjaan Peneliti : MAHASISWA
Alamat Peneliti . DUSUN BERE
Lokasi Penelitian : DESA MEKKALA KECAMATAN CURIO
KABUPATEN ENREKANG DAN KELURAHAN
GALONTA KABUPATEN ENREKANG
Anggota/Pengikut H
Maksud dan Tujuan mengadakan penelitian dalam rangka PENYUSUNAN SKRIPSI
dengan Judul :
STUDI HUBUNGAN KETIMPANGAN AKSES PELAYANAN KESEHATAN PESERTA BPJS DI
DAERAH PEDESAAN DAN PERKOTAAN

Lamanya Penelitian : 2025-04-24 s/d 2025-05-24

Dengan ketentuan sebagai berikut :

1. Menaati semua peraturan perundang-undangan yang berlaku, serta menghormati
Adat Istiadat setempat.

2. Penelitian tidak menyimpang darimaksud izin yang diberikan.

3. Surat lzin Penelitian ini dinyatakan tidak berlaku, bilamana pemegang izin ternyata
fidak mentaati ketentuan-ketentuan tersebut diatas.

Demikian Izin Penelitian ini diberikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Enrekang
24/04/2025 10:02:20
KEPALA DINAS,

Dr. Ir. CHAIDAR BULU, ST.MT
Pangkat: Pembina Utama Muda
NIP. 19750528 200212 1 005

Tembusan Kepada Yth :
Bupati Enrekang sebagai laporan
Kepala Bakesbangpol Kab. Enrekang
Desa/Lurah/Camat tempat meneliti
Mahasiswa ybs.

Balai
Sertifikasi
Elektronik

Dokumer i ditandatanganT Secara etektronik enggurakaTT Sertitkat Efektrom
yang diterbitkan oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSTE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN)



Gambar 7, Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian di Wilayah Pedesaan

PEMERINTAH KABUPATEN ENREKANG
KECAMATAN CURIO
DESA MEKKALA

Nomor : 106/DMKC/IVI2025

Yang beranda tangan i bawah ini.
Nama - Addn S Pg
Jabatan : Kapala Desa Mokkala
Aamat : Dusun Pekajo, Desa Mekkalz Kec. Curio, Kab. Enrekang.

Dengan ini Menerangkan bahwa Mahasiswa yang bendentilas .

Nama  ALHAERINA NASER

NIM 1 221240022

Program Studi - KESEHATAN MASYARAKAT

Lembaga :UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE

Pekeriaan Penciti : MAHASISWA

Alamat Penefiti :DUSUN BERE

Lokasi Pensiitian < DESA MEKKALA KECAMATAN CURIO KABUPATEN ENREKANG

Yang tersebul namanya diatas telah menyelesaikan penelisan sejak tanggal 24 Apil sampai dengan 24 Mei
2025 yang beriempat di witaya Kerja Pemeriniahan Desa Mekkala, Kecamatan Curio, Kabupaten Enrekang dengan
judul Peneltian STUDI HUBUNGAN KETIMPANGAN AKSES PELAYANAN KESEHATAN PESERTA BPJS DI
DAERAH PEDESAAN DAN PERKOTAAN

Demikian Surat Keterargan i dibuat dan diterkan kepada yang bersangkutan untuk dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Dipindai dengan CamScanner



Gambar 8, Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian di Wilayah Perkotaan

PEMERINTAH KABUPATEN ENREKANG
KECAMATAN ENREKANG
KELURAHAN GALONTA
Jin, Jendral Sudirman No. 13 Batili Kode Pos 91712
—_—

SURAT KETERANGAN SELESAI PENELITIAN
Nomor: (6/ KG / V1/ 2025

Yang bertandatangan dibawah ini Lurah Galonta Kecamatan Enrekang Kabup Ej g
Menerangkan Bahwa

Nama : NURZAM, SE

NIP : 19800624 200701 1 014

Jabatan : LURAH GALONTA

Dengan ini menerangkan dengan sesungguhnya bahwa :

Nama : ALHAERINA NASER

NIM : 221240022

Program Studi : KESEHATAN MASYARAKAT

Lembaga : UNIVERSITAS MUHAMMADYAH PAREPARE

Pekerjaan Penelitian : MAHASISWA

Alamat Penelitian : KELURAHAN GALONTA

Lokasi Penelitian : KELURAHAN GALONTA KECAMATAN ENREKANG
RECAMATAN ENREKANG

Yang tersebut namanya diatas telah menyelesaikan penelitian sejak tanggal 24 April
sampai dengan 24 Mei 2025 yang bertempat di wilayah Kerja Pemerintahan Kelurahan Galonta

Kecamatan kang Kab judul Penelitian STUDI HUBUNGAN
KETIMPANGAN AKSES PELAYANAN KESEHATAN PESERTA BPJS DI DAERAH PEDESAAN DAN
PERKOTAAN.

Demikian Surat Keterangan ini dibuat dan diberikan kepada yang bersangkutan untuk
dipergunakan sebagaimana mestinya

5460824 200701 1 014
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