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ABSTRAK

Sahrul.220280190. Sistem Informasi Pemesanan Tiket Bus Berbasis Web Po.Anugrah
Trans. (dibimbing oleh Pak Basri dan Ibu Marlina).

Sistem informasi terdiri dari komponen-komponen yang saling terkait serta
saling berhubungan buat mengumpulkan, menyimpan, mengolah, serta menyebarkan
data guna menunjang pengambilan keputusan, pengendalian, koordinasi, serta operasi
dalam suatu organisasi ataupun area tertentu. Tujuan sistem informasi ialah guna
meningkatkan kinerja organisasi dengan memaksimalkan pemakaian teknologi
informasi serta mengelola data dengan baik, sistem data wajib penuhi kebutuhan
pengguna, menunjang pengambilan keputusan yang pas waktu dan tingkatkan
efesiensi operasional serta membolehkan inovasi serta adaptasi bisnis. Anugrah Trans
merupakan bisnis yang bergerak di bidang penyelenggaraan angkutan penumpang
umum dan industri perjalanan antara dalam kota dan luar kota. Untuk membantu
bisnisnya, klien cukup dibekali pamflet dan nomor telepon untuk melihat data rencana
transportasi dan cara paling umum untuk meminta tiket transportasi sebenarnya harus
dilakukan secara rutin atau melalui telepon, dimana klien harus langsung mendatangi
loket perusahaan untuk mengurus tiket transportasi. Hal ini jelas sangat tidak
memadai, karena jika klien sudah datang ke loket anugrah trans dan angkutan yang
akan mereka naiki sudah penuh, maka calon penumpang akan terpaksa pulang karena
tidak ada angkutan lain yang dapat mereka naiki. Karena permasalahan ini, penting
untuk merencanakan sistem informasi pemesanan tiket bus online berbasis online
dengan menggunakan pembayaran payment Gateway. Payment Gateway adalah salah
satu cara untuk memproses transaksi elektronik. Payment Gateway menyediakan alat-
alat untuk memproses pembayaran antara customer, businesses dan bank. Midtrans
sebagai payment Gateway-nya untuk menunjang proses jual beli dan keamanan dalam
pembayaran pesanan. Aplikasi penjualan berbasis online diperlukan agar pembeli
dapat langsung melakukan akses online tanpa perlu melalukan unduh aplikasi.
Penerapan sistem pembayaran dengan payment Gateway dapat memudahkan pembeli
dan penjual dalam melakukan transaksi.

Kata kunci: Tiket, bus, website, PHP, payment Gateway



ABSTRACT

Sahrul. 220280190. Po Anugrah Trans bus ticket ordering information system.
(supervised by Mr. Basri and Mrs. Marlina).

Information systems consist of interrelated and interconnected components to collect,
store, process, and distribute data to support decision making, control, coordination,
and operations in an organization or a particular area. The purpose of the information
system is to improve organizational performance by maximizing the Use of information
technology and managing data properly, the data system must meet user needs, support
timely decision making and increase operational efficiency and allow innovation and
business adaptation. Anugrah Trans is a business engaged in the provision of public
passenger transportation and the travel industry between cities and out of town. To
help its business, clients are only provided with pamphlets and telephone numbers to
View transportation plan data and the most common way to request transportation
tickets is actually to do it routinely or by telephone, where clients must go directly to
the company counter to take care of transportation tickets. This is clearly very
inadequate, because if clients have come to the Anugrah Trans counter and the
transportation they will take is full, then prospective passengers will be forced to go
home because there is no other transportation they can take. Because of this problem,
it is important to plan a online-based online bus ticket booking information system
using payment Gateway payments. Payment Gateway is one way to process electronic
transactions. Payment Gateway provides tools to process payments between
customers, businesses and banks. Midtrans as its payment Gateway to support the
buying and selling process and security in Order payments. Online-based sales
applications are needed so that buyers can directly access the online without having to
download the application. Implementing a payment system with a payment Gateway
can make it easier for buyers and sellers to make transactions.

Keywords: Tickets, bus, website, PHP, payment Gateway.
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