
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN  : KUISIONER 

 

KUISIONER PENELITIAN 

PENGARUH PUNHISMENT DAN REWARD TERHADAP KINERJA 
KARYAWAN PADA PT. TELKOM STO  

KOTA PAREPARE  
 

Kepada  Yth : 

Bapak/Ibu Responden 

di,- 

PT. Telkom  STO  Kota Parepare 

Dengan Hormat,  

Sehubungan dengan penelitian yang akan dilakukan dalam rangka penyusunan 
Skripsi (S1) Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 
Muhammadiyah Parepare, maka menjadi sebuah hal mendasar untuk 
menunjang penelitian ini adalah adanya informasi yang relevan dengan judul 
yang kami angkat tentang “PENGARUH PUNHISMENT DAN REWARD 
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT. TELKOM STO KOTA 
PAREPARE”. 

Berkenaan dengan hal tersebut, bersama ini dengan segala hormat dimohon 
kesediaan dari Bapak/Ibu kiranya bersedia meluangkan waktu menjadi 
Responden sekaligus mengisi Kuisioner (terlampir).  

Perlu pula kami sampaikan bahwa dengan adanya Kuisioner ini tidak memiliki 
pengaruh terhadap hal-hal yang berkenaan dengan pengelolaan administrasi 
atau kebutuhan lainnya di PT. TELKOM  STO  Kota Parepare atau tempat 
lainnya, sebab data yang diperoleh akan dijaga kerahasiannya dan tidak menjadi 
sesuatu yang dapat dipublikasikan, semata-mata digunakan untuk keperluan 
penelitian, sesuai etika peneilitian. 

Jika ada yang kurang berkenaan, dengan segala kerendahan hati kami 
memohon maaf, semoga sumbangsih Bapak/Ibu/Suadara(i) mendapatkan 
balasan dari Allah. SWT 

 

Peneliti 

 

AYU LESTARI 

NIM. 220 350 003 



KUESIONER 

A. DATA RESPONDEN 

Nomor Responden :      

Jenis kelamin : L  P   

Lama Kerja : 1 – 5 Tahun   

  5.1 – 6 Tahun   

  6.1 – 7 Tahun   

  7 Tahun Keatas   

Pendidikan Terakhir : SMA Sederajat   

  S1   

  S2   

  S3   

Umur  : 21-30 Tahun   

  31-40 Tahun   

  41-50 Tahun   

  51 Keatas   

PETUNJUK PENGISIAN 

Dalam Pengisian Kuisioner ini Bapak/Ibu/Suadara (I) cukup memberikan tanda 
(√) pada pilihan yang jawaban yang tersedia. Alternatif jawaban dari 1 sampai 5 
sesuai dengan keadaan atau apa yang dipahami terhadap pertanyaan yang ada. 

Setiap angka akan mewakili tingkat kesesuaian pendapat yang diberikan :  

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)  

2 = Tidak Setuju (TS)  

3 = Netral (N)  

4 = Setuju (S)  

5 = Sangat Setuju (SS)  

B. Daftar Pernyataan Kuisioner 

NO PERNYATAAN SS S KS TS STS 

Reward (X1) 5 4 3 2 1 

Mahmudi (2020) 

a) Insentif dan Bonus dalam hal ini meliputi gaji pokok dan tambahan kompensasi keuangan berupa 
bonus dan pemberian saham (stock option atau stock grant);  

b) Kesejahteraan dapat diukur nilainya. Berbagai program kesejahteraan pegawai yang ditawarkan 
organisasi sebagai bentuk pemberian reward atas prestasi kerja, misalnya: tunjangan jabatan, 
tunjungan structural, tunjungan kesehatan, tunjungan pendidikan anak, tunjangan keluarga dan 
tunjangan hari tua; kesejahteraan rohani misalnya rekreasi, liburan, paket ibadah dan sebagainya 
dan Fasilitas kerja misalnya kendaraan dinas, sopir pribadi dan rumah dinas 



c) Pengembangan Karir merupakan prospek kinerja dimasa yang akan datang;  

d) Penghargaan lebih sulit diukur nilai finansialnya, namun nilai penghargaan ini penting bagi 
pegawai,  

e) Apresiasi adalah Memberikan apresiasi kepada karyawan yang berprestasi bisa dimulai dari hal 
terkecil, seperti pujian ataupun ucapan-ucapan yang melambangkan rasa bangga dan terima kasih 
atas kerja kerasnya, hingga selebrasi atau perayaan. 

1 Upah atau Gaji yang diberikan oleh Pihak Perusahaan 
disesuaikan dengan Standar yang berlaku 

     

2 Pihak perusahaan memiliki kebijakan dalam pemberian 
Insentif pada Karyawan terhadap pekerjaan tambahan 
yang dilakukan 

     

3 Perusahaan memiliki jaminan akan tunjangan yang 
diberikan kepada karyawan sesuai dengan prestasi 
kerjanya 

     

4 Peralatan dan Fasilitas yang disediakan oleh pihak 
perusahaan mampu mendukung kelancaraan pekerjaan 
dari karyawan 

     

5 Kebijakan promosi oleh Pihak Perusahaan didasarkan 
atas prestasi kerja yang dimiliki oleh karyawan 

     

Punishment (X2) 5 4 3 2 1 

Ngalim Purwanto (2019) 
1) Teguran  

Perusahaan membuat surat peringatan yang ditujukan kepada setiap karyawan terbukti melakukan 
kesalahan, apabila sudah di beritahu tetapi tetap melanggarnya. 

2) Peringatan 

Perusahaan memberi peringatan kepada karyawan yang telah terbukti melakukan kesalahan atau 
pelanggaran yang bisa menjadikan kerugian bagi perusahaan tersebut. 

3) Disiplin 
Disiplin adalah suatu perasaan yang taat dan patuh akan suatu aturan yang telah ditetapkan dan 
dipercaya sebagai tanggung jawabnya. 

4) Sanksi  

Karyawan diberikan sanksi atas kesalahan yang sudah diperbuat semisal penundaan kenaikan gaji, 
batal dipromosikan ke jabatan yang lebih tinggi atau bisa jadi perusahaan memberikan hukuman 
berupa pemutusan hubungan kerja (PHK) bagi yang melakukan pelanggaran yang berat. 

5) Hukuman Berat 

Hukuman berat yaitu terjadinya pencabutan segala kekuasaan, kemauan dari pihak pekerja untuk 
risign dari perusahaan dan pemberhentian pekerjaan terhadap karyawan yang bersangkutan. 

1 Mendukung Kinerja Karyawan, oleh Pihak Perusahaan 
akan memberikan teguran secara lisan kepada 
karyawan yang melakukan kesalahan dengan kategori 
ringan 

     

2 Perusahaan selalu memberikan hukuman berupa Surat 
Pernyataan Pertama (SP 1) bagi karyawan yang 
melakukan pelanggaran setelah diberikan tegurann 
secara lisan 

     

3 Terhadap pelanggaran Disiplin Kerja setelah melakukan 
pelanggaran secara berulang, maka karyawan akan 
mendapatkan pemotongan insentif atau gaji 

     

4 PT. Telkom STO Parepare dalam memberikan sangsi 
kepada karyawan yang bermasalah salah satunya dalam 

     



bentuk skorsing, yakni diistirahatkan dalam jangka waktu 
tertentu tanpa diberikan tunjangan atau insentif 

5 PT. Telkom STO Parepare menerapkan sanksi berupa 
pemberhentian hubungan kerja terhadap karyawan yang 

sering melakukan kesalahan berulang-ulang dan fatal 
yang sifatnya dapat merugikan perusahaan 

     

Kinerja Karyawan – (Y) 5 4 3 2 1 

Hariandja, M. T. (2020) 

1) Kualitas Kerja 

Kualitas adalah taraf/tingkat baik buruk/derajat sesuatu. Kualitas dinyatakan dalam suatu ukuran 
yang dapat dipadankan dengan angka. Kualitas kerja merupakan salah satu unsur yang 
dievaluasi dalam menilai kinerja perilaku seperti dedikasi, kesetiaan, kepemimpinan, kejujuran, 
kerjamaasa, loyalitas dan partisipasi karyawan. 

2) Kuantitas 

Kuantitas adalah segala bentuk satuan ukuran yang terkait dengan jumlah hasil kerja dan 
dinyatakan dalam ukuran angka.  

Hal ini dapat dilihat dari hasil kerja pegawai terhadap penggunaan waktu tertentu dan kecepatan 
dalam meyelesaikan tugas dan tanggung jawabnya. 

3) Ketetapan Waktu 

Ketetapan waktu yaitu sesuai tidaknya dengan waktu yang direncanakan.  

Tingkat suatu aktivitas yang diselesaikan pada waktu awal yang diinginkan, dilihat dari sudut 
koordinasi dengan hasil output serta memaksimalkan waktu yang tersedia untuk aktivitas lain. 

4) Efektivitas 

Efektivitas adalah jangkauan usaha suatu program sebagai suatu system dengan sumber daya 
dan sarana tertentu untuk memenuhi tujuan dan sasarannya tanpa melupakan cara dan sumber 
daya itu serta tanpa memberi tekanan yang tidak wajar terhadap pelaksanaannya. 

5) Komitmen kerja 

Komitmen kerja adalah kesanggupan suatu karyawan atau anggota organisasi untuk tetap 
memelihara suatu nilai dalam upaya pencapaian tujuan organisasi secara umum. 

1 Karyawan pada PT. TELKOM STO Kota Parepare dalam 
melakukan pekerjaan selalu berusaha membangun kerja 
sama dan kepatuhan terhadap perintah dari pimpinan 

     

2 Karyawan pada PT. TELKOM STO Kota Parepare mampu 
menyelesaikan semua Tugas secara cepat dan tepat 

     

3 Karyawan pada PT. TELKOM STO Kota Parepare g dalam 
melakukan pelayanan selalu sesuai dengan tenggang waktu 
yang dijanjikan 

     

4 Karyawan pada PT. TELKOM STO Kota Parepare dalam 
melakukan pekerjaan mengedepankan nilai-nilai efektivitas 
yakni mampu memanfaatkan dengan baik fasilitas yang 
disediakan oleh Kantor 

     

5 Karyawan pada PT. TELKOM STO Kota Parepare dalam 
bekerja selalu menjaga kebersamaan dan kenyamanan kerja 

     

 
 
 
 
 
 
 



 

 

LAMPIRAN  : TABULASI DATA ISIAN KUSIONER 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5

1 4 5 4 5 4 22 4 4 5 4 4 21

2 4 4 5 4 4 21 4 4 4 4 4 20

3 5 4 5 4 5 23 4 4 5 4 4 21

4 5 4 4 4 5 22 5 4 5 4 5 23

5 4 3 4 4 4 19 4 4 4 4 4 20

6 4 5 4 5 4 22 5 4 5 4 5 23

7 4 4 4 4 3 19 4 4 4 4 4 20

8 5 5 4 4 4 22 4 5 5 5 5 24

9 4 4 5 4 4 21 4 5 4 5 4 22

10 5 5 5 5 5 25 5 5 4 5 5 24

11 4 4 5 4 4 21 4 4 4 4 4 20

12 4 3 4 3 4 18 3 4 4 4 3 18

13 4 3 4 3 4 18 4 4 4 4 4 20

14 3 4 3 4 3 17 4 4 4 4 4 20

15 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

16 3 3 4 3 3 16 4 4 4 4 4 20

17 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

18 5 5 4 5 4 23 5 4 4 5 4 22

19 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

20 4 4 3 4 3 18 4 3 4 3 4 18

21 3 4 3 4 3 17 3 4 4 4 3 18

22 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 4 20

23 4 3 2 3 4 16 4 4 4 4 4 20

24 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

25 4 4 4 4 3 19 3 4 4 4 3 18

26 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

27 4 5 4 5 4 22 5 5 3 5 5 23

28 4 5 4 5 4 22 4 4 4 4 4 20

29 4 4 4 4 4 20 5 5 5 5 5 25

30 4 3 3 3 4 17 3 4 4 4 3 18

31 3 4 3 4 3 17 5 4 5 4 5 23

32 4 4 4 4 4 20 4 4 3 4 4 19

33 4 4 5 4 4 21 4 5 5 5 4 23

34 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

35 3 4 4 4 3 18 4 4 4 3 4 19

36 3 4 3 4 4 18 4 4 4 3 4 19

37 3 4 3 4 3 17 4 4 4 4 4 20

38 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

39 5 4 5 4 5 23 5 4 4 5 4 22

40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

41 3 4 4 4 3 18 4 4 4 4 4 20

42 4 4 4 4 4 20 4 5 5 4 3 21

43 4 3 3 3 4 17 4 4 4 4 4 20

44 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

45 4 3 4 3 4 18 4 4 4 4 4 20

46 4 3 4 3 4 18 4 4 4 3 3 18

47 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

48 4 5 4 5 4 22 5 5 5 5 5 25

49 3 3 2 3 3 14 4 4 4 4 4 20

NO
Reward – (X1)

TOTAL 
Punishment-(X2)

TOTAL 



 

 

LAMPIRAN  : TABULASI DATA ISIAN KUSIONER 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5

50 4 5 4 5 4 22 4 5 5 5 4 23

51 4 5 4 5 4 22 4 4 4 4 5 21

52 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

53 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

54 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

55 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

56 4 4 5 4 4 21 3 3 4 3 3 16

57 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

58 2 3 3 3 2 13 4 4 4 4 4 20

59 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

60 4 5 5 5 5 24 5 4 4 5 4 22

61 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

62 3 4 4 4 3 18 4 4 4 4 4 20

63 4 4 4 4 4 20 4 5 5 4 4 22

64 4 5 4 5 4 22 4 4 4 4 4 20

65 3 4 2 4 3 16 5 4 5 5 5 24

66 4 4 3 4 4 19 4 5 4 5 4 22

67 4 4 4 4 4 20 4 5 4 5 4 22

68 4 4 4 4 4 20 5 5 5 5 5 25

69 5 4 4 4 5 22 4 3 4 3 4 18

70 5 5 5 5 5 25 4 5 4 5 4 22

71 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 4 20

72 4 3 4 3 4 18 4 5 4 5 4 22

73 2 3 4 3 4 16 3 3 2 3 3 14

74 4 4 4 4 4 20 5 5 5 5 5 25

75 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 4 20

76 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 4 20

77 4 4 2 4 4 18 3 4 3 4 3 17

78 5 5 5 5 5 25 3 4 4 4 3 18

79 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

80 5 4 4 4 5 22 4 4 5 4 4 21

81 3 2 3 2 3 13 4 4 4 4 4 20

82 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 4 20

83 4 4 4 4 4 20 5 5 5 5 5 25

84 4 4 3 4 5 20 3 4 3 4 3 17

85 4 4 4 4 4 20 4 3 2 3 4 16

86 4 4 3 4 4 19 4 3 5 3 4 19

87 4 4 3 4 4 19 4 3 4 3 4 18

88 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

89 4 4 4 4 4 20 3 4 3 4 3 17

90 5 3 5 3 5 21 4 4 4 4 4 20

91 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

92 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 4 20

93 4 3 2 3 4 16 4 5 4 5 4 22

94 4 5 4 5 4 22 3 4 3 4 3 17

95 3 4 4 4 3 18 5 5 5 5 5 25

96 4 4 3 4 4 19 3 4 4 4 3 18

97 4 4 4 4 4 20 4 4 3 4 4 19

98 4 4 4 4 4 20 4 3 4 3 4 18

99 4 4 4 4 4 20 4 3 4 3 4 18

NO
Reward – (X1)

TOTAL 
Punishment-(X2)

TOTAL 



 

 

LAMPIRAN  : TABULASI DATA ISIAN KUSIONER 

 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5

1 5 4 4 4 5 22 51 5 5 3 5 5 23

2 4 5 4 5 4 22 52 5 5 5 5 5 25

3 4 5 4 5 4 22 53 4 4 4 4 4 20

4 5 5 4 5 5 24 54 3 4 3 4 3 17

5 3 3 3 3 3 15 55 4 3 4 3 4 18

6 4 5 4 5 4 22 56 5 4 4 4 5 22

7 4 4 4 4 4 20 57 3 4 3 4 3 17

8 4 5 4 5 4 22 58 4 4 4 4 4 20

9 5 4 4 4 5 22 59 4 4 3 4 3 18

10 5 5 5 5 5 25 60 4 4 4 5 4 21

11 4 4 4 4 4 20 61 5 5 5 5 5 25

12 4 3 3 3 4 17 62 5 5 5 5 5 25

13 3 4 3 4 3 17 63 4 4 3 4 4 19

14 3 4 3 4 3 17 64 4 4 4 4 4 20

15 4 3 4 3 4 18 65 5 4 4 4 5 22

16 3 4 3 4 3 17 66 4 4 4 4 4 20

17 4 3 3 3 4 17 67 4 5 5 5 4 23

18 4 4 4 4 4 20 68 4 5 5 5 4 23

19 5 5 5 5 5 25 69 4 4 5 4 4 21

20 3 4 3 4 3 17 70 4 5 5 5 4 23

21 4 3 4 3 4 18 71 4 4 4 4 4 20

22 4 4 5 4 4 21 72 5 5 4 5 4 23

23 4 3 4 3 4 18 73 5 4 5 4 5 23

24 4 4 4 4 4 20 74 5 4 5 4 5 23

25 3 4 3 4 3 17 75 4 4 4 4 4 20

26 4 4 4 4 4 20 76 4 4 3 4 4 19

27 5 5 3 5 5 23 77 4 4 4 4 4 20

28 4 3 3 3 4 17 78 5 5 5 5 5 25

29 4 5 4 5 4 22 79 4 4 3 4 4 19

30 3 4 3 4 3 17 80 4 4 4 4 4 20

31 5 5 4 5 5 24 81 4 3 3 4 3 17

32 4 4 4 4 4 20 82 5 4 5 4 5 23

33 4 4 5 4 4 21 83 5 5 5 5 5 25

34 4 3 3 3 4 17 84 4 4 3 4 4 19

35 3 4 3 4 3 17 85 4 3 4 3 4 18

36 4 4 3 4 4 19 86 5 5 4 5 5 24

37 4 3 4 3 4 18 87 4 4 4 4 4 20

38 4 4 4 4 4 20 88 5 5 5 5 5 25

39 4 4 5 4 4 21 89 4 4 4 4 4 20

40 5 5 5 5 5 25 90 4 4 3 4 4 19

41 4 4 5 4 4 21 91 5 5 5 5 4 24

42 3 4 3 4 3 17 92 4 4 4 4 4 20

43 3 4 4 4 3 18 93 5 5 4 5 4 23

44 4 3 4 3 4 18 94 4 3 3 3 4 17

45 3 4 4 4 3 18 95 5 4 5 4 5 23

46 3 4 3 4 3 17 96 4 4 4 4 4 20

47 4 3 3 3 4 17 97 4 4 3 4 4 19

48 5 5 5 5 5 25 98 4 4 4 4 4 20

49 3 4 4 4 3 18 99 4 4 4 4 4 20

50 5 5 4 5 5 24

NO
Kinerja Karyawan- (Y) Kinerja Karyawan- (Y)

TOTAL TOTAL NO



 

 

LAMPIRAN  : INTERPRETASI SKOR ITEM 

 

Interprestasi Skor Item Variabel Reward– (X1)

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent
Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0 1.00 0 .0 .0 .0

2.00 2 2 2 2 2.00 1 1 1 1

3.00 13 13.1 13.1 15.2 3.00 15 15.2 15.2 16.2

4.00 67 67.7 67.7 82.8 4.00 62 62.6 62.6 78.8

5.00 17 17.2 17.2 100 5.00 21 21.2 21.2 100

Total 99 100.0 100.0 Total 99 100.0 100.0

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent
Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0 1.00 0 .0 .0 .0

2.00 5 5.1 5.1 5.1 2.00 1 1 1 1

3.00 20 20.2 20.2 25.3 3.00 14 14.1 14.1 15.2

4.00 56 56.6 56.6 81.8 4.00 64 64.6 64.6 79.8

5.00 18 18.2 18.2 100 5.00 20 20.2 20.2 100

Total 99 100.0 100.0 Total 99 100.0 100.0

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0

2.00 1 1 1 1

3.00 15 15.2 15.2 16.2

4.00 66 66.7 66.7 82.8

5.00 17 17.2 17.2 100

Total 99 100.0 100.0

Interprestasi Skor Item Variabel Punishment-(X2)

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent
Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0 1.00 0 .0 .0 .0

2.00 0 .0 .0 0.0 2.00 0 .0 .0 0.0

3.00 12 12.1 12.1 12.1 3.00 9 9.1 9.1 9.1

4.00 67 67.7 67.7 79.8 4.00 66 66.7 66.7 75.8

5.00 20 20.2 20.2 100 5.00 24 24.2 24.2 100

Total 99 100.0 100.0 Total 99 100.0 100.0

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent
Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0 1.00 0 .0 .0 .0

2.00 2 2 2 2 2.00 0 .0 .0 0.0

3.00 7 7.1 7.1 9.1 3.00 12 12.1 12.1 12.1

4.00 66 66.7 66.7 75.8 4.00 61 61.6 61.6 73.7

5.00 24 24.2 24.2 100 5.00 26 26.3 26.3 100

Total 99 100.0 100.0 Total 99 100.0 100.0

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0

2.00 0 .0 .0 0.0

3.00 14 14.1 14.1 14.1

4.00 66 66.7 66.7 80.8

5.00 19 19.2 19.2 100

Total 99 100.0 100.0

Valid

X2.5

Valid Valid

X1.5

Valid

X2.2

X2.3 X2.4

Valid Valid

X2.1

X1.3 X1.4

Valid

X1.2

Valid

X1.1

Valid

Valid



 

 

LAMPIRAN  : INTERPRETASI SKOR ITEM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Interprestasi Skor Item Variabel Kinerja Karyawan- (Y)

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent
Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0 1.00 0 .0 .0 .0

2.00 0 .0 .0 0.0 2.00 0 .0 .0 0.0

3.00 15 15.2 15.2 15.2 3.00 15 15.2 15.2 15.2

4.00 57 57.6 57.6 72.7 4.00 57 57.6 57.6 72.7

5.00 27 27.3 27.3 100 5.00 27 27.3 27.3 100

Total 99 100.0 100.0 Total 99 100.0 100.0

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent
Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0 1.00 0 .0 .0 .0

2.00 0 .0 .0 0.0 2.00 0 .0 .0 0.0

3.00 29 29.3 29.3 29.3 3.00 14 14.1 14.1 14.1

4.00 47 47.5 47.5 76.8 4.00 57 57.6 57.6 71.7

5.00 23 23.2 23.2 100 5.00 28 28.3 28.3 100

Total 99 100.0 100.0 Total 99 100.0 100.0

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0

2.00 0 .0 .0 0.0

3.00 17 17.2 17.2 17.2

4.00 58 58.6 58.6 75.8

5.00 24 24.2 24.2 100

Total 99 100.0 100.0

Y5

Valid

Y3 Y4

Valid Valid

Y1 Y2

Valid Valid



 

 

LAMPIRAN  : INTERPRETASI SKOR ITEM 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Interprestasi Skor Item Variabel Reward– (X1)

 F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F %

1 0 -        0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% -       0.0%

2 2 4        1.0% 1 2        0.5% 5 10       2.6% 1 2        0.5% 1 2        0.5% 2      1.0%

3 13 39 9.8% 15 45       11.3% 20 60       15.6% 14 42       10.5% 15 45       11.4% 15    11.7%

4 67 268 67.7% 62 248     62.0% 56 224     58.3% 64 256     64.0% 66 264     66.7% 63    63.7%

5 17 85 21.5% 21 105     26.3% 18 90       23.4% 20 100     25.0% 17 85       21.5% 19    23.5%

Jumlah 99   396    100% 99   400     100% 99   384     100% 99    400     100% 99  396     100% 99    100%

Rata-Rata

Rata-rata Interprestasi Skor Item Variabel Reward– (X1)

Interprestasi Skor Item Variabel Punishment-(X2)

 F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F %

1 0 -        0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% -       0.0%

2 0 -        0.0% 0 -         0.0% 2 4        1.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0.4   0.2%

3 12 36      8.9% 9 27       6.6% 7 21       5.1% 12 36       8.8% 14 42       10.5% 11    8.0%

4 67 268    66.3% 66 264     64.2% 66 264     64.5% 61 244     59.5% 66 264     65.8% 65    64.1%

5 20 100    24.8% 24 120     29.2% 24 120     29.3% 26 130     31.7% 19 95       23.7% 23    27.7%

Jumlah 99   404    100% 99   411     100% 99   409     100% 99    410     100% 99  401     100% 99    100%

Rata-Rata

Rata-rata Interprestasi Skor Item Variabel Punishment-(X2)

Interprestasi Skor Item Variabel Kinerja Karyawan- (Y)

 F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F %

1 0 -        0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% -       0.0%

2 0 -        0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% -       0.0%

3 15 45      11.0% 15 45       11.0% 29 87       22.3% 14 42       10.2% 17 51       12.7% 18    13.5%

4 57 228    55.9% 57 228     55.9% 47 188     48.2% 57 228     55.6% 58 232     57.6% 55    54.6%

5 27 135    33.1% 27 135     33.1% 23 115     29.5% 28 140     34.1% 24 120     29.8% 26    31.9%

Jumlah 99   408    100% 99   408     100% 99   390     100% 99    410     100% 99  403     100% 99    100%

Rata-Rata

Rata-rata Interprestasi Skor Item Variabel Kinerja Karyawan- (Y)

Baik/Penting

Baik/Penting

Baik/Penting

Rata-Rata 

Bobot

Rata-Rata 

Bobot

Rata-Rata 

Bobot

4.08

Interprestasi Skor Item Variabel Reward– (X1)

Interprestasi Skor Item Variabel Kinerja Karyawan- (Y)

Interprestasi Skor Item Variabel Punishment-(X2)

4.11

Y5

X1.5

4.00

3.99

X2.5

4.05

4.074.12 4.12 3.94 4.14

 Skor 

Jawaban 
Y1 Y2 Y3 Y4

4.00 4.04 3.88 4.04

4.08 4.15 4.13 4.14

 Skor 

Jawaban 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4
 Skor 

Jawaban 



 

 

LAMPIRAN  : KARAKTERISTIK RESPONDEN 

Jns.Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Laki-Laki 61 61.4 61.4 61.4 

Perempuan 38 38.6 38.6 100.0 

Total 99 100.0 100.0  

 
Umur 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

26-30 Tahun 37 37.4 37.4 37.4 

31-35 Tahun 33 33.3 33.3 70.7 

36-40 Tahun 14 14.1 14.1 84.8 

41-45 Tahun 10 10.1 10.1 94.9 

46-50 Tahun 5 5.1 5.1 100.0 

Total 99 100.0 100.0  

 
Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

S1 40 40.4 40.4 40.4 

S.2 4 4.0 4.0 44.4 

SMA 55 55.6 55.6 100.0 

Total 99 100.0 100.0  

 
Pekerjaan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

1 – 3 Tahun 45 45.5 45.5 45.5 

3,1 – 5 Tahun 30 30.3 30.3 75.8 

5,1 – 7 Tahun 13 13.1 13.1 88.9 

7,1 – 10 Tahun 11 11.1 11.1 100.0 

Total 99 100.0 100.0  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : HASIL OLAH DATA  

1. Tabel Distribusi r 

 

 
 

2. Analisis Uji Validitas 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 Reward 

X1.1 Pearson Correlation 1 .463
**
 .518

**
 .448

**
 .838

**
 .812

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

X1.2 Pearson Correlation .463
**
 1 .432

**
 .975

**
 .396

**
 .813

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

X1.3 Pearson Correlation .518
**
 .432

**
 1 .443

**
 .532

**
 .757

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

X1.4 Pearson Correlation .448
**
 .975

**
 .443

**
 1 .406

**
 .815

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

X1.5 Pearson Correlation .838
**
 .396

**
 .532

**
 .406

**
 1 .789

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 99 99 99 99 99 99 

Reward Pearson Correlation .812
**
 .813

**
 .757

**
 .815

**
 .789

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  
N 99 99 99 99 99 99 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



 

 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 Punishment 

X2.1 Pearson Correlation 1 .444
**
 .554

**
 .532

**
 .892

**
 .843

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

X2.2 Pearson Correlation .444
**
 1 .474

**
 .868

**
 .449

**
 .799

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

X2.3 Pearson Correlation .554
**
 .474

**
 1 .414

**
 .554

**
 .747

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

X2.4 Pearson Correlation .532
**
 .868

**
 .414

**
 1 .504

**
 .820

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

X2.5 Pearson Correlation .892
**
 .449

**
 .554

**
 .504

**
 1 .837

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

Punishment Pearson Correlation .843
**
 .799

**
 .747

**
 .820

**
 .837

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 99 99 99 99 99 99 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 

Kinerja 

Karyawan 

Y1 Pearson Correlation 1 .457
**
 .562

**
 .454

**
 .941

**
 .842

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

Y2 Pearson Correlation .457
**
 1 .453

**
 .976

**
 .423

**
 .813

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

Y3 Pearson Correlation .562
**
 .453

**
 1 .437

**
 .578

**
 .763

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

Y4 Pearson Correlation .454
**
 .976

**
 .437

**
 1 .398

**
 .801

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

Y5 Pearson Correlation .941
**
 .423

**
 .578

**
 .398

**
 1 .825

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

Kinerja 

Karyawan 

Pearson Correlation .842
**
 .813

**
 .763

**
 .801

**
 .825

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 99 99 99 99 99 99 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 
 



 

 

3. Uji Realibilitas 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Reward 40.9495 19.702 .487 .245 .713 

Punishment 40.3535 20.313 .545 .327 .646 

Kinerja Karyawan 40.5152 16.865 .622 .395 .545 

 

4. Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 99 

Normal Parameters
a,b

 Mean .0000000 

Std. Deviation 2.06926560 

Most Extreme Differences Absolute .068 

Positive .068 

Negative -.046 

Test Statistic .068 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200
c,d

 

a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 
c. Lilliefors Significance Correction. 
d. This is a lower bound of the true significance. 

 
 

5. Uji Determinasi (Uji Square-R2) 

Model Summaryb 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Change Statistics 
R Square Change 

1 .629
a
 .395 .382 .395 

a. Predictors: (Constant), Punishment, Reward 
b. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

 
6. Uji Regresi Linear Berganda 

 
Coefficientsa 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 3.791 2.108  1.798 .618 

Reward .321 .088 .312 3.637 .036 

Punishment .496 .096 .441 5.148 .000 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

 
 

 

 
 



 

 

7. Tabel Distribusi T 

 
 

8. Tabel Distribusi F 

 
 

9. Uji ANNOVA 

ANOVAa 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 274.014 2 137.007 31.344 .000
b
 

Residual 419.622 96 4.371   
Total 693.636 98    

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 
b. Predictors: (Constant), Punishment, Reward 

 
 



 

 

LAMPIRAN  : KARTU KONTROL 

 



 

 

LAMPIRAN  : SK PENETAPAN TIM PEMBIMBING 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : SK PENETAPAN TIM PEMBIMBING 

 



 

 

LAMPIRAN  : REKOMENDASI SEMINAR PROPOSAL 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : REKOMENDASI SEMINAR PROPOSAL 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : REKOMENDASI SEMINAR PROPOSAL 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : LEMBAR KONSUL PERBAIKAN PROPOSAL 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : LEMBAR KONSUL PERBAIKAN PROPOSAL 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : PERSETUJUAN REKOMENDASI PERBAIKAN PROPOSAL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : PENGANTAR PENELITIAN 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : PERMOHONAN IZIN PENELITIAN 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : SURAT KETERANGAN TELAH MENELITI 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : KARTU  KONSUL HASIL PENELITIAN 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : KARTU  KONSUL HASIL PENELITIAN 

 



 

 

LAMPIRAN  :  BUKTI SUBMIT JURNAL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  LEMBAR PENGESAHAN PEMBIMBING SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  SK SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  UNDANGAN SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  BERITA ACARA SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  REKOMENDASI SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  REKOMENDASI SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  REKOMENDASI SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  LEMBAR KONSUL PERBAIKAN HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  LEMBAR KONSUL PERBAIKAN HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  PERSETUJUAN REKOMENDASI PERBAIKAN HASIL 

 


