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Lampiran 1. Daftar Pertanyaan Wawancara  

Daftar pertanyaan wawancara ini berfungsi untuk menjawab 

penelitian yang berjudul ”Analisis Efektivitas Arus Kas Dalam 

Meningkatkan Kinerja Keuangan Pada Usaha Mikro, Kecil dan 

Menengah Moko Donuts Kota Parepare”.   

 

  

Informan Pertanyaan Jawaban 

Informan 

Kunci: 

Owner 

(Pemilik 

UMKM Moko 

Donuts) 

1. Apakah Arus Kas 

operasional/Operation

al Cash Flow Dapat 

Meningkatkan 

Efektivitas Kinerja 

keuangan pada 

UMKM Moko Donuts 

Kota Parepare? 

Arus Kas Operasional / Operational 

Cash Flow dapat meningkatkan 

kinerja keuangan karena dengan 

laporan Arus Kas kita dapat 

mengetahui berapa pendapatan 

tetap atau pengeluarannya secara 

efektivitas. 

2. Apakah Utang usaha 

berpengaruh terhadap 

Efektivitas UMKM 

moko Donuts kota 

parepare? 

Dari hasil wawancara yang 

dilakukan kepada owner UMKM 

Moko Donuts kota Parepare, 

Mengatakan bahwa Arus Kas 

Operasional / Operational Cash 

Flow dapat meningkatkan kinerja 

keuangan karena dengan laporan 

Arus Kas kita dapat mengetahui 
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berapa pendapatan tetap atau 

pengeluarannya secara efektivitas. 

Meskipun pada saat covid – 19 

pendapatan UMKM Moko Donuts 

mengalami penurunan maka Owner 

Moko Donuts mengambil langkah 

untuk berutang kepada keluarga 

sebesar Rp20.000.000 dan 

dikembalikan selama 1 tahun. 

3. Model laporan 

keuangan seperti 

apa yang dibuat 

dalam melihat 

efektivitas Moko 

Donuts kota 

Parepare? 

Model laporan keuangan Moko 

Donuts yaitu dengan membuat 

laporan laba rugi serta  laporan arus 

kas masuk dan keluar setiap 

bulannya untuk melihat efektivitas 

arus kas dalam 1 tahun  

 

4. Apa saja investasi 

Moko Donuts yang 

berupa mesin 

produksi? 

Kemudian Laporan Arus kas 

investasi yaitu dengan pembelian 

tanah dari awal didirikanya Moko 

Donuts investasi yang dilakukan 

yaitu berupa investasi rumah 

keluarga sendiri, Artinya orang tua 

berinvestasi berupa bangunan atau 
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lahan yang bisa dipakai dan 

digunakan sehingga tidak 

mengeluarkan biaya serta membuat 

efektivitas arus kas dan dapat 

dijadikan investasi masa depan 

kemudian beberapa tahun lalu 

membeli mesin produksi yaitu 

pengeluaran kas sekitar 

Rp.19.000.000 karena mixer 

Rp.10.000.000 dan oven Rp. 

9.000.000 yang nantinya mesin 

produksi ini dapat menjadi investasi 

di masa depan. 

. 

5. Apa Awal mula 

didirikannya Moko 

Donuts ? 

Owner Moko Donuts kota Parepare 

mengatakan Investasi yang 

dilakukan bermula dari orang tua 

yang memiliki rumah yang tidak 

digunakan atau dipake dan memiiki 

ide atau inisiatif untuk 

menggunakan rumah tersebut 

sebagai tempat usaha yang bisa 
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menghasilkan. Berawal dari Usaha 

Moko Mocktail yaitu dengan 

menekuni bisnis minuman dan 

berubah Setelah melalui 

serangkaian proses panjang dan 

mematangkan konsep tesebut 

dengan bisnis donat yang akan 

ditekuni dengan mengganti nama 

brand Moko Mocktail menjadi Moko 

Donuts. 

 

Informan 

Pendukung: 

Bagian 

Pengelolaan 

keuangan 

 

6. Apakah Arus Kas 

Pendanaan/Funding 

Cash Flow Dapat 

Meningkatkan 

Efektivitas Kinerja 

keuangan pada 

UMKM Moko Donuts 

Kota Parepare? 

Ya, Karena dari awal dan dari kecil 

dananya dikelola dengan baik 

sampai sekarang seperti: 

1. Mengelola dan mengalokasikan 

dana dengan efisien 

2. Mempertahankan kesehatan 

keuangan. 

3. Mengembangkan strategi 

keuangan jangka panjang. 

4.  Mengambil keputusan investasi 

yang bijaksana 
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5. Mengikuti aturan dan regulasi 

keuangan untuk meningkatkan 

kinerja keuangan. 

Informan 

utama: 

Bagian 

Penjualan 

 

7. Varian apa yang 

paling banyak 

diminati pembeli? 

 

Dari hasil wawancara yang 

dilakukan menurut bagian penjualan 

keuangan UMKM Moko Donuts 

bahwa dilihat dari banyaknya varian 

Moko Donuts, varian yang paling 

banyak diminati pembeli yaitu varian 

oreo, messes dan almond dengan 

harga Rp.7.000 hal tersebut salah 

satu yang meningkatkan kinerja 

keuangan pada bulan april-juni 

2023. 

 

8. Bagaimana cara 

meningkatkan kinerja 

keuangan UMKM 

Moko Donuts? 

1. Buat Perencanaan kebutuhan 

bahan baku 

2. Gunakan bahan baku dengan 

bijak 

3. Menekan biaya produksi 

4. Melakukan Perawatan peralatan 

produksi 



99 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. Apa strategi owner, 

bagian penjualan 

serta bagain 

pengelolaan 

keuangan jika 

kinerja keuangan 

tidak sehat atau 

mengalami 

penurunan?  

Strategi yang dilakukan 

owner(pemilik UMKM) serta 

bendahara jika kinerja keuangan 

tidak sehat atau mengalami 

penurunan yaitu: 

1. Menahan diri, Tidak mengambil 

lebih banyak keuntungan 

2. Menekan Biaya 

3. Membuka Income yang lebih 

banyak lagi atau memaksimalkan 

Income atau pendapatan. 

10. Sejak kapan UMKM 

Moko Donuts 

dibangun atau 

didirikan? 

 

Memulai usaha pada tahun 2017 

dan Moko Donuts dibangun atau 

didirikan pada tahun 2018 
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DESCRIPTION

REVENUE :

Sales  Rp                           38.228.000 

Other Sales  Rp -  

Total Revenue  Rp                              38.228.000 

COST OF GOOD SOLD  Rp                              20.650.870 

GROSS PROFIT  Rp                              17.577.130 

EXPENSES :

Marketing Expense  Rp                              1.860.000 

Administration Expense  Rp                              1.700.000 

Salaries Expense  Rp                              4.500.000 

Health Allowance Expense  Rp                                320.000 

Employee Benefit Cost  Rp                                200.000 

Adm.THR & Bonus Expense  Rp                                550.000 

Electricity and Internet Expense  Rp                                771.675 

Buliding-Rent Expense  Rp                              2.000.000 

Emergency Fund  Rp                                750.000 

Software Expense  Rp                                125.000 

Depreciation of Equipment Expense  Rp                              2.000.000 

Supplies Expense  Rp                                648.000 

Total Expenses  Rp                              15.424.675 

NET PROFIT  Rp                                2.152.455 

CV. MOKO INDONESIA

INCOME STATEMENT

31-Jan-23

AMOUNT

Lampiran 2. Laporan keuangan Moko Donuts 
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DESCRIPTION

REVENUE :

Sales  Rp                30.873.000 

Other Sales  Rp -  

Total Revenue  Rp               30.873.000 

COST OF GOOD SOLD  Rp               15.325.876 

GROSS PROFIT  Rp               15.547.124 

EXPENSES :

Marketing Expense  Rp                      560.000 

Administration Expense  Rp                   1.700.000 

Salaries Expense  Rp                   4.500.000 

Health Allowance Expense  Rp                      320.000 

Employee Benefit Cost  Rp                      200.000 

Adm.THR & Bonus Expense  Rp                      550.000 

Electricity and Internet Expense  Rp                      861.825 

Buliding-Rent Expense  Rp                   2.000.000 

Emergency Fund  Rp                      750.000 

Software Expense  Rp                      125.000 

Depreciation of Equipment 

Expense
 Rp                   2.000.000 

Supplies Expense  Rp                      430.000 

Total Expenses  Rp               13.996.825 

NET PROFIT  Rp                 1.550.299 

CV. MOKO INDONESIA

INCOME STATEMENT

28-Feb-23

AMOUNT
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DESCRIPTION

REVENUE :

Sales  Rp                         29.800.000 

Other Sales  Rp -  

Total Revenue  Rp                           29.800.000 

COST OF GOOD SOLD  Rp                           14.578.534 

GROSS PROFIT  Rp                           15.221.466 

EXPENSES :

Marketing Expense  Rp                 358.000 

Administration Expense  Rp              1.700.000 

Salaries Expense  Rp              4.500.000 

Health Allowance Expense  Rp                 320.000 

Employee Benefit Cost  Rp                 200.000 

Adm.THR & Bonus Expense  Rp                 550.000 

Electricity and Internet Expense  Rp              1.162.875 

Buliding-Rent Expense  Rp              2.000.000 

Emergency Fund  Rp                 750.000 

Software Expense  Rp                 125.000 

Depreciation of Equipment Expense  Rp              2.000.000 

Supplies Expense  Rp                 350.000 

Total Expenses  Rp                           14.015.875 

NET PROFIT  Rp                             1.205.591 

CV. MOKO INDONESIA

INCOME STATEMENT

31-Mar-23

AMOUNT
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DESCRIPTION

REVENUE :

Sales  Rp                    35.043.600 

Other Sales  Rp -  

Total Revenue  Rp                    35.043.600 

COST OF GOOD SOLD  Rp                    17.654.380 

GROSS PROFIT  Rp                    17.389.220 

EXPENSES :

Marketing Expense  Rp                       875.000 

Administration Expense  Rp                    1.700.000 

Salaries Expense  Rp                    4.500.000 

Health Allowance Expense  Rp                       320.000 

Employee Benefit Cost  Rp                       200.000 

Adm.THR & Bonus Expense  Rp                       550.000 

Electricity and Internet Expense  Rp                       711.225 

Buliding-Rent Expense  Rp                    2.000.000 

Emergency Fund  Rp                       750.000 

Software Expense  Rp                       125.000 

Depreciation of Equipment Expense  Rp                    2.000.000 

Supplies Expense  Rp                       150.000 

Total Expenses  Rp                    13.881.225 

NET PROFIT  Rp                       3.507.995 

CV. MOKO INDONESIA

INCOME STATEMENT

30-Apr-23

AMOUNT
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DESCRIPTION

REVENUE :

Sales  Rp                           37.000.000 

Other Sales  Rp -  

Total Revenue  Rp                             37.000.000 

COST OF GOOD SOLD  Rp                             18.875.478 

GROSS PROFIT  Rp                             18.124.522 

EXPENSES :

Marketing Expense  Rp                                   976.000 

Administration Expense  Rp                                1.700.000 

Salaries Expense  Rp                                4.500.000 

Health Allowance Expense  Rp                                   320.000 

Employee Benefit Cost  Rp                                   200.000 

Adm.THR & Bonus Expense  Rp                                   550.000 

Electricity and Internet Expense  Rp                                   711.075 

Buliding-Rent Expense  Rp                                2.000.000 

Emergency Fund  Rp                                   750.000 

Software Expense  Rp                                   125.000 

Depreciation of Equipment Expense  Rp                                2.000.000 

Supplies Expense  Rp                                     13.200 

Total Expenses  Rp                             13.845.275 

NET PROFIT  Rp                                4.279.247 

CV. MOKO INDONESIA

INCOME STATEMENT

31-Mei-23

AMOUNT
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DESCRIPTION

REVENUE :

Sales  Rp                33.654.860 

Other Sales  Rp -  

Total Revenue  Rp                33.654.860 

COST OF GOOD SOLD  Rp                16.897.638 

GROSS PROFIT  Rp                16.757.222 

EXPENSES :

Marketing Expense  Rp                            650.862 

Administration Expense  Rp                          1.700.000 

Salaries Expense  Rp                          4.500.000 

Health Allowance Expense  Rp                            320.000 

Employee Benefit Cost  Rp                            200.000 

Adm.THR & Bonus Expense  Rp                            550.000 

Electricity and Internet Expense  Rp                          1.312.875 

Buliding-Rent Expense  Rp                          2.000.000 

Emergency Fund  Rp                            750.000 

Software Expense  Rp                            125.000 

Depreciation of Equipment Expense  Rp                          2.000.000 

Supplies Expense  Rp                            198.000 

Total Expenses  Rp                14.306.737 

NET PROFIT  Rp                  2.450.485 

CV. MOKO INDONESIA

INCOME STATEMENT

30-Jun-23

AMOUNT
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DESCRIPTION

REVENUE :

Sales  Rp                           28.900.000 

Other Sales  Rp -  

Total Revenue  Rp                             28.900.000 

COST OF GOOD SOLD  Rp                             14.587.690 

GROSS PROFIT  Rp                             14.312.310 

EXPENSES :

Marketing Expense  Rp                         236.000 

Administration Expense  Rp                       1.700.000 

Salaries Expense  Rp                       4.500.000 

Health Allowance Expense  Rp                         320.000 

Employee Benefit Cost  Rp                         200.000 

Adm.THR & Bonus Expense  Rp                         550.000 

Electricity and Internet Expense  Rp                       1.011.825 

Buliding-Rent Expense  Rp                       2.000.000 

Emergency Fund  Rp                         750.000 

Software Expense  Rp                         125.000 

Depreciation of Equipment Expense  Rp                       2.000.000 

Supplies Expense  Rp                           56.000 

Total Expenses  Rp                             13.448.825 

NET PROFIT  Rp                                   863.485 

CV. MOKO INDONESIA

INCOME STATEMENT

31-Jul-23

AMOUNT
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DESCRIPTION

REVENUE :

Sales  Rp                                               29.800.000 

Other Sales  Rp -  

Total Revenue  Rp                                                      29.800.000 

COST OF GOOD SOLD  Rp                                                      14.382.985 

GROSS PROFIT  Rp                                                      15.417.015 

EXPENSES :

Marketing Expense  Rp                                   350.000 

Administration Expense  Rp                                1.700.000 

Salaries Expense  Rp                                4.500.000 

Health Allowance Expense  Rp                                   320.000 

Employee Benefit Cost  Rp                                   200.000 

Adm.THR & Bonus Expense  Rp                                   550.000 

Electricity and Internet Expense  Rp                                1.011.975 

Buliding-Rent Expense  Rp                                2.000.000 

Emergency Fund  Rp                                   750.000 

Software Expense  Rp                                   125.000 

Depreciation of Equipment Expense  Rp                                2.000.000 

Supplies Expense  Rp                                   120.000 

Total Expenses  Rp                                                      13.626.975 

NET PROFIT  Rp                                                        1.790.040 

CV. MOKO INDONESIA

INCOME STATEMENT

31-Agt-23

AMOUNT
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DESCRIPTION

REVENUE :

Sales  Rp                                        30.765.000 

Other Sales  Rp -  

Total Revenue  Rp                                             30.765.000 

COST OF GOOD SOLD  Rp                                             14.587.600 

GROSS PROFIT  Rp                                             16.177.400 

EXPENSES :

Marketing Expense  Rp                                  340.000 

Administration Expense  Rp                               1.700.000 

Salaries Expense  Rp                               4.500.000 

Health Allowance Expense  Rp                                  320.000 

Employee Benefit Cost  Rp                                  200.000 

Adm.THR & Bonus Expense  Rp                                  550.000 

Electricity and Internet Expense  Rp                               1.139.525 

Buliding-Rent Expense  Rp                               2.000.000 

Emergency Fund  Rp                                  750.000 

Software Expense  Rp                                  125.000 

Depreciation of Equipment Expense  Rp                               2.000.000 

Supplies Expense  Rp                                  102.300 

Total Expenses  Rp                                             13.726.825 

NET PROFIT  Rp                                               2.450.575 

CV. MOKO INDONESIA

INCOME STATEMENT

31-Okt-23

AMOUNT
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DESCRIPTION

REVENUE :

Sales  Rp                32.000.000 

Other Sales  Rp -  

Total Revenue  Rp               32.000.000 

COST OF GOOD SOLD  Rp               15.689.000 

GROSS PROFIT  Rp               16.311.000 

EXPENSES :

Marketing Expense  Rp                  240.000 

Administration Expense  Rp               1.700.000 

Salaries Expense  Rp               4.500.000 

Health Allowance Expense  Rp                  320.000 

Employee Benefit Cost  Rp                  200.000 

Adm.THR & Bonus Expense  Rp                  550.000 

Electricity and Internet Expense  Rp                  929.225 

Buliding-Rent Expense  Rp               2.000.000 

Emergency Fund  Rp                  750.000 

Software Expense  Rp                  125.000 

Depreciation of Equipment Expense  Rp               2.000.000 

Supplies Expense  Rp                  125.000 

Total Expenses  Rp               13.439.225 

NET PROFIT  Rp                  2.871.775 

CV. MOKO INDONESIA

INCOME STATEMENT

30-Nov-23

AMOUNT
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DESCRIPTION

REVENUE :

Sales  Rp                35.000.000 

Other Sales  Rp -  

Total Revenue  Rp               35.000.000 

COST OF GOOD SOLD  Rp               18.567.000 

GROSS PROFIT  Rp               16.433.000 

EXPENSES :

Marketing Expense  Rp                             342.000 

Administration Expense  Rp                          1.700.000 

Salaries Expense  Rp                          4.500.000 

Health Allowance Expense  Rp                             320.000 

Employee Benefit Cost  Rp                             200.000 

Adm.THR & Bonus Expense  Rp                             550.000 

Electricity and Internet Expense  Rp                             928.775 

Buliding-Rent Expense  Rp                          2.000.000 

Emergency Fund  Rp                             750.000 

Software Expense  Rp                             125.000 

Depreciation of Equipment Expense  Rp                          2.000.000 

Supplies Expense  Rp                             129.700 

Total Expenses  Rp               13.545.475 

NET PROFIT  Rp                 2.887.525 

CV. MOKO INDONESIA

INCOME STATEMENT

31-Des-23

AMOUNT
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Lampiran 3. Berita Acara Seminar Proposal 
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Lampiran 4. Berita Acara Seminar Hasil 
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Lampiran 5. Lembar Rekomendasi Perbaikan Seminar Proposal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 6. Lembar Rekomendasi Perbaikan Seminar Hasil 
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Lampiran 5 Lembar Rekomendasi Perbaikan Seminar  Hasil 
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Lampiran 6 Lembar Rekomendasi Perbaikan Skripsi 
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Lampiran 7. Lembar Konsultasi Proposal 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



124 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



125 

 
 

Lampiran 8. Lembar Konsultasi Bimbingan Hasil Penelitian 
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Lampiran 9. Konsultasi Skripsi 
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Lampiran 10. Surat Keterangan Publish Jurnal 
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Lampiran 11. Pengantar Penelitian 
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Lampiran 12. Izin Penelitian 
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Lampiran 13. Surat Keterangan selesai meneliti 
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Lampiran 14. Hasil Uji Plagiasi 
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Lampiran 17. Dokumentasi Penelitian 

 

 

 

 

 

 

  

Gambar 1. Mewawancarai owner Moko Donuts 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Tempat penelitian Moko Donuts Kota Parepare 
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Gambar 3. Mewawancarai data laporan arus kas UMKM Moko 
Donuts 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Produk Moko Donuts Kota Parepare 
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