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Lampiran 1. Data data dari PT Telkom STO Pre pare

Telkom QE
Indonesia
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PT.TELKOM WITEL SULBAGSELDATEL PAREPARE

Bulan

Pasang Baru

Penanganan Keluhan

Pelanggan

2023

2024

2023

2024

Januari

263,550.000

331.950.000

128.700.000

151.050.000

Februari

280,650,000

327.750.000

112,575,000

144,525,000

Maret

273,450,000

328,350,000

111,975,000

143,475,000

April

280,800,000

341,850,000

124,275,000

154,575,000

Mei

280,650,000

318.450.000

137.175,000

172,425,000

Juni

266,100.000

316.650.000

133.875.000

158.850.000

Juli

265,800,000

319,650,000

130,725,000

167,400,000

Agustus

280,800,000

357.150.000

144,150,000

175,275,000

September

262,950,000

342.450.000

149.025.000

179.100.000

Oktober

273,750,000

328,800,000

130,725,000

158,175,000

Nopember

265,050.000

329,850,000

125.025.000

147.,225.000

Desember

262,800,000

336,450,000

129,750,000

166,125,000

Jumlah

3,256,350,000

3,979,350,000

1,557,975,000

1,918,200,000

Rata-Rata

271,362,500

331,612,500

129,831,250

159,850,000

"l;elkom Qe

ndonesia

- s = e

‘% PT.TELKOMWITEL SULBAGSELDATEL PAREPARE
Telkom C:

DATA PENMASANGAN SAIMIBUNG BARU DAN
PENANGANAN KELUHAN PELANGGAN
2023-20249

Indonesia

TR o o g e

Pasang Baru

Penanganan Keluhan

Bulan Pelanggan
2023 2024 Y% 2023 2024 Y%

Januari 1,757 2,213 26.0% 1,716 2,014 17.4%
Februari 1,871 2,185 16.8% 1,501 1,927 | 28.4%
Maret 1,823 2,189 20.1% 1,493 1,913 | 28.1%
April 1.872 2,279 21.7% 1.657 2.061 24.4%
Mei 1,871 2,123 13.5% 1.829 2,299 | 25.7%
Juni 1.774 2.111 19.0% 1.785 2.118 18.7%
Juli 1,772 2,131 20.3% 1,743 2,232 | 28.1%
Agustus 1.872 2.381 27.2% 1,922 2.337 | 21.6%
September 1,753 2,283 30.2% 1,987 2,388 | 20.2%
Oktober 1.825 2,192 20.1% 1,743 2.109 | 21.0%
Nopember 1,767 2,199 24 4% 1,667 1,963 17.8%
Desember 1.752 2.243 28.0% 1,730 2.215 | 28.0%
Jumlah 21,709 26,529 22.2% 20,773 25,576| 23.1%
Rata-Rata 1,809 2,211 22.2% 1,731 2,131| 23.1%

T.elkom C‘.E

Nndonesia

e o e m—
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Lampiran 2. Surat Keputusan (SK) Pembimbing

. UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

B FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

== Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. & T 0421) 22757 Fax, (0421) 22757 Parepare
' e,

SURAT KEPUTUSAN
DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNWVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE
Momar : 470KEP/IILI.AUIB/1 446 HI2024M

Tentang
PENGANGKATAN DOSEN PEMBIMEING SKRIPSI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE
TAHUN AKADEMIK 2024/2025

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnig Universitas Muhammadiyah Parepare, setelah

Menimbang : Bahwa dalam rangka pelaksanaan Pembimbingan Skripsi
mahasiswa Program Studi Akuntansi, Program Studi  Ekonomi
Pembangunan, dan Program Studi Manajemen, Perbankan
Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah
Parepare Tahun Akademik  2024/2025, dipandang  perlu
mengangkat Dosen Pembimbing Skripsi.

Mengingat - 1. Qaidah Perguruan Tinggi Muhammadiyah Parepare
2. Statuta Universitas Muhammadiyah Parepare
Memperhatikan : 1. Pedoman Akademik Universitas Muhammadiyah Parepare

2. Keputusan Rapat Pimpinan Fakultas Ekonomidan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Parepare 19 September 2024

Dengan memohon Taufig dan Inayah Allah 5WT, Dekan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis

MEMUTUSKAN

Menetapkan : Dosen Pembimbing Skripsi Program Studi Akuntansi, Program
Studi Ekonomi Pembangunan, Program Studi Manajemen dan
Program Studi Perbankan Syariah Fakultaz Ekonomi Dan Bisnis
Universitas Muharmmadiyah Parepare.

PERTAMA Mengangkat Dosen Pembimbing Skripsi Mahasizwa Program
Studi Akuntansi, Program Studi Ekonomi Pembangunan, Program
Studi Manajemen dan Program Studi Perbankan Syariah Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare Tahun
Akademik 2024/2025 sebagaimana tercantum namanya pada
lampiran Surat Keputusan ini.

KEDUA : Pelaksanaan Pembimbing Skripsi bagi mahasiswa Program Studi
Akuntansi, Program Studi Ekenomi Pembangunan, Program Studi
Manajemen dan Program Studi Perbankan Syariah Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare.

KETIGA - Segala honorarium yang berhubungan dengan pelaksanaan
Pembimbing Skrpsl, dibebankan kepada Anggaran Pendapatan
dan Belanja (APB) Universitas Muhammadiyah Parepare.
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UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

KEEMPAT . Surat Keputusan ini disampaikan kepada yang bersangkutan untuk
dilaksanakan, dengan ketentuan bahwa bilamana dikemudian hari
ternyata terdapat kekeliruan dalam penetapan ini, akan diadakan perbaikan
saperiunya.

DITETAPKANDI :PAREPARE
PADA TANGGAL - 11 Rabiul Akhir 1446 H
14 Oktober 2024 M

Hatie DI UMPAR
foatay UMPAR

Macia - truaeng) yang bersanguatan
Sesp

PR
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Lampiran 2. SK Pembimbing

UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare
Lampiran :

Sural Keputusan Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare

Nomaor @ ATVKEP/IL3 AUBM446H2024 M

Tanggal : 11 Rabiul Awal 1445 H bertepatan dengan tanggal 14 Oklober 2024 M

Tenlang : Penetapan Dosen Pembimbing Skripsi bagi mahasiswa Fakultas Ekonomi dan

Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare Tahun Akademik 202472025

NO NAMA PEMBIMEING NIDN/NBM | JABATAN

1 | Dr. Syarifuddin Yusuf, M.Si 784 726 l'zgp“‘;:;

2 | Dr. Arham, SE. M.Ak 1030 918 Lektor

3 | Dr. Yadi Arodhiskara, M.Ak B84 0O5 Lektar

4 | Dr. Abdul Azis, SE_M.AK #R4 994 Lektor

5 | Dr. H. Parman, MM 960 810 Lektor

& | Dr. H. Irwan, MM 1148 468 Lektar

T | Dr. Nirwana Sampara, M.Si 1085 274 Lektor

& | Damawan, SE. M.Si., MAK 986 846 Lektor

8 | Ruslang T, SE_M.5I 888 895 Lektar
10 | Muhammad Hatta, SE. M.3i 1082 382 Lektor
11 | Akhsan, SE.M.5i 1086 060 Lektor
12 | Yasr Tarawiru, SE. M_Ak Ak, CA CTA ACPA 1051 110 Lektar
13 | Hasdiana, SE., M.AK 1213 431 Lektar
14 | Bahruddin, SE.M.5i 1213 408 Lektor
15 | Fatimah, SE., M.5i., CTA., ACPA_, ZCP 1038 994 Lektor
16 | Yusran Bachtiar, SE. M_Ak 1098 943 Lektor
17 | Muhammad Nur, SE. M.5i 1156 132 Lektar
18 | H]. Nurwani, SE. M.Ak., Ak CA 1231 580 Lektor
19 | Nuringsih, S.E.I, ME 1262 260 Lektor
20 | Lismawati, 5.5y., MM 1201 994 Lektor
21 | Agussalim, SH.I. MH. 1201 997 Lektor
22 | Arfianty, SE., M.SI 954 153 Lektor
23 | Dr. Rusmin Nuryadin, MM 1271 286 | Asisten Ahli
24 | Imran Rosadi, SE., M.5i 1144 673 | Asisten Ahli
25 | Jumriani, SE.M.Si 878 172 | Asisten Ahli
26 | Dayu Suhardi, SE., M.5i 1155 960 | Asisten Anli
27 | Sudirman, ST., MM 1099 694 | Asisten Ahli
28 | Sariana Damis, S.Ak., M.Ak., ZCP 1308 320 | Asisten Al
29 | Rika Rahma, SE.. M.Ak. CTA. ACPA 1231 589 | Asisten Ahli
30 | Firman Syah, SE., MM 1423 247 | Asisten Anli
31 | Fitriyani Syukri, SE., M.Si 1308 322 | Asisten Anli
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UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

FAKULTAS EKONOMI DAN BISHIS

Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

32 | Andi AR, SE., MM 1536 635 | Asisten Ahli
33 | Fajar Ladung, SE., M.Si 1136 785 | Asisten Ahli
34 | Fitriani, SE., M.Si 1246 155 Asisten Ahli
35 | Hemianti Harun, S_.Ak., M.Ak 1391 047 Asisten Ahli
36 | Muhammad Alwi, S.Ak., M.Ak 1416 761 | Asisten Ahli
37 | Kurniati Yunus, S.E., M.E 1421429 | Asisten Anli
38 | Abdul Rahman Aras, S.Pd., M.E.Sy 1314 657 | Asisten Anli
39 | Rudi Arafah, SE., M.Si 1148 469 | Asisten Ahli
40 | Deasy Soraya A. Aminartha 139 939 Asisten Ahli

DITETAPKANDI :PAREPARE
PADA TANGGAL : 11 Rabiul Akhir 1446 H
14 Oktober 2024 M
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Lampiran 3. Undangan menguji proposal




Lampiran 4. Udangan

menguji Proposal penelitian

R 3 NAMA KONS JupUL Penguji | Pengufi 11 Pengufi 11| Penguji 1V
g Penganis Pengendalian Biaya Oprasioral, o,
smis1o [ 2 = | risicnsi Modal Miammad Abvi, | Hermiati Harua, A
U | okt || P20 § fAndita Peativi 21200031 | AKM gy oniogi Terhadap Profitabilitas PT. SE. MAK SAk, MAK SAL, MAK """\';1“"*
Tetkom Wiel s !
g Asalis Laparan K eusngan Teehadap _
5 | Sabmr1o % d . o . [k y Kasus Padda | D: SE E Ix. Syurifs Xl Tarwnion;
2 | ok || P26 g [Romta Anggreni 21350024 | MKy oor Pelayamn Perhendatiaraan Negara | M.Si., MLAK MSi Vasaf, MSi l;‘;:‘:z:‘:_“c‘ﬂ
L (KPPN) Parcpare
P N N
8 Analisis Pencrapan Pcmbiyasn Cisdai Erras e Fatirsh, 0
3 [ioemis | vas 3 [Nuratia 21200049 | AKM [Syarish di PT. Bask Syarish Indonssin ““:’ “"\M‘l"" Jumrian, SEM.SI|  MSiLCTA, M-;«:“sm\: “M_M
S 2 (1S1) KCP Parcpare by ACPA_ ZCP =
e
2 Strategi Peninwskatan Kineris PDAM Dalsm . Fatimah, SE
4 | Swito | g 2 [rans nmaca 21200032 | AKM |Meoghadapi Tactamgan Krisis A Bersh di | P2o0was SE-, | Hemiti o, |- g opy ™ | o Rosadi,
OKT 2024 ] 3 M SAk, MAK 3 SE, MM
3 Kota Pancpare ACPALZCP
g eaganih word OF Moth dan Kealias
smif19 [ | ) Iroduk Teehadap Mt el PadaMobil | DeNiwam | | e tasin .
s | okram || 726 | & [rseanana Zias6s | Me [ e HernotorKota | Senpam ati | P SEL S | (eSS, | DL v MM
2 Parcpare
s Nengars Lingkuogan dan BslayaKecin | (o o
smagro [ L ssons | soag [ Periska Cberioafing Dimedisst ot SE- | e Syah, SE, I ST
o | oxrmm | 2o [ § ucnanmies 001 | SN e eguperen Pl Ker | S2CTA o o 1. Paran, M| %1
£ Dinas Pendidikan Kota Parepan: o
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Lampiran 5. Berita Acara Ujian Proposal

UNIVERSITAS MUHAMNMADIVAH PAREPARE (u’[nvl.’nm

FARULTAS ERONOMI DARK Bic

B G
S
:.';a.g”

I Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

‘ BERITA ACARA
; PELAKSANAAN SEMINAR PROPOSAL

Pada hari ini Sobbu tanggal A9 bulan W tahun QY. bertempat di

ruang seminar Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare telah
i dilaksanakan Seminar Proposal Kepada :

Nama + AN BRI e ey

i

Program Studi s Beuakensi

Bidang Konsentrasi  : ..Alkunkens) memodemen (-M‘-"“)
Judul Penelitian

gksiens wedalkens, dan ineNTSl

1
:
i
i
\
‘t Meknolog, Verhodap Proplebilibas | BT Telkem

Dengan Komisi Penguji yang terdiri dari :

Ketua 2] Husran Rachtror.SEMP

Anggota - 2. Muhammad. Alwi i€ -#-5le
3. Heanianb fawn, 5 Al
Y- Dr- Yadi prodbrticora , m. 4k
Hasil Seminar *)

D Diterima tanpa perbaikan
L__l Diterima dengan perbaikan
Diterima dengan perbaikan Judul

D Ditolak dan Seminar ulang

: Judul yang dlrakomsnaasman:...A.’.\‘!.‘.‘.T".!{..... engrundelean  Bra o OPeka Keref
el

} b v\alq{fsv N’lmk&fr" Al ik

Demikian berita acara ini dibuat untuk dipergunakan sebagairnana mestinya

i

Pareparz, ........ccoccvveemnennnn.
Mengetahui :
Ketua Penguji.i

3 g ? -
e Jutra Bacbar, b5 p- Ale

") Coret yang tidak perfu

(ERET o RSN
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UNIVERSITAS MUHANMMADIVAH PAREPARE (UNMPAR)

FAKULTAS EKONOMI DAN BISHIS

Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

REKOMENDASI

Setelah memperhatikan dan meneliti secara seksama seminar yang dipresentasikan oleh :

Nama

NIM

Program Studi
Bidang Konsentrasi
Judul

Hasil Seminar *)

L S Y
. Mesalensy mancoemen  (KEm)

: Renamsun . Peogendausn bede sperosenal,

neley texhadep . Renlebntes L Tel-

[:I Diterima tanpa perbaikan

D Diterima dengan perbaikan
[Z/Dilerima dengan perbaikan Judul
D Ditolak dan Seminar ulang

Dengan ini diajukan rekomendasi sebagai berikut:

Parepare,
Anggota Penguji, 2

L6
muhammad Alwr, 58, M-Al
NBM. [ 16 #£]
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UNIVERSITAS MUHAMDMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

FAKULTAS EHONOMI DAN BISHIS

_Alamat : J1. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

REKOMENDASI

Setelah memperhatikan dan meneliti secara seksama seminar yang dipresentasikan oleh -

Nama

NIM

Program Studi
Bidang Konsentrasi

Judul

Hasil Seminar *)

: Perfpoh. Rengendavan, beya oferssional

ehmens) wmedal kena, dan \nouas bek-

D Diterima tanpa perbaikan

D Diterima dengan perbaikan

Iz Diterima dengan perbaikan Judul
I:l Ditolak dan Seminar ulang

Dengan ini digjukan rekomendasi sebagai berikut:

Parepare,w '9/10/20?4

Anggota Penguji, 3

Hoﬁ/b”b' A‘ﬂlwl 4. Ale 'M Ml/
NBM. [39 | oy
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D UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAH)

FAHULTAS EKONOMI DAN BISHIS

Alamat Jl. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepane

REKOMENDASI

Setelah memperhatikan dan menelitj Secara seksama seminar yang dipresentasikan oleh :

Nama P e
Program Studi : NW\\Q“S‘
Bidang Konsentrasi : A\:un\\v\S\ Mavademen X
Judul : lk.n?m Yenaendauan \ow\q obersional,

Shaens) Modal kea | dan AnoM=sy
.‘ekmks Yehed® | Propiebantas
Hasil Seminar %)

D Diterima tanpa perbaikan

E Diterima dengan perbaikan

[:] Diterima dengan perbaikan Judul
[] ottotak dan Seminar uiang

Dengan ini diajukan rekomendasi sebagai berikut:
LoGhailega Lilabr BeCleny  ade dafe L Y
I(C::'u» by gk ate prrbhlhe 07 Tl witd
| Cel

w dibwtnUla Agar abr 7o gy e bros
= t;:*—‘“cm bon  leghpeenlor  ahes QUMNH

Bt pable Sbulegn mnbeddle adum @

S («4,‘-.(‘(\. Wo(..l.u Cetan h—-‘u.«_l L
M"'\f‘a 1\,‘4.(., Co (-
4. ”"‘*"\' ﬂu C:‘_L. Hh "th‘v-t‘v h VW&&LWCQM ALV\A
; \
o ‘U”“' ivesioi N
g. ?&L;v(w S"‘;""L’ Q &v Anggota Penguji, 4
apa w‘)ah‘! “, \é l
\ ,j , u\-wt\ 5
G 5. 7~lu- :.-\-— Sl“"“ X Or- adi Aredhitr<on, . 4t

el < W Bye Tog
FAREN Ql-b.\ ~ Hr\oH( AJW dLn
4k, m»t:‘i s Lomlae e kol ow




Lampiran 6. Lembar Konsultasi Bimbingan proposal

FAKULTAS EKONOMI DAN DISNIS ARE
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREP

PROGRAM STUD! :, Akard g
KONSENTRASI ; Ajantarns.

l: NAMA MAHASISWA - Adilo Rl

i NIM : AN oot quanal

£ JUDUL PROPOSAL PENELITIAN: Arausis Tormendatmn 1™ a?:; _

z . ITAelicam sTR '

T PARAF
NO. | HARITGL KO;:RNESHUEl;ImF P:ﬁ._ ) TM {

5 M fuss M
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LEMBAR KONSULTASI BIMBINGAN SIDANG KOMISI

NO.

HARITGL

KONSUL KOMPREHENSIF

KONSUL
PROPOSAL

PARAF
PEMBIMBING

PEMBIMBING I,
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Lampiran 7. Kartu Kontrol Ujian Proposal

KARTU KONTROL

Nama . AROLTA. PPATILR e isssnresnsmeadeiis
NIM P e XL T U eveeeeesaensssasaseneans

PERSYARATAN SIDANG KOMISI

PERSYARATAN PARAF KETERANGAN

Bukti Pembayaran  Seminar
Proposal dan Komprehensif
Proposalt‘Eksamplar

Lembar Konsultasi Pembimbing

yang Telah Ditandatangani

Format Berita Acara Seminar

Proposal (silahkan diisi formatnya /)(u. G

sebelum mendaftar)

Foto Ukuran 3 X 4 Latar Merah
(bukan foto seifi)

Menyelesaikan  Mata  Kuliah
Minimal Nilai C

‘ Transkip Nilai / J

Kartu Kontrol Seminar (Dikumpul)

@
= 4




133

Lampiran 8. Rekomendasi Perbaikan Proposal

PERSETUJUAN REKOMENDASI PERBAIKAN SIDANG KOMISI

Yang bertandatangan di bawah inj menerangkan bahwa proposal penelitian atas nama:

Nama R LS

No: Induk MahaBiowa : SERIROEN . R

Program Studi s R R R

Konsentrasi ANt NS MO TER S MR e

Judul Proposal 2 ..&MN\&\S“...\.ls&&\nx\...&mq..a.%m&mnﬁi...ela-&m S
..mmawkmv...ﬁfyﬂ:w_\h.s._..Mge,ndsk\sm....bws#m....
Rtk A D Bz G DS Bemeseng s,
L T I T 2 s . 3 2L W, RO

Telah diperbaiki sesuai dengan rekomendasi dari Tim Penguiji dan Perihal :

NO PENILAI TANDA TANGAN

1 P AT, =
Husran Rachiar, SE., M. A /Q/j—_,#_—d /
Nt
yA M i)

2 =t
Mohosamasd aluwy | < Ax, v Ak

3 3. % 52 .| B S
Hesmavrhh Hoxun ,s. Ak, m Ak

4 ; 12 4. 6“ ........
Dr- \to.é‘ Ace M koxa, M A 1

Mengetahui :
Ketua Program Studi

NBM : lqﬁ%‘l‘



Lampiran 9. Persetujuan Pembimbing Seminar Proposal

PERSETUJUAN PEMBIMBING

ANALISIS VARIAN BIAYA OPERASIONAL DALAM MENGUKUR
EFEKTIFITAS PENGENDALIAN BIAYA PADA UNIT INDIBIS
(DIVISI PEMASANGAN BARU iNDIHOME)

PT TELKOM STO PAREPARE

ARDITA PRATIWI
NIM. 221 200 031
PROGRAM STUDI AKUNTANSI

Setelah diperiksaiditeiili ulang, lelah memenuhi persyaratan untuk
Melakukan Penelitian.

PEMBIMBING | by A /uf/fwr
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Lampiran 10. Surat Permohonan Penelitian

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE
LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT

(RESEARCH INSTITUTE AND COMMUNITY SERVICES)

Alamat : Gedung B1 Kampus Il UMPAR, J1.Jend. Ahmad Yani K. 6 Parepare Kode Pos 91113 Telp/Fax (0421) 3311751, e-mall: Ippm@umpar.ac 1d

o M v b

Nomor : 248/LPPM/IL.3.AU/IP/2025
Lampiran : -

Perihal

: Permohonan Izin Penelitian

Kepada Yth
Pimpinan PT. Telkom Sto Parepare

Tempat

Assalamu Alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Ketua Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat Universitas
Muhammadiyah Parepare, menerangkan bahwa: ‘

Nama : Ardita Pratiwi
NIM 1221200 031
Fakultas/Prodi : Ekonomi dan Bisnis/Akuntansi

Adalah Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Parepare yang bermaksud untuk
melakukan penelitian dengan judul “Analisis Varian Biaya Operasional Dalam
Mengukur Efektivitas Pengendalian Biaya Pada Unit Indibis (Divisi Pemasangan
Baru Indihome) PT. Telom Sto Parepare”.

Sehubungan dengan hal tersebut, dimohon kepada Bapak/Ibu untuk memberikan izin
penelitian kepada Mahasiswa tersebut selama 2 (dua) Bulan di PT. Telkom Sto Parepare.
Atas Perhatian dan kerjasamanya, diucapkan terima kasih.

Wassalamu Alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Parepare, 17 Juni 2025

Ketua,
A
/g(w a.Wk

<
Prof. Dr. Iradhatullah Rahim, M.P.
NIDN. 0926117601

Tembusan Yth.

Ketua BPH UMPAR

Wakil Rektor | UMPAR

Wakil Rektor Il UMPAR

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMPAR
Sdri. Ardita Pratiwi

Arsip

P
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Lampiran 11. Lembar Konsultasi Hasil Penelitian

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE
) PROGRAM STUDI :. Ardidm. RSN L
KONSENTRASI  :.Akontsns). MeeeSemen. e
NAMA MAHASISWA s Asae ReeNeS\
NiM T OOIRN . cioccnsannmsnenssonss bosssassa sesaiR SR SRS

JUDUL HASIL PENELITIAN: Ahm‘$‘-h'l‘ﬁ$“|19w1$‘°mtéqlﬂm
TMemuksc. stekhpabns. peagsadsian b

D sm U Padan ok THMDIRGS L Chus . Remess-
D besi indiheme ) P Te ke, STo. fere - Pase
NO. | HARITGL PARAF
= MATERI PEMBIMBING | ©oybiMBING |
“i |8/ S eone |2 kel Dadat - | T ﬂfy
Merubah  ganabel =

2 [8/s/2o5 | Pexbal fey lafas {z[q__ 1 %
=

o 2 wtfob s

G\l s | Prickia ombcbotin 7 /’4 :

/Jm«l:s»u
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— b MR T e ——— L G L U RT hATD B e R T T L e —————— = et 2 i

LEMBAR KONSULTAS! BIMBINGAN HASIL PENELITIAN
| N% | HaRiTeL MATER|

PARAF
PEMBIMBING | ,ub MEING

//<
(/8o s {_)’;n"/ :\’)r /

MENYETUJUI :

PEMBIMBING I PEMBIMBING II,

nasipamad ALl S Al MoAk
NBM: L4 L 7161 :



Lampiran 12. Surat Telah melakukan penelitian

Nomor

Telkom &

: Tdl.85/PS 000/T 5W-0A0J0000/2025 Indonesia

the world in your hand

Parepare, 7 Agustus 2025

Kepada  Yth
KepalaLPPM UniversitasMuhammadiyah Parepare di-
Parepare

Lampiran

Perihal . Keterangan Telah Meneliti

—_

N

w

4

. Menunjuk dan  Menindaklanjuti  surat  Permohonan  I1zin  Penelitan  Nomor

248/L PPM/11.3.AU AP/2025 tanggal 17 juni 2025,

Sehubungan dengan hal tersebut diatas kami sampaikan bahwa Mahasiswa an. Ardita Pratiwi
telah melaksanakan K egiatan Penelitian dengan Judul :

ANALISIS VARIAN BIAYA OPERASIONAL DALAM MENGUKUR EFEKTIFITAS
PENGENDALIAN BIAYA PADA UNIT INDIBIS (DIVISI PEMASANGAN BARU
INDIHOME) PT TELKOM STO PAREPARE

Bahwa hasil hasil yang diperoleh dalam kegiatan tersebut, semata-mata untuk menunjang
kegiatan Akademik dan tidak dipergunakan untuk keperluan lainnya. olehnya itu mahasiswa
harus menjaga kerahasiaan dan tidak menyalahgunakan setiap informasi / data Telkom yang
saya dapat selama Kerja Praktek Industri baik langsung maupun tidak langsung yang seluas
luasanya yang diperoleh dilokasi sehubungan dengan hubungan PT. TELKOM berdasarkan
peraturan pasar modal dan atau kepada investor.

Demikian kami sampaikan, atas perhatian serta kerjasamanya diucapkan banyak terima kasih

Hormat Kami,

lonesia

b N4

Ramdanita, M.M
HEAD OF TELKOM DAERAH PARE-PARE

Tembusan

Attachments
2025/7/2/permhonan_penelitian_ardita_pratwi.jpg (0.11 MB)

aboutblank
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Lampiran 13. Surat Keterangan Publis Jurnal

» JURNAL AK-99
P fareiy FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
== UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE

JOURNAL Alamat : Kampus Il UM Parepare Gedung D Lantai 2 JL. Jend. Ahmad Yani Km. 6 parepare
Kode Pos 91113 Telp/Fax (0421) 22757

POCLIDE T (PR
SURAT KETERANGAN
Nomor :031/JAK-99/FEB/KET/2025
Assalamu Alaikum Wr. Wb
Segala puji kita panjatkan kehadirat Allah SWT. semoga segala aktivitas
keseharian kita mendapat rahmat dan bernilai ibadah di sisi-Nya. Aamiin

Yang bertanda tangan dibawah ini Pengelola Jumal AK-99 Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare, menerangkan bahwa :

Nama Mahasiswa : Ardita Pratiwi

Nim : 221200031

Program Studi : Akuntansi

Judul Penelitian . Analisis Varian Biaya Operasional Dalam Megukur

Efektivitas Pengendalian Biaya Pada Unit INIDIBIZ
(Divisi Pemasangan Baru) PT. Telkom STO Parepare

Kami telah terima untuk diproses terbit pada Jurnal AK-99 Volume 5 Nomor 2

November 2025.
Demikian Keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
Parepare, 13 Agustus 2025 M

Manager Jurnal,

of

?_Ha fana, SE., M.Ak
NBM. 1213 431
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Lampiran 14. Surat Keterangan Bebas Plagiasi
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Lampiran 15. Undangan Menguji seminar hasil

URIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UNMPAR)

FAKULTAS EKONOM! DAN BISNIS

Slamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

S VoSe -
Nomor * 422/111.3.AU/B/2025
Lamp * -... Rangkap
Hal - Undangan Mengquii
Kepada Yth :
Yusran Bachtiar, SE.,M.Ak Ketua Penguji
Muhgmn_xad Alwi, S Ak.,M.Ak Anggota Penguji
Hemnang: Harun, S.Ak., M.Ak. Anggota Penguji
Dr. Yadi Arodhiskara, M. Ak Anggota Penguiji
Di

Parepare

Assalamualaikum Wr.wb

Dengan Rahmat Allah SWT,

Hasil yang akan dipresentasi
Nama Mahasiswa
Nim
Program Studi
Konsentrasi
Judul

Insya Allah dilaksanakan pada:
Hari/Tanggal
Tempat
Jam

bersama ini kami mengundang Bapak/lbu pada Ujian
kan oleh saudara(i):

: Ardita Pratiwi
1221200031

: Akuntansi

: AKM

: Analisis varian biaya operasional dalam mengukur

efektivitas pengendalian biaya pada unit Indibiz (divisi
pemasangan baru indihome) PT. Telkom STO

: Rabu, 20 Agustus 2025
:F.2.6
:13.30 - 14.30

Demikian undangan ini disampaikan, atas perhatian dan kehadirannya diucapkan

banyak terima kasih.

Wabillahi Taufiq Walhidaya
Wassalamu Alaikum Wr.Wb.

Tembusan :
1. Arsip
2. Masing-masing Bersangkutan

Parepare, 15 Agustus 2025
i anl,

Ruslang T, SE..M.Si.
NBM: 888 895
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Lampiran 16. Undangan menguji ujian Hasil

NAMA NIM KONS JUDUL Penguji | Penguiji l | Pengujilll | Penguji IV | Ket.
Fadel Peran Kredit Usaha Dalam Fitriyani
Monet| Perkembangan Bengkel MF Bahruddin, SE., | Fitdani, SE., | Akhsan, SE., g
22210007 "“zz'amm"’d er | Carstyle Modified Kabupaten M.Si. M.Si. M.Si. ol e
enal 2 SE. M,Si
Sidrap
Pengaruh Locus Of Control dan Hemianti
Gaya Kepemimpinan Terhadap Muhammad Sudirman, | Firman Syah,
20350100 | Hannas | SOM | 'iooda Karyawan PT. Pelindo | Hatta, SE., M.SL| ST.MM | SE.MM [ famh | Hasd
Multi Terminal Brench I
Pengaruh Work Life Balance dan
Lingkungan Kerqa Terhadap . Dr. .
221350037 Ezan Kepuasan Pegawai Pada Kantor | Dr. H. Invan, MM Dasy'é' S;:;'.d" H.Paman, B;émﬂd;‘ HASIL
Kasyahbandaran dan Otoritas R MM N,
Pelabuhan Kelas ||l Parepare
analisis vanan biaya operasional
dalam kur efektivit Yusran Bachti Muh d Hemianti Dr. Yadi
221200031 | Ardita Pratiwi | AKM pengendalian biaya pada unit SE. M.Ak Y Ahwi, Harun, S.Ak., |Arodhiskara, | MSIL
Indibiz (divisi pemasangan baru g S.AK. M.AK M.AK. M. Ak
indihome) PT. Telkom STO
T 1si Laporan K
s Muhammah ) )
o ; Racanjsata (il Daza H. Nunwani, SE., Abdian iy Sanana Jumriani,
221200025 | Ananti Astan [ AKD {BUMDes) Desa Langda MAK. Ak CA | Abdilah. SE Damis, S.Ak., SE.. M.Si Hasil
Kacamatan Buntu Batu i, M Ak | M.Ak, ZCP WA
Kabupaten Enrekang <
Pengaruh Curmrent Ratio H. Nunwani
o Terhadap Pertumbuhan Laba Akhsan, SE., Firmansyah, [Andi AR, SE., 2 '
21350009 | Yuniati | MK | o BT Indofood Sukses MSi. SE., MM MM el b
Makmur Tok 3
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Lampiran 17. Persetuan Pembimbing Seminar Hasil

PERSETUJUAN PEMBIMBING

ANALISIS VARIAN BIAY ENGUKUR
A OPERASIONAL DALAM M
EFEKTIFITAS PENGENDALIAN BIAYA PADA UNIT INDIBIS
(DIVISI PEMASANGAN BARU INDIHOME)
PT TELKOM STO PAREPARE

ARDITA PRATIWI
NIM. 221 200 031
PROGRAM STUDI AKUNTANSI

Setelah diperiksa/diteliti ulang, telah memenuhi persyaratan untuk Mengikuti

Seminar Hasil.

PEMBIMBING | hro Agskes zons

. #
YUSRA e@n. SE.. M.AK
NBM,71098 943"

E s,
PEMBIMBING I AﬁMd¢°7
.

MUHAMMAD ALWI, S.Ak, M.Ak

NBM : 1416 761
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Lampiran 18. Berita Acara Seminar Hasil

UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

FAKULTAS EKONONMI DAN BISHIS

Alamat : Il Jond. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

BERITA ACARA
PELAKSANAAN SEMINAR HASIL

pada hari ini . ﬂbﬁll «eoe tanggal . 29...... bulan ,A I tahun .. %L, bertempat di

ruang seminar Fakultas Ekonom| dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare telah
dilaksanakan Seminar Hasil Kepada :

Nama S TSI ——

Program Studi : Aeunbsnsy
Bidang Konsentrasi Al:a.ml-cn;\ MONEDRME N | et
Judul Penelitian Anausts | vesten biosgs a?e.ves\dna(, dalom

Me"\auluur Stekhitsns . Pergendslsmn iyt
T.QAQ“M.L\'.‘..IND.\Bl'?.‘....C.D(.\l\s.\..f.’.er!\.’ls.\S‘.q@'.‘.. v

Dengan Komisi Penguiji yang terdiri dari :

Ketua R | vusmn
Anggota : & Muh - Alwi
3 Honialy

4 - Yadi Arodbslas- v du S

D Diterima tanpa perbaikan
D Diterima dengan perbaikan

Hasil Seminar*)

D Diterima dengan perbaikan Judul

I Ditolak dan Seminar ulang

Judul yang diteKOMENTASIKEN : .......orsuesse s o st sttt s s

Demikian berita acara ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Parepare, Q_O A?}"ASW-SQ'O 25

Mengetahui :
Ketua Penguiji, 1

e

?}%}J
Crptan, JC Ao, Aols

*) Coret yang tidak periu



=

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Alamat : JI. Jend. i
. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

i 3
. UNIVERS
D SITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

REKOMENDAS!

setelah memperhatik; 2
an dan meneliti secara seksama seminar yang dipresentasikan oleh:

Nama

NIM

Program Studi
BRidang Konsentrasi

Judul

Hasil Seminar ¥)

: Arenss Heanen: bioya. Sesxesens

L ABOITA. BRATIS oo s
} BRRBEEE o s s
Yexsgales. eeekhples. fergend=sitan. b=
Padaamb. IMDEZ COsus, msrsmaem..\mﬂ

L__] Diterima tanpa perbaikan

@/Diterima dengan perbaikan

D Diterima dengan perbaikan Judui

' I Ditolak dan Seminar ulang

Dengan ini diajukan rekomendasi sebagai berikut:

Parepare,
Anggota Penguji, Z
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| UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE P

| FAKULTAS EKONOMI DAN BISHIS

Alamat : JL. m.mmm.u.mmmzmm(mnnmm

——

REKOMENDASI

setelah memperhatikan dan mene'it secara seksama samingt yang dipresentasikan oleh

Nama - Asdile. Bkt

NIM | zzRlZO0R3)

Program Studi Ak—.t.\"ﬁ‘!\hﬁ\

Bidang Konsentrasi . Apsrlana Mans>emen

Judul © Apatiag Mo besja oparmgenal A
Mengkor. Stekhblas Ererdaton brte
Poda unll /HDBZ Zovus  femeSangsn

oxu ') P1 Telken tare- e

Hasil Seminar *)
D Diterima tanpa perbaikan

@ Diterima dengan perbaikan
D Diterima dengan perbaikan Judul

D Ditolak dan Seminar ulang

an ini diajukan rekomendasi sebagal perikut:
o F,ﬂ?a’[xti Coproc 0(7,,\ )M‘m l\ﬂ
%“DA J /QM/}; G~ -

Deng

parepare, ;ro/o?éals

Anggota Penguiji,

Hsz.(.wim.*.’.'..h(.‘?'.!“"'5..'.’.‘.’.‘.?.!!:‘.1%
Newm. 301 0Y 7
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UNIVERSITAS MUHAMMADIVAR I’MIEPA-REV (ﬁMHR)

FAKULTAS EKONOMI DAN BISHIS

o 'Alamat : JI. dend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Pafepare

REKOMENDASI

Setelah memperhatikan dan meneliti secara seksama seminar yang dipresentasikan oleh

Nama 2 T TR AR OIS Y o 11/
Program Studi . Alkundensy

Bidang Konsentrasi - Alcanteons) Mavasewen...

Judul - Analsis. dexion ELG-\P\ ofesasianal, dolamn

Merfuknr. SFekbtbos, Pergendabisn. heya

Pada wnik 14ap iRz (Onus | Pesiasangsn.

osu) BT Aelkomn. I Revectavs Lo

. Hasil Seminar*)

D Diterima tanpa perbaikan

@ Diterima dengan perbaikan

B Diterima dengan perbaikan Judul
D Ditolak dan Seminar ulang

Dengan ini diajukan rekomendasi sebagai berikut:

L pogehr Rperbels e(\»' O

Cprdar Lg

3 Lo {peaes & Q‘*‘”L 2 - 5

3 E:’?; ﬂﬁumf; ol b ch whe [renpeei
=l L L. 22 =l

A 150*"“‘ \‘”?f e, Mﬁﬁ&\ ¢
k‘\"\*bh{ﬁ ”LL"{& borp & .

T \own bt I S LY bty
Al Wonn yetees s uga Vo s Hrat Efele te |
vf‘”‘f" Parepare, 22 - op- 02

Anggota Penguji, Ll

\6 %
b et Aordbisle~
NBM. 24¢ O 95
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Lampiran 19. Rekomendasi Perbaikan Hasil

ot

PERSETUJUAN REKOMENDASI PERBAIKAN HASIL

B ate rtandatangan di bawah ini menerangkan bahwa hasil penelitian atas nama:

Nam@

o, Induk NARBIONG . I S s emsdensv s ittt = el o S S

erogram Studi A s e

KwsentI'aSi : Ak“"’\“"\su‘Mnﬂﬂogm QN' ..................

Judul Penelitian :Avausis Neven blaja Shersgsonal dalam merdus
Jess skekbiles Pengendation bilays Peda umb
JOPRIZ . (s Pemissangae. sy Andtheme. ...
X Teleom STo. Bave-ROrS e

Telah diperbaiki sesuai dengan rekomendasi dari Tim Penguji dan Perihal :

NO PENILAI TANDA TANGAN
‘ Jiw s s
Mustan bachhar, <E.,m.Ar e

P 5
2 Anm

muhamad ALov, S Ak, WAk

3 3 Z4p A
bevnmnb  Hasan, S-fle, WAk .
2 \Q{
L Nady Arcdinslaya, MeAk \
Mengetahui:
Ketua Program Studi
S Aty WA
Heslibdn, ST ———

NBM: (213 Y31



Lampiran 20. Lembar Konsul Bimbingan Skripsi

NAMA MAHASISWA
NIM
JUDUL SKRIPSI

NO. | HARUTGL

KONSENTRAS)

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE

..........................
..........................

T AN RN SN SRS SN e

BENEBOIRN. i s st
Anausis. Manen. Blasga. oterssieanl.dalam

MATERI

I 2 /8l

Z. /L?/g///,é_

2‘)/:4"”'

B PR
Senl- n{y(;.h ‘\uﬁ“&'

e |:
|

\l

|

PEMBIMBING

PARAF
PEMBIMBING

ﬂv{wjl’;% C{ il het
M‘Jfl

/drma(‘am

,Qg(. {/I‘jr?ﬂ g}’!ff" )

w2l |
o L’ﬂ»-‘w oL el
fadact {:‘A"Hl"“ o
At = (1

[( P g M J/ lcuv}v 1"

'.\‘1 Y

L bl b

7

7 A

2 -

»
2
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LEMBA
R KONSULTAS] BIMBINGAN SKRIPS!

|3
1]
I
|
|

el R,
NO. | HARIUTGL ATERG
W e PARAF
PEMBIMBING | pEMBIMBING
L] R I i
MENYETUJUI :
PEMBIMBING 1, PEMBIMBING I,
%)
(M-O"F%P‘»:\.S&—.W\Ah |

MBM: lu|b 761




Lampiran 21. Persetujuan Pembimbing Ujian Skripsi

e o 34
Wi

&

T A —
o O g »v-'-*-““"“" t e o 3

PERSETUJUAN PEMBIMBING

ANALISIS VARIAN BIAYA OPERASIONAL DALAM MENGUKUR
EFEKTIFITAS PENGENDALIAN BIAYA PADA UNIT INDIBIS
(DIVIS| PEMASANGAN BARU INDIHOME)

PT TELKOM STO PAREPARE

ARDITA PRATIWI
NIM, 221 200 031
PROGRAM STUDI AKUNTANSI

Setelah diperiksalditeliti ulang, telah memenuhi persyaratan untuk mengikuli
Ujian Skripsi

PEMBIMBING |, & 2.2, Ay > PEMBIMBING Il 22557

MUHAMMAD ALWI, S.Ak, M.Ak

NBM : 1098 943 NBM : 1416 761

Mengetahui :
Ketua Program Studi
Akuntansi

HASDIANA, S,Ak., M.Ak
NBM. 1213 431
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