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ABSTRAK 

       DINA DAMAYANTI, 2025, dengan judul penelitian “Pengaruh Keterampilan Kerja, 
Inovasi Produk,  dan Sertifikasi Halal terhadap Laba Usaha pada UMKM Industri 
Makanan di Rumah BUMN PT. Telkom Witel Sulsel-Barat”. Pembimbing 1 Yusran 
Bachtiar pembimbing 2 Hernianti Harun. Skripsi Program Studi Akuntansi Manajemen 
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare (UMPAR). UMKM 
merupakan pilar penting dalam perekonomian Indonesia, termasuk di Kota Parepare, 
khususnya pada sektor industri makanan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 
pengaruh keterampilan kerja, inovasi produk, dan sertifikasi halal terhadap laba usaha 
UMKM yang berada di bawah binaan Rumah BUMN PT. Telkom Witel Sulsel-Barat. 
Ketiga variabel tersebut dianggap sebagai faktor krusial dalam menghadapi tantangan 
pasar yang dinamis dan meningkatkan daya saing usaha. Metode yang digunakan dalam 
penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif, dengan menggunakan kuesioner sebagai 
instrumen pengumpulan data. Populasi dalam penelitian ini berjumlah 176 UMKM, dan 
teknik pengambilan sampel menggunakan slovin sebanyak 64 UMKM. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa variabel keterampilan kerja berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap laba usaha dengan nilai signifikansi 0,007 < 0,05. Begitu pula inovasi produk 
menunjukkan pengaruh positif dan signifikan terhadap laba usaha dengan nilai 
signifikansi 0,000 < 0,05 dan variabel sertifikasi halal berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap laba usaha, ditunjukkan oleh nilai signifikansi 0,001 < 0,05. Temuan ini 
mengindikasikan bahwa keterampilan kerja, inovasi produk dan sertifikasi halal menjadi 
faktor yang signifikan dalam peningkatan laba UMKM 
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ABSTRACT 

       DINA DAMAYANTI, 2025, with the research title "The Effect of Work Skills, Product 

Innovation, and Halal Certification on Business Profits in the Food Industry MSMEs at 

Rumah BUMN PT. Telkom Witel Sulsel-Barat". Supervisor 1 Yusran Bachtiar Supervisor 

2 Hernianti Harun. Thesis Management Accounting Study Program, Faculty of Economics 

and Business, Muhammadiyah University of Parepare (UMPAR). MSMEs are an 

important pillar in the Indonesian economy, including in Parepare City, especially in the 

food industry sector. This study aims to analyze the effect of work skills, product 

innovation, and halal certification on business profits of MSMEs under the guidance of 

Rumah BUMN PT. Telkom Witel Sulsel-Barat.These three variables are considered as 

crucial factors in facing dynamic market challenges and increasing business 

competitiveness. The method used in this research is a quantitative approach, using a 

questionnaire as a data collection instrument. The population in this study amounted to 

176 MSMEs, and the sampling technique used slovin as many as 64 MSMEs. The results 

showed that the work skills variable had a positive and significant effect on business 

profits with a significance value of 0.005 <0.05. Likewise, product innovation showed a 

positive and significant effect on business profits with a significance value of 0.000 <0.05 

and the halal certification variable had a positive and significant effect on business profits, 

indicated by a significance value of 0.001 <0.05. These findings indicate that work skills, 

product innovation and halal certification are significant factors in increasing MSME 

profits  
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