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ABSTRAK

Sri susilawati, 217 350 131, 2021, dengan judul penelitian “Pengaruh Sumber Daya
Manusia dan Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap Kehandalan dan Ketepatan
Waktu Karyawan di PT PLN (Persero) UP3 Pinrang ULP Watang Sawitto”. Pembimbing |
Pak Parman dan Pembimbing Il Ibu Hasdiana. Skripsi Program Studi Manajemen Sumber
Daya Manusia Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh sumber daya manusia dan
pemanfaatan teknologi informasi terhadap kehandalan dan ketepatan waktu karyawan.
Adapun teknik pengumpulan data dalam penelitian ini yaitu observasi dan kuesioner.
Metode penelitian yang digunakan yaitu metode deskriptif kuantitatif. Hasil penelitian
menunjukkan adanya pengaruh positif dan signifikan antara sumber daya manusia dan
pemanfaatan teknologi informasi dalam meningkatkan kehandalan dan ketepatan waktu
karyawan. Dengan demikian hipotesis terbukti.

Kata Kunci : Sumber Daya Manusia ,Pemanfaatan Teknologi Informasi, kehandalan
dan ketepatan waktu karyawan.
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ABSTRACT

Sri susilawati, 217 350 131, 2021, with the research title “the Influence of Human
Reseurces and Utilization of Information Technology on the Reliability and Timeliness of
Employees at PT PLN (Persero) UP3 Pinrang ULP Watang Sawitto”. Advisor | Mr Parman
and Advisor Il Ms. Hasdiana, Thesis of Human Resource Management Study Program,
Faculty of Economics and Business, University of Muhammadiyah Parepare. The purpose
of this study was to determine the use of information technology on the reliability and
timeliness of employees. The data collection tecniques in this study are observation and
guestionnaires. The research method used is descriptive quantitative method. The
results showed that there was a positive and significant influence between human
resources and the use of information technology in increasing the reliability and
timeliness of employess. Thus the hypothesis is proven.

Keywords: Human Resources, Utilization of Information Technology, Reliability and
Timeliness of Employees.
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