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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu Karyawan Kantor Imigrasi Kelas II TPI Parepare 

Di Parepare 

 

Dengan hormat, 

Saya dari Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Program Studi Manajemen 

Universitas Muhammadiyah Parepare sedang mengadakan penelitian 

dengan judul “Pengaruh Beban Kerja Dan Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan pada Kantor Imigrasi Kelas II TPI Parepare”. Demi 

tercapainya tujuan penelitian ini, maka peneliti mohon kesediaannya dan 

kesadaran Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner yang telah disediakan 

berikut sesuai dengan keadaan yang sebenarnya, karena dalam hal ini 

jawaban anda: 

 Dijamin kerahasiaannya. 

 Tidak ada kaitannya dengan karier Bapak/Ibu. 

 Semata-mata hanya untuk ilmu pengetahuan. 

Atas kesediaan Bapak/Ibu untuk meluangkan waktunya mengisi 

kuesioner ini, peneliti mengucapkan terima kasih. 

 

 

Hormat Saya 

 

JUMIRA 

NIM : 217350138 
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DAFTAR KUESIONER 

IDENTITAS RESPONDEN 

Jenis Kelamin  :  

Usia    : ……… tahun 

Pendidikan terakhir  : ………………………. 

Lama Bekerja  : ………………………. 

Jabatan   : ………………………. 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

1. Jawablah setiap pertanyaan sesuai dengan pendapat bapak/ibu. 

2. Pilihlah jawaban dengan memberi tanda checklist (√ ) pada salah satu 

jawaban yang paling sesuai menurut bapak/ibu. 

Ada pun makna tanda tersebut adalah sebagai berikut: 

SS = Sangat Setuju (5) 

S = Setuju (4) 

CS = Cukup Setuju (3) 

TS = Tidak Setuju (2) 

STS = Sangat Tidak Setuju (1) 
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DAFTAR PERNYATAAN 

No Keterangan SS S CS TS STS 

1 Tekanan waktu dapat menjadi beban 

kerja berlebihan, mengakibatkan 

banyak masalah atau kondisi 

kesehatan karyawan. 

     

2 Jadwal kerja melebihi jam kerja yang 

telah ditetapkan dapat berpengaruh 

terhadap kesehatan tubuh karyawan. 

     

3 Bersedia lembur kerja jika perkerjaan 

belum diselesaikan dengan tuntas, 

salah satu bentuk tanggung jawab 

terhadap pekerjaan. 

     

4 Melakukan pekerjakan yang sama 

tiap harinya. 

     

5 Target yang harus dicapai terlalu 

tinggi. 

     

6 Penerangan yang ada (sinar matahari 

dan listrik) diruang kerja telah sesuai 

dengan kebutuhan. 

     

7 Tingkat kebisingan dalam bekerja 

mempengaruhi fokus dan 

mengganggu pekerjaan. 

     

8 Para karyawan mendapat perlakuan 

secara adil. 

     

9 Fasilitas kerja yang tersedia saat ini 

sudah cukup memadai untuk 

mendukung aktivitas kerja. 

     

10 Ruangan yang anda tempati untuk 

bekerja memiliki luas yang cukup dan 
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nyaman. 

11 Mampu menyelesaikan tugas tepat 

waktu berdasarkan skill yang dimiliki. 

     

12 Saya selalu menjaga kerapian dalam 

mengerjakan tugas. 

     

13 Saya mengerjakan tugas yang 

dibebankan kepada saya dengan 

teliti. 

     

14 Saya mengutamakan kerja sama 

dengan rekan kerja dalam 

menyelesaikan pekerjaan. 

     

15 Karyawan bersedia melakukan 

pekerjaan yang bukan menjadi 

tugasnya karena teman kerja tidak 

masuk. 

     

 

Tanggapan Responden : 

Bagaimana pendapat anda tentang kenyamanan lingkungan kerja yang 

anda nikmati selama bekerja di kantor? 

Jawab : 
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Lampiran 2 Hasil Scoring Kuesioner Responden 

A. Beban Kerja (X1) 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 TOTAL 

1 4 4 3 4 3 18 

2 4 3 4 4 3 18 

3 4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 3 3 18 

5 4 4 4 4 4 20 

6 4 4 3 3 4 18 

7 3 5 5 5 5 23 

8 4 4 3 3 4 18 

9 4 3 3 3 3 16 

10 5 5 5 5 5 25 

11 4 4 3 4 4 19 

12 4 4 4 4 4 20 

13 4 4 5 5 5 23 

14 4 3 4 4 3 18 

15 4 4 4 4 4 20 

16 4 4 3 3 3 17 

17 4 5 5 4 4 22 

18 4 4 4 4 4 20 

19 5 3 5 4 4 21 

20 4 4 4 4 4 20 

21 4 4 4 3 3 18 

22 4 4 4 4 4 20 

23 4 5 5 4 3 21 

24 4 4 4 4 3 19 

25 4 3 4 4 4 19 

26 5 4 3 4 4 20 

27 4 4 3 3 4 18 

28 5 5 4 5 4 23 

29 5 4 5 5 4 23 

30 4 5 5 5 5 24 

31 3 4 4 4 4 19 

32 5 4 5 4 3 21 

33 5 4 4 4 4 21 

34 5 4 4 4 4 21 

35 4 5 5 4 4 22 
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A.  Beban Kerja (X1) 

36 4 5 4 4 4 21 

37 5 4 4 4 3 20 

38 4 4 5 5 4 22 

39 5 5 5 5 5 25 

40 4 4 4 4 3 19 

41 4 4 4 4 4 20 

42 4 4 4 4 4 20 

43 4 4 4 4 4 20 

44 4 4 3 4 4 19 

45 3 4 3 3 2 15 

46 4 4 5 5 4 22 
 

B. Lingkungan Kerja (X2) 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TOTAL 

1 4 3 4 3 3 3 20 

2 4 4 3 3 3 3 20 

3 5 4 4 4 4 4 25 

4 4 4 4 3 3 3 21 

5 4 4 4 3 3 4 22 

6 4 4 4 1 2 3 18 

7 5 5 5 5 1 5 26 

8 4 3 4 3 3 4 21 

9 2 2 4 3 4 3 18 

10 4 5 5 3 5 5 27 

11 4 4 2 3 3 4 20 

12 4 5 4 4 5 5 27 

13 3 4 4 5 5 1 22 

14 4 3 4 3 4 3 21 

15 4 4 4 4 3 4 23 

16 4 4 3 2 1 2 16 

17 3 4 3 4 2 3 19 

18 3 4 3 3 3 5 21 

19 5 4 2 4 3 4 22 

20 4 4 4 4 3 4 23 

21 4 4 3 3 1 3 18 

22 4 4 4 4 4 5 25 

23 4 3 2 3 1 4 17 
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B. Lingkungan Kerja (X2) 

24 5 3 4 3 3 4 22 

25 5 4 3 4 2 5 23 

26 2 4 4 3 5 3 21 

27 5 4 3 3 3 3 21 

28 5 5 4 4 4 5 27 

29 5 3 4 4 5 4 25 

30 4 2 5 5 5 5 26 

31 4 4 3 2 4 5 22 

32 5 5 4 4 4 4 26 

33 4 4 4 4 3 4 23 

34 4 5 3 4 4 4 24 

35 5 5 4 3 4 5 26 

36 4 4 4 4 4 4 24 

37 5 4 3 3 3 3 21 

38 5 4 4 2 5 2 22 

39 3 2 3 3 2 2 15 

40 5 4 3 4 4 4 24 

41 4 4 4 3 4 4 23 

42 4 4 4 4 4 4 24 

43 5 5 4 3 3 5 25 

44 5 4 3 1 5 3 21 

45 5 4 4 3 4 3 23 

46 5 4 4 4 4 4 25 

 

C. Kinerja Karyawan (Y) 

No Y1 Y2 Y3 Y4 TOTAL 

1 3 4 4 3 14 

2 4 4 4 4 16 

3 5 3 4 4 16 

4 3 4 4 3 14 

5 4 4 4 4 16 

6 5 5 4 2 16 

7 3 5 5 3 16 

8 4 4 4 3 15 

9 3 4 4 3 14 

10 5 5 5 5 20 

11 4 3 4 4 15 
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C. Kinerja Karyawan (Y) 

12 4 4 4 3 15 

13 5 1 5 5 16 

14 4 4 4 3 15 

15 4 4 5 4 17 

16 3 3 3 2 11 

17 4 4 4 5 17 

18 5 5 5 4 19 

19 4 4 5 4 17 

20 4 4 4 4 16 

21 4 3 4 2 13 

22 4 4 4 4 16 

23 4 5 4 4 17 

24 4 4 5 3 16 

25 4 4 4 4 16 

26 5 5 5 2 17 

27 4 3 4 2 13 

28 5 5 5 4 19 

29 5 5 5 4 19 

30 5 5 5 5 20 

31 5 5 4 3 17 

32 5 4 5 4 18 

33 5 4 4 4 17 

34 5 4 4 4 17 

35 5 4 4 4 17 

36 4 4 4 4 16 

37 4 4 3 4 15 

38 5 4 4 4 17 

39 3 2 3 3 11 

40 5 5 4 4 18 

41 4 4 4 3 15 

42 5 4 4 4 17 

43 5 3 5 4 17 

44 5 3 4 4 16 

45 5 3 3 3 14 

46 5 5 4 4 18 
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D. Jenis Kelamin, Usia, dan Jenjang Pendidikan 

NO.RES JENIS KELAMIN USIA JENJANG PENDIDIKAN 

1 1 1 2 

2 1 1 2 

3 1 2 3 

4 1 3 1 

5 2 1 3 

6 1 4 1 

7 1 2 3 

8 1 2 2 

9 1 1 3 

10 1 4 3 

11 2 3 3 

12 2 3 4 

13 1 2 3 

14 1 2 4 

15 1 2 3 

16 1 1 2 

17 1 2 1 

18 2 2 2 

19 2 1 3 

20 2 1 2 

21 1 2 4 

22 1 4 2 

23 1 4 3 

24 2 3 3 

25 1 2 3 

26 1 1 3 

27 1 1 4 

28 2 2 3 

29 1 2 3 

30 2 2 3 

31 2 2 3 

32 2 3 3 

33 1 2 4 

34 1 3 4 

35 1 1 2 

36 1 2 2 

37 1 2 1 

38 1 2 4 
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D. Jenis Kelamin, Usia, dan Jenjang Pendidikan 

39 1 2 3 

40 2 2 4 

41 1 2 3 

42 1 2 3 

43 1 2 2 

44 2 2 2 

45 1 2 3 

46 1 2 4 

 

Keterangan : 

 Jenis Kelamin : 

Laki-Laki = 1 

Perempuan = 2 

 Usia : 

20-30 Tahun = 1 

31-40 Tahun = 2 

41-50 Tahun = 3 

51-60 Tahun = 4 

 Jenjang Pendidikan : 

SMA = 1 

D3 = 2 

S1 = 3 

S2 = 4 
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Lampiran 3 Hasil Output SPSS 

A. Karakteristik Responden berdasarkan Jenis Kelamin 

Jenis_Kelamin 

 

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-Laki 33 71.7 71.7 71.7 

Perempuan 13 28.3 28.3 100.0 

Total 46 100.0 100.0  

 

 

B. Karakteristik Responden berdasarkan Usia 

Usia 

 

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20-30 Tahun 10 21.7 21.7 21.7 

31-40 Tahun 26 56.5 56.5 78.3 

41-50 Tahun 6 13.0 13.0 91.3 

51-60 Tahun 4 8.7 8.7 100.0 

Total 46 100.0 100.0  

 

 

C. Karakteristik Responden berdasarkan Tingkat Pendidikan 

Tingkat_Pendidikan 

 

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SMA 4 8.7 8.7 8.7 

D3 11 23.9 23.9 32.6 

S1 22 47.8 47.8 80.4 

S2 9 19.6 19.6 100.0 

Total 46 100.0 100.0  
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D. Uji Validitas Data 

Variabel Pernyataan Koefisien 
Korelasi 

R Table Keterangan 

Beban 
Kerja (X1) 

X1.1 ,440** 0,2455 Valid 

  X1.2 ,623** 0,2455 Valid 

  X1.3 ,801** 0,2455 Valid 

  X1.4 ,866** 0,2455 Valid 

  X1.5 ,756** 0,2455 Valid 

Lingkungan 
Kerja (X2) 

X2.1 ,471** 0,2455 Valid 

  X2.2 ,532** 0,2455 Valid 

  X2.3 ,562** 0,2455 Valid 

  X2.4 ,540** 0,2455 Valid 

  X2.5 ,571** 0,2455 Valid 

  X2.6 ,670** 0,2455 Valid 

Kinerja 
Karyawan 

(Y) 

Y.1 ,702** 0,2455 Valid 

  Y.2 ,625** 0,2455 Valid 

  Y.3 ,683** 0,2455 Valid 

  Y.4 ,664** 0,2455 Valid 

 

E. Uji Reliability Data 

Variabel Alpa Cronbach Keterangan 

Beban Kerja (X1) ,780 Reliabel 

Lingkungan Kerja (X2) ,717 Reliabel 

Kinerja Karyawan (Y) ,758 Reliabel 
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F. Teknik Analisis Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.610 2.155  1.211 .232 

X1_Total .282 .105 .312 2.675 .011 

X2_Total .351 .078 .527 4.517 .000 

Dependent Variable: Y_Total 

G. Uji Determinan R Square 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .711
a
 .506 .483 1.40819 

Predictors: (Constant), X2_Total, X1_Total 

H. Uji Simultan 

ANOVAa  

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 87.188 2 43.594 21.984 .000
b
 

Residual 85.269 43 1.983   

Total 172.457 45    

a. Dependent Variable: Y_Total 

b. Predictors: (Constant), X2_Total, X1_Total 

 

I. Uji T Parsial 

 

Model Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B 
Std. 
Error Beta 

(Constant) 2,61 2,155   1,211 ,232 

Beban Kerja 0,282 0,105 0,312 2,675 ,011 

Lingkungan 
Kerja 

0,351 0,078 0,527 4,517 ,000 
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J. Uji Correlations 

1. Correlations X1 

Correlations 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1_Total 

X1.1 Pearson Correlation 1 .031 .215 .270 .156 .440
**
 

Sig. (2-tailed)  .840 .152 .069 .299 .002 

N 46 46 46 46 46 46 

X1.2 Pearson Correlation .031 1 .382
**
 .388

**
 .419

**
 .623

**
 

Sig. (2-tailed) .840  .009 .008 .004 .000 

N 46 46 46 46 46 46 

X1.3 Pearson Correlation .215 .382
**
 1 .708

**
 .410

**
 .801

**
 

Sig. (2-tailed) .152 .009  .000 .005 .000 

N 46 46 46 46 46 46 

X1.4 Pearson Correlation .270 .388
**
 .708

**
 1 .619

**
 .866

**
 

Sig. (2-tailed) .069 .008 .000  .000 .000 

N 46 46 46 46 46 46 

X1.5 Pearson Correlation .156 .419
**
 .410

**
 .619

**
 1 .756

**
 

Sig. (2-tailed) .299 .004 .005 .000  .000 

N 46 46 46 46 46 46 

X1_Total Pearson Correlation .440
**
 .623

**
 .801

**
 .866

**
 .756

**
 1 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .000 .000  

N 46 46 46 46 46 46 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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2. Correlations X2 

Correlations 

 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 

 

X2.1 Pearson Correlation 1 .370
*
 .005 .028 .007 .299

*
 
 

Sig. (2-tailed)  .011 .972 .851 .963 .044 
 

N 46 46 46 46 46 46 
 

X2.2 Pearson Correlation .370
*
 1 .067 .080 .068 .335

*
 
 

Sig. (2-tailed) .011  .658 .595 .653 .023 
 

N 46 46 46 46 46 46 
 

X2.3 Pearson Correlation .005 .067 1 .272 .401
**
 .200 

 

Sig. (2-tailed) .972 .658  .067 .006 .182 
 

N 46 46 46 46 46 46 
 

X2.4 Pearson Correlation .028 .080 .272 1 .119 .310
*
 
 

Sig. (2-tailed) .851 .595 .067  .429 .036 
 

N 46 46 46 46 46 46 
 

X2.5 Pearson Correlation .007 .068 .401
**
 .119 1 .091 

 

Sig. (2-tailed) .963 .653 .006 .429  .549 
 

N 46 46 46 46 46 46 
 

X2.6 Pearson Correlation .299
*
 .335

*
 .200 .310

*
 .091 1 

 

Sig. (2-tailed) .044 .023 .182 .036 .549   

N 46 46 46 46 46 46 
 

X2_Tot

al 

Pearson Correlation .471
**
 .532

**
 .562

**
 .540

**
 .571

**
 .670

**
 
 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 46 46 46 46 46 46 
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3. Correlations Y 

Correlations 

 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y_Total 

Y1 Pearson Correlation 1 .197 .330
*
 .390

**
 .702

**
 

Sig. (2-tailed)  .189 .025 .007 .000 

N 46 46 46 46 46 

Y2 Pearson Correlation .197 1 .321
*
 .052 .625

**
 

Sig. (2-tailed) .189  .030 .731 .000 

N 46 46 46 46 46 

Y3 Pearson Correlation .330
*
 .321

*
 1 .310

*
 .683

**
 

Sig. (2-tailed) .025 .030  .036 .000 

N 46 46 46 46 46 

Y4 Pearson Correlation .390
**
 .052 .310

*
 1 .664

**
 

Sig. (2-tailed) .007 .731 .036  .000 

N 46 46 46 46 46 

Y_Total Pearson Correlation .702
**
 .625

**
 .683

**
 .664

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 46 46 46 46 46 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 4 Lembar Persetujuan Melakukan Penelitian 
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Lampiran 5 Surat Pengantar Penelitian 
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Lampiran 6 Surat Permohonan Izin Penelitian 
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Lampiran 7 Surat Izin Penelitian DPMPTSP 
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Lampiran 8 Surat Telah Meneliti 
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Lampiran 9 Surat Terbit Jurnal 
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Lampiran 10 Lembar Persetujuan Rekomendasi Perbaikan Proposal 
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Lampiran 11 Lembar Konsultasi Bimbingan Proposal 
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Lampiran 12 Berita Acara Seminar Proposal 
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Lampiran 13 Lembar Konsultasi Bimbingan Hasil 
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Lampiran 14 Lembar Persetujuan Rekomendasi Perbaikan Hasil 
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Lampiran 15 Lembar Persetujuan Seminar Hasil 
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Lampiran 16 Lembar Konsultasi Bimbingan Skripsi 
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Lampiraan 17 Surat Keputusan Penguji 
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Lampiran 18 Berita Acara Seminar Hasil 
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Lampiran 19 Lembar Persetujuan Pembimbing Ujian Skripsi 
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Lampiran 20 Surat Keterangan Bebas Plagiasi 
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Lampiran 21 Sampul Buku Kontrol  
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Lampiran 22 Lembar Rekomendasi Perbaikan Skripsi 
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