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ABSTRAK 
 
Jumira, 2021, dengan judul “Pengaruh Beban Kerja Dan Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan Di Kota Parepare (Studi Kasus Pada Kantor Imigrasi Kelas II TPI 

Parepare). Pembimbing skripsi I (satu) H. Muhammad Siri Dangnga dan pembimbing II 

(dua) Rusmin Nuryadin. Skripsi Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Parepare. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

Pengaruh Beban Kerja Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Di Kota 

Parepare. Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

wawancara dan kuesioner. Populasi dalam penelitian berjumlah 46 orang dan sampel 

sebanyak 46 orang. Teknik analisis data dalam penelitian ini menggunakan teknik 

analisis regresi linear berganda. Dari hasil penelitian ini menyatakan bahwa variabel 

Beban Kerja (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan (Y). Dan 

variabel Lingkungan Kerja (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan (Y). Metode penelitian yang digunakan yaitu membagikan kuesioner kepada 

46 karyawan yang menjadi responden. Penelitian ini bersifat kuantitatif karena data yang 

dihasilkan berbentuk angka, dari data tersebut diolah dengan menggunakan software 

SPSS.  

Kata Kunci : Beban Kerja, Lingkungan Kerja dan Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 
 
Jumira, 2021 with the title “The Influence of Workload and Work Environment on 

Employee Performance in Parepare City (Case Study at Class II Immigration Office TPI 

Parepare). Thesis supervisor I (one) H. Muhammad Siri Dangnga and supervisor II (two) 

Rusmin Nuryadin. Thesis of Management Study Program, Faculty of Economics and 

Business, University of Muhammadiyah Parepare. This study aims to determine the effect 

of workload and work environment on employee performance in the city of Parepare. The 

data collection techniques used in this study were interviews and questionnaires. The 

population in the study amounted to 46 people and a sample of 46 people. The data 

analysis technique in this study used multiple linear regression analysis techniques. From 

the results of this study, it is stated that the Workload variable (X1) has a positive and 

significant effect on employee performance (Y). And the Work Environment variable (X2) 

has a positive and significant effect on Employee Performance (Y). The research method 

used is distributing questionnaires to 46 employees who are respondents. This research 

is quantitative because the data produced is in the form of numbers, from which the data 

is processed using SPSS software. 

 

Keywords : Workload, Work Environment and Employee Performance 
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