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ABSTRAK 

Muh. Rezky Aprianda, 2022 , dengan judul penelitian “Pengaruh 
Keterampilan, Kemampuan Dan Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja 
Usaha Kecil (Studi Kasus Kota Parepare)”. Skripsi Program Studi 
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 
Parepare.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah keterampilan 
berpengaruh signifikan terhadap kinerja usaha kecil di Kota Parepare, 
apakah kemampuan berpengaruh signifikan terhadap kinerja usaha kecil 
di Kota Parepare dan apakah sumber daya manusia berpengaruh 
signifikan terhadap kinerja usaha kecil di Kota Parepare. Adapun teknik 
pengumpulan  data yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner 
dengan sampel berjumlah responden. Teknik analisis data dalam 
penelitian ini menggunakan analisis regresi linear berganda. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan secara 
simultan antara keterampilan dan kemampuan sumber daya manusia  
terhadap kinerja usaa kecil di Kota Parepare. Pengaruh yang diberikan 
oleh variabel keterampilan, kemampuan, dan sumber daya manusia 
terhadapkinerja usaha kecil di Kota Parepare adalah 89%. Artinya variabel 
keterampilan, kemampuan, dan sumber daya manusia tersebut 
memberikan kontribusi sebesar 89% terhadap kinerja usaha kecil di Kota 
Pareparesedangkan11% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak 
diikutkan dalam penelitian. 

 

Kata Kunci : Keterampilan, Kemampuan, Sumber Daya Manusia dan Kinerja Usaha 

Kecil 
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ABSTRACT 

 
 
 Moh. Rezky Aprianda, 2022 , with the research title "The 
Influence of Skills, Abilities and Human Resources on Small Business 
Performance (Case Study of Parepare City)". Thesis of Management 
Study Program, Faculty of Economics and Business, University of 
Muhammadiyah Parepare. 
 This study aims to determine whether skills have a significant 
effect on the performance of small businesses in Parepare City, whether 
ability has a significant effect on the performance of small businesses in 
Parepare City and whether human resources have a significant effect on 
the performance of small businesses in Parepare City. The data collection 
technique used in this research is a questionnaire with a sample of 
respondents. The data analysis technique in this study used multiple linear 
regression analysis. The results showed that there was a simultaneous 
significant influence between the skills and abilities of human resources on 
the performance of small businesses in Parepare City. The effect given by 
the variables of skills, abilities, and human resources on the performance 
of small businesses in Parepare City is 89%. This means that the variables 
of skills, abilities, and human resources contribute 89% to the performance 
of small businesses in the City of Parepares while 11% are influenced by 
other variables not included in the study. 
 

Keywords: Skills, Abilities, Human Resources and Small Business 

Performance 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



      
  

viii 

 

KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’ alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.  

Puji dan syukur dipanjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas rahmat 

dan taufiq-Nya sehingga skripsi yang berjudul “PENGARUH 

KETERAMPILAN DAN KEMAMPUAN SUMBER DAYA MANUSIA 

TERHADAP KINERJA USAHA KECIL (STUDI KASUS DI KOTA 

PAREPARE)” dapat diselesaikan tepat waktu. Salam dan salawat kepada 

Nabi Muhammad SAW. 

Skripsi ini diajukan sebagai karya tulis ilmiah yang merupakan syarat 

akhir akademik guna menyelesaikan studi strata satu serta memperoleh 

gelar sarjana Menejemen (S.M.) pada Program Studi Menejemen 

Universitas Muhammadiyah Parepare. 

Penyelesaian penyusunan skripsi ini dapat terwujud berkat bantuan 

dan pengarahan dari berbagai pihak, pada kesempatan ini penyusun ingin 

menyampaikan terima kasih dan rasa hormat yang tak terhingga kepada 

orang tua dan saudara-saudariku, berkat doa, dukungan dan kasih sayang 

yang diberikan sehingga dapat menyelesaikan skripsi dan mendapat 

gelar. 

Ucapan terima kasih penyusun sampaikan pula kepada: 

1. Kepada kedua orang tua, ayahanda tercinta Usman Said dan 

ibunda tersayang Hj. Sitti Hafsah yang telah memberikan 



      
  

ix 

 

dukungan baik moril maupun materil serta doa yang tiada henti-

hentinya kepada penulis. 

2. Bapak Dr. H. M. Nasir S., M.Pd. Selaku Rektor Universitas 

Muhammadiyah Parepare beserta segenap staf. 

3. Bapak Dr. Yadi Arodhiskara, SE.,M.Ak. selaku Dekan Fakultas 

Agama Islam Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 

Parepare. 

4. Bapak Dr. Parman, MM. Selaku Pembimbing I yang senangtiasa 

meluangkan waktu untuk memberikan tambahan ilmu serta solusi 

pada setiap permasalahan atas kesulitan dalam penulisan Skripsi 

ini. 

5. Ibu Deasy Soraya A. Aminarta SE, MM  Selaku Pembimbing  II 

yang telah bersedia membimbing dan mengarahkan penulis 

selama menyusunSkripsi. 

6. Bapak Dr. Irwan Idrus, MM. selaku ketua prodi Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 

Parepare. 

7. Bapak/Ibu Dosen dan staf di lingkungan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis, terkhususnya Program Studi Manajemen Universitas 

Muhammadiyah Parepare yang telah banyak membantu untuk 

dapat melaksanakan penyusunan ini.  

8. Seluruh Pimpinan dan Pegawai Dinas Perindustrian 

Perdagangan, Koperasi dan UMKM Kota Parepare. yang telah 



      
  

x 

 

memberikan izin serta kesempatan kerja samanya kepada penulis 

untuk melakukan Penelitian dan juga telah banyak membantu 

dalam penulisan skripsi ini.  

9. Kepada orang-orang terbaik yang membantu  penulis,  Kurnia, 

Isra, yang tiada hentinya selalu menyemangati, menemani dan 

membantu dalam penyelesaian skripsiini. 

10. Teman dari nol Muhammad Amin KR, Ibrahim ATP, Oyeng BLK, 

Ari CMR, Muhammad Reski PLR, Abdul Rijal PNR, yang telah 

menemani dan memberi semangat dari awal masuk kuliah 

sampai sekarang. 

11.  Kepada Reski Eka Putri yang telah mengingatkan dan selalu 

mensupport selama pengerjaan skripsi ini 

12. KepadaTeman-teman penulis, dari Fakultas Ekonomi dan Bisnis, , 

Fakultas Keguruan Ilmu Pendidikan, Fakultas Teknik, dan 

Fakultas Ilmu Kesehatan, Fakultas Agama Islam yang tiada 

hentinya selalu menyemangati penulis dan membantu dalam 

penyelesaian skripsi ini. 

13. Kepada kakak senior Fakultas Ekonomi yang selalu memberikan 

dukungan dan motivasi kepada penulis selama penyusunan 

skripsi ini. 

14. Juga tak lupa penyusun ucapkan kepada semua teman-teman 

kelas yang selama ini berjuang baik suka maupun duka, dalam 

mengejar pendidikan yang begitu berharga dan tak ternilai ini. 



      
  

xi 

 

Akhirnya tidak ada yang sempurna di dunia ini, karena 

kesempurnaan hanyalah milik Allah SWT. 

Skripsi ini masih banyak kekurangan dan kelemahan, 

olehnya itu penyusun membuka diri kepada seluruh pihak atas kritik 

dan saran yang bersifat kontruktif guna perbaikan karya tulis ini 

kedepannya. 

Nasrun Minllah Wa Fathun Qarib Wa Basshiril Mukminin 

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

                                                                       Parepare, 4 Januari 2022 

 

       Penyusun  

 

 

Muh. Rezky Aprianda  
Nim : 216 350 088 

  



      
  

xii 

 

DAFTAR ISI 

HALAMAN SAMPUL (cover) ..................................................................... i 

HALAMAN SAMPUL (dalam) ................................................................... ii 

PERSETUJUAN PEMBIMBING ............................................................... iii 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ......................................... iv 

ABSTRAK ................................................................................................. v 

ABSTRACT .............................................................................................. vi 

KATA PENGANTAR ............................................................................... vii 

DAFTAR ISI .............................................................................................. x 

DAFTAR GAMBAR……………………………………………………………xii 

DAFTAR TABEL .................................................................................... xiii 

DAFTAR LAMPIRAN .............................................................................. xv 

BAB I PENDAHULUAN ............................................................................ 1 

A.   Latar Belakang .......................................................................... 1 

B.Rumusan Masalah ....................................................................... 6 

C.Tujuan Penelitian ......................................................................... 6 

D.Manfaat Penelitian ....................................................................... 6 

BAB II KAJIAN TEORI .............................................................................. 8 

A.Kajian Teori ................................................................................. 8 

B.Penelitian Terdahulu .................................................................. 16 

C.Kerangka Konseptual ................................................................ 23 

D. Hipotesis……………………………………………………………..24 

BAB III METODE PENELITIAN ............................................................... 25 



      
  

xiii 

 

A.Lokasi dan Waktu Penelitian ...................................................... 25 

B.Populasi dan Sampel ................................................................. 25 

C. Definisi Operisional ................................................................... 27 

D.Tehnik Pengumpulan Data ........................................................ 27 

E. Jenis dan Sumber Data ........................................................... .28 

D. Teknik Analisis Data ................................................................. 29 

BAB IV GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN ............................... 30 

A. Sejarah ................................................................................... 30 

B. Perkembangan Usaha Kecil di kota Parepare ......................... 33 

C. Kependudukan Kota Parepare ................................................ 32 

BAB V  HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ................................ 38 

A. Hasil Penilitian………………………………………………………….35 

B. Pembahasan. ................................................................................ 53 

BAB VI  PENUTUP ................................................................................. 60 

A. Kesimpulan ................................................................................... 60 

B. Saran  ........................................................................................... 61 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................ 62 

LAMPIRAN.............................................................................................. 69 

 

 

 

 

 

  



      
  

xiv 

 

DAFTAR GAMBAR  

 

Gambar 2.1 Kerangka Konseptual…………………………………………………23 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



      
  

xv 

 

DAFTAR TABEL 

Tabel 2.1 Penilitian Terdahulu…………………………………………………….16 

Tabel 3.1 Jenis Usaha Kecil……………………………………………………….25 

Tabel 5.1 Jumlah Omzet Usaha ………………………………………………..38 

Tabel 5.2 Lama Usaha Responden…………………………………………….40 

Tabel 5.3 Rata-rata Karyawan Usaha Mikro……………………………….39 

Tabel 5.4  Uji Realibiltas……………………………………………………………42 

Tabel 5.5 Uji Validitas………………………………………………………………..44 

Tabel 5.6 Coefficients………………………………………………………………..46 

Tabel 5.8 Correlations………………………………………………………………..48 

                                

  

   


