
1

LAMPIRAN

Lampiran 1 Pedoman wawancara

PEDOMANWAWANCARA

ANALISIS PENGALAMAN PASIEN PADA PELAYANAN PEMERIKSAAN CT
SCAN DI RS REGIONAL DR.HASRI AINUN HABIBIE

A. Jadwal wawancara :

Tanggal/Hari :

B. Identitas Informan

1. Jenis Kelamin :

C. Direktur Rs Dr. Hasri Ainun Habibie

1. Apa harapan direktur dengan adanya pelayanan pemeriksaan CT

Scan

2. Apakah pelayanan pemeriksaan ct scan di rs ainun sudah sesuai

dengan harapan pasien

3. Bagaimana ketersediaan, SDM dan prasarana di ct scan

D. Kepala Ruangan CT Scan

1. Bagaimana harapan anda terkait adanya pelayanan/pemeriksaan

CT Scan di rumah sakit ini

2. Bagaimana upaya untuk meningkatkan kenyamanan pasien selama

pemeriksaan di rumah sakit

E. Radiografer

1. Bagaimana kecepatan prosedur pada pemeriksaan Ct sacn di Rs Dr.

Hasri ainun?
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2. Bagaimana anda menilai tingakat kenyamanan pasien pada saat

proses pemeriksaan

3. Apakah anda menjelaskan prosedur pemeriksaan dan mengarahkan

pasien sebelum dilakukan pemeriksaan

4. Menurut anda waktu tunggu pasien di Rs ini sudah optimal atau

masih perlu diperbaiki

F. Pasien

1. Bagaimana kecepatan prosedur pada pemeriksaan Ct scan di Rs Dr.

Hasri ainun

2. Bagaimana proses pemeriksaan yang telah dilakukan apakah anda

merasa nyaman pada saat dilakukan pemeriksaan

3. Apakah petugas radiografer menjelaskan prosedur pemeriksaan dan

mengarahkan anda sebelum dilakukannya pemeriksaan

4. Menurut anda waktu tunggu di ruangan ini apakah sudah cepat
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Lampiran 2 dokumentasi

Lampiran 3Wawancara dengan wakil direktur

Lampiran 4Wawancara dengan kepala uangan
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Lampiran 5Wawancara dengan Radiografer

Dokumentasi Pasien
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Lampiran 6Wawancara Dengan Pasien CT SCAN

Rumah Sakit Dr. Hasri Ainun Habibie Kota Parepare
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Lampiran 7 Surat Persetujuan Pengambilan Data Awal
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Lampiran 8 Surat Izin Pengambilan Data Awal dari Rumah Sakit



8

Lampiran 9 Surat Izin Penelitian Dari Dosen
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Lampiran 10 Surat Izin Penelitin dari LPPM
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Lampiran 11 Surat Izin Penelitian Dari DPMPTSP
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Lampiran 12 Surat Izin Penelitian Dari Rumah Sakit
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Lampiran 13 Surat Selesai Penelitian


