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ABSTRACT 

This research was motivated by the need for an effective and efficient information system 
to support the implementation of the Community Service Program (KKN) at Universitas 
Muhammadiyah Parepare. The existing system faced several limitations, particularly in terms of 
features, collective data management, and the integration of administrative and monitoring 
processes. Based on these issues, the purpose of this study is to develop a web-based KKN 
application that supports administrative processes, coordination, monitoring, and evaluation in 
an integrated manner. This study employed a Research and Development (R&D) approach using 
the Waterfall model, consisting of requirement analysis, system design, implementation, testing, 
and maintenance. Data were collected through observation, interviews, document analysis, and 
user testing. The system was developed using the CodeIgniter 3 framework and tested with the 
black box testing method. The analyzed parameters included system functionality, usability, and 
the effectiveness of KKN data management. The results showed that the developed system 
successfully enhanced the existing one by adding features such as payment verification, collective 
data management, location mapping, daily journals, attendance logging, and evaluation based 
on final group reports. System testing confirmed that all features functioned properly and 
received positive feedback from users. Based on comprehensive system testing, it can be 
concluded that this application significantly improves the effectiveness, efficiency, and 
transparency of KKN program management at Universitas Muhammadiyah Parepare. 

Keywords:  Information system, KKN application, web-based system, data management. 

ABSTRAK 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kebutuhan akan sistem informasi yang efektif dan 
efisien dalam mendukung pelaksanaan program Kuliah Kerja Nyata (KKN) di Universitas 
Muhammadiyah Parepare. Permasalahan utama pada sistem sebelumnya meliputi 
keterbatasan fitur, pengelolaan data kolektif yang belum optimal, serta kurangnya integrasi 
proses administrasi dan monitoring kegiatan KKN. Berdasarkan latar belakang tersebut maka 
tujuan dari penelitian ini adalah mengembangkan aplikasi KKN berbasis web untuk 
mendukung proses administrasi, koordinasi, monitoring, dan evaluasi kegiatan KKN secara 
terintegrasi. Penelitian ini menggunakan metode Research and Development (R&D) dengan 
pendekatan pengembangan perangkat lunak model Waterfall yang meliputi tahapan analisis, 
perancangan, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Data diperoleh melalui observasi, 
wawancara, studi dokumentasi, serta user testing. Sistem dikembangkan dengan framework 
CodeIgniter 3 dan diuji menggunakan metode black box testing. Parameter yang dianalisis 
meliputi fungsionalitas sistem, kemudahan penggunaan (usability), dan efektivitas 
pengelolaan data KKN. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dikembangkan 
berhasil menyempurnakan sistem sebelumnya dengan menambahkan fitur seperti verifikasi 
pembayaran, manajemen data kolektif, pemetaan lokasi KKN, serta modul jurnal harian, 
absensi, dan penilaian berbasis laporan akhir. Hasil pengujian menunjukkan seluruh fitur 
berjalan sesuai fungsinya dan mendapat tanggapan positif dari pengguna. Berdasarkan 
pengujian sistem secara keseluruhan dapat ditarik kesimpulan bahwa aplikasi ini mampu 
meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan transparansi pengelolaan program KKN di Universitas 
Muhammadiyah Parepare. 
Kata kunci: Sistem informasi, aplikasi KKN, website, manajemen data. 
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PENDAHULUAN 

Kuliah Kerja Nyata (KKN) adalah salah satu bentuk kegiatan pengabdian 
kepada masyarakat yang dilakukan oleh mahasiswa sebagai bagian dari pelaksanaan 
Tridarma Perguruan Tinggi, khususnya dalam aspek pengabdian kepada Masyarakat 
(Pratiwi dkk., 2023). Program ini tidak hanya bertujuan untuk mendekatkan 
mahasiswa dengan realitas sosial di masyarakat, tetapi juga menjadi wahana 
pembentukan karakter, pengembangan kompetensi kolaboratif, dan penerapan ilmu 
yang telah diperoleh di bangku kuliah. Di Universitas Muhammadiyah Parepare, KKN 
merupakan program wajib yang diikuti oleh seluruh mahasiswa sebagai bagian dari 
persyaratan kelulusan. Namun, dalam implementasinya, masih terdapat sejumlah 
kendala yang berdampak pada efektivitas dan efisiensi pelaksanaan program (Mures 
Walef dkk., 2023). 

Hasil observasi awal menunjukkan bahwa proses koordinasi antara 
mahasiswa, dosen pembimbing, dan pengelola KKN belum sepenuhnya optimal. 
Permasalahan utama terletak pada aspek administratif dan manajemen data, seperti 
pendaftaran peserta, penempatan lokasi, pelaporan kegiatan, hingga evaluasi hasil 
KKN yang sebagian besar masih dilakukan secara manual atau belum terintegrasi 
secara menyeluruh dalam sistem informasi yang ada. Hal ini menyebabkan rendahnya 
efisiensi kerja, potensi kehilangan data, serta kesulitan dalam proses monitoring dan 
evaluasi secara real-time. 

Meskipun saat ini telah tersedia sistem berbasis website yang digunakan 
dalam pengelolaan KKN, sistem tersebut masih memiliki keterbatasan dari sisi fitur 
dan skalabilitas. Beberapa kebutuhan penting, seperti kemampuan untuk melakukan 
import dan export data mahasiswa serta dosen pembimbing secara kolektif, belum 
tersedia secara optimal. Selain itu, belum adanya modul yang mendukung proses 
validasi, notifikasi, maupun pelacakan progres kegiatan secara sistematis, menjadi 
celah yang dapat menghambat tujuan utama program KKN. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, diperlukan pengembangan lanjutan 
terhadap sistem informasi KKN yang telah ada, dengan pendekatan yang lebih 
terstruktur, adaptif, dan berbasis kebutuhan pemangku kepentingan. Pengembangan 
sistem ini diharapkan dapat mengintegrasikan seluruh proses manajemen KKN dalam 
satu platform digital yang responsif, aman, dan mudah diakses oleh semua pihak yang 
terlibat. Dengan adanya pengembangan ini, Universitas Muhammadiyah Parepare 
dapat meningkatkan mutu pengelolaan program KKN, sekaligus menghadirkan 
sistem informasi yang selaras dengan prinsip tata kelola perguruan tinggi berbasis 
teknologi informasi. 
 

METODE PENELITIAN 

Pe$ne$litian ini me$nggunakan me$tode$ pe$ne$litian dan Pe$nge$mbangan (Re$se$arch 

and De$ve$lopme$nt-R&D) yang be$rtujuan untuk me$nciptakan produk atau syste$m baru 

yang be$rmanfaat, dalam hal ini aplikasi panduan budidaya ayam broile$r be$rbasis 

android. Data dalam penelitian ini dikumpulkan dengan cara mempelajari buku 

panduan atau artikel yang berasal dari internet, serta dikumpulkan dengan cara 

berdiskusi langsung dengan para peternak ayam broiner sebagai profesionel. 

Penelitian diawali dengan merancang flowchart untuk menggambarkan alur 

kerja aplikasi, serta merancang wire$fframe$ dan mockup untuk me$nggambarkan 
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tampilan aplikasi antar muka pe$ngguna (UI). Pengujian sistem dilakukan uuntuk 

memastikan bahwa aplikasi terlah berfungsi dengan baik serta pengujian usability 

untuk memastikan bahwa aplikasi mudah digunakan oleh pengguna. Pengujian 

dilakukan dengan Blackbox testing dan Whitebox testing. Blackbox testing digunakan 

untuk menguji apakah program berjalan berhasil atau tidak sedangkan Whitebox 

testing digunakan untuk mengetahui struktur dan alur yang digunakan dalam aplikasi 

sudah sesuai ketentuan  

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Diagram use case berfungsi untuk memvisualisasikan hubungan antara 
pengguna dan sistem secara komprehensif, mencakup seluruh aktivitas yang dapat 
dijalankan oleh setiap aktor. 

a. Admin 

 
Gambar 1 Use Case Diagram Admin 

 

 

b. Dosen Pembimbing Lapangan 
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Gambar 2 Use Case Diagram Dosen Pembimbing 

c. Mahasiswa 

 

Gambar 3 Use Case Diagram Mahasiswa 
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d. Gambaran Umum Sistem 
Bagian ini menjelaskan secara ringkas dan sistematis tentang sistem 

informasi KKN berbasis web yang telah dikembangkan berdasarkan kebutuhan 
pengguna, hasil analisis sistem sebelumnya, serta prinsip pengembangan perangkat 
lunak terstruktur. Sistem ini dirancang untuk meningkatkan efisiensi proses 
administrasi, koordinasi, dan monitoring program KKN di Universitas 
Muhammadiyah Parepare. 
1. Tujuan Pengembangan Sistem 

Pengembangan sistem ini bertujuan utama untuk menyempurnakan sistem 
KKN yang telah ada sebelumnya agar lebih terintegrasi dan responsif terhadap 
kebutuhan pengguna. Sistem dikembangkan untuk: 

a. Mendukung digitalisasi proses administrasi, seperti pendaftaran, verifikasi, 
dan penjadwalan KKN. 

b. Mempermudah proses monitoring kegiatan mahasiswa di lapangan oleh 
dosen pembimbing. 

c. Menyediakan akses real-time terhadap informasi kegiatan, laporan, dan 
progres KKN. 

d. Memfasilitasi manajemen data kolektif oleh admin, termasuk impor dan 
ekspor data mahasiswa dan dosen secara massal. 

e. Meningkatkan transparansi dan akuntabilitas melalui fitur jurnal harian, 
absensi, dan penilaian digital. 

2. Modul Utama Sistem 

Sistem ini terdiri dari beberapa modul inti yang saling terintegrasi, dengan 
fitur yang disesuaikan untuk masing-masing aktor (admin, dosen pembimbing, dan 
mahasiswa). Adapun modul-modul tersebut adalah: 

a.   Modul Pendaftaran KKN 
Digunakan oleh mahasiswa untuk melakukan pendaftaran online, mengisi 

data diri, dan mengunggah dokumen pendukung. 

b. Modul Verifikasi Pembayaran 
Dikelola oleh admin untuk memverifikasi bukti pembayaran mahasiswa 

sebelum mereka ditempatkan ke lokasi KKN. 

c. Modul Penempatan Lokasi 
Memungkinkan admin untuk melakukan plotting mahasiswa ke lokasi KKN 

secara sistematis, termasuk pemetaan dosen pembimbing. 

d. Modul Monitoring dan Penilaian 
Dosen pembimbing dapat mengakses jurnal harian dan absensi mahasiswa, 

serta memberikan penilaian akhir berbasis laporan kelompok. 

e. Modul Jurnal dan Absensi Mahasiswa 
Mahasiswa mengisi aktivitas harian dan kehadiran mereka selama masa KKN 

secara mandiri melalui sistem. 

f. Modul Manajemen Data Kolektif 
Admin dapat mengimpor dan mengekspor data dalam jumlah besar untuk 

efisiensi kerja, khususnya pada saat pengelolaan data awal setiap periode KKN. 
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g. Modul Pengaturan Sistem 
Digunakan untuk mengelola periode pelaksanaan KKN, konfigurasi akun pengguna, 
serta fitur tambahan lainnya 
 
1. Implementasi Antarmuka Pengguna (UI) 

a. Admin 
1) Halaman Login 

Gambar 4. Halaman Admin Login 

Halaman Login adalah halaman yang digunakan untuk memasukkan 
informasi seperti username dan password untuk mengakses sistem informasi. 

2) Halaman Dashboard 

Gambar 5. Form Admin Dashboard 

Halaman dashboard adalah halaman utama dalam sebuah sistem atau website 
yang menampilkan informasi penting dan ringkasan data secara visual dan interaktif. 
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3) Halaman Periode 

Gambar 6. Halaman Admin Periode 

Halaman Periode adalah bagian dari sistem yang digunakan oleh admin untuk 
mengelola data periode pelaksanaan KKN 

4) Halaman Pendaftar KKN 

Gambar 7. Halaman Admin Pendaftaran KKN 
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Pengujian 

a. Black Box Testing 
1) Mahasiswa 

Tabel 4. 1 Pengujian Mahasiswa 
N
o 

Nama Fitur Skenario Uji Input Yang 
Diberikan 

Output Yang 
Diharapkan 

Hasil 
Uji 

Statu
s 

1 
Login 

Mahasiswa 

Login 
dengan Nim 
dan 
Password 
benar 

Nim: 
219180017 
Password: 
219190017 

Berpindah ke 
dashboard 
mahasiswa 

Sesua
i 

Lulus 

2 
Pendaftaran 

KKN 

Mahasiswa 
mengisi 
form 
pendaftaran  

Lokasi 1 & 2 
dipilih. 

Data 
tersimpan, 

Sesua
i 

Lulus 

3 
Pembayara

n 

unggah 
bukti 
pembayaran 
oleh 
mahasiswa 

Upload file 
bukti bayar 
(PDF/jpg) 

File 
tersimpan 
dan muncul 
notifikasi 
"Berhasil 
unggah" 

Sesua
i 

Lulus 

4 
Penempata

n KKN 

mahasiswa 
dapat 
melihat 
lokasi 
penempatan 
setelah 
diverifikasi 

Akses 
otomatis 
setelah 
verifikasi 
admin 

Tampil nama 
lokasi, 
kelompok, 
dan dosen 
pembimbing 

Sesua
i 

Lulus 

5 Absensi 

Mahasiswa 
mengungga
h bukti 
kehadiran 

Tanggal hari 
ini, 
Masukkan 
Foto 
 
 

Absensi 
berhasil 
disimpan dan 
tampil di 
riwayat 

Sesua
i 

Lulus 

6 
Jurnal 
Harian 

Mahasiswa 
mengisi 
jurnal 
kegiatan 
harian 

Tanggal: hari 
ini, Tambah 
data 
 

Jurnal tampil 
di daftar 
entri harian 
 

Sesua
i 

Lulus 

7 
Upload 

Laporan 
Akhir 

Mahasiswa 
mengungga
h laporan 
kelompok 

File PDF 
laporan 
akhir 
diunggah 

File berhasil 
tersimpan 
dan status 
laporan 
terlihat 

Sesua
i 

Lulus 

8 
Lihat Nilai 

KKN 
 

Mahasiswa 
melihat nilai 
akhir yang 
diberikan 
dosen 

Akses 
halaman 
nilai KKN 
 

Nilai angka 
dan huruf 
mutu 
ditampilkan 

Sesua
i 

Lulus 
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N
o 

Nama Fitur Skenario Uji Input Yang 
Diberikan 

Output Yang 
Diharapkan 

Hasil 
Uji 

Statu
s 

9 Profil 

Mahasiswa 
Mengklik 
menu 
“Profill” 

Klik 
Menu”Profil
” 

Halaman 
profil tampil 
sesuai data 
pengguna 
login 

Sesua
i 

Lulus 

10 Logout 

Mahasiswa 
keluar dari 
sistem 

Klik tombol 
Logout 

Sistem 
mengarahka
n ke halaman 
login 

Sesua
i 

Lulus 

 
2) Dosen 

Tabel 4. 2 Pengujian Dosen 

No 
Nama 
Fitur 

Skenario Uji 
Input Yang 
Diberikan 

Output Yang 
Diharapkan 

Hasil 
Uji 

Statu
s 

1 
Login 
Dosen 

Dosen login 
menggunakan 
akun aktif 

Username: 
NIDN, 
Password: 
NIDN 

Masuk ke 
dashboard 
dosen 

Sesua
i 

Lulus 

2 

Lihat 
Mahasis

wa 
Bimbinga

n 

Dosen 
membuka 
daftar 
mahasiswa 
pada 
kelompoknya 

Klik menu 
"Data 
Penempatan
" 

Daftar 
mahasiswa 
muncul 
lengkap 

Sesua
i 

Lulus 

3 
Data 

Penempa
tan 

Dosen 
membuka 
menu “Data 
Penempatan” 

Klik menu 
“Data 
Penempatan
” 

Halaman 
tampil 
menampilka
n daftar 
mahasiswa 
bimbingan 
dan lokasi 
KKN-nya 

Sesua
i 

Lulus 

4 
Data 

Absensi 

Dosen 
membuka 
rekap absensi 
mahasiswa 
bimbingannya 

Klik nama 
mahasiswa 
→ lihat 
absensi 

Tabel 
absensi 
mahasiswa 
tampil 
lengkap 

Sesua
i 

Lulus 

Navigasi 
Kembali 

Klik tombo 
“Kembali” 

Sistem 
berpindah 
ke halaman 
yang dituju 
tanpa error 

Sesua
i 

Lulus 

5 

Pantau 
Jurnal 

Mahasis
wa 

Dosen 
membaca entri 
jurnal harian 
mahasiswa 

Klik tombol 
“Lihat” pada 
jurnal 
tertentu 

Teks jurnal 
tampil 
lengkap dan 
akurat 

Sesua
i 

Lulus 
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No 
Nama 
Fitur 

Skenario Uji 
Input Yang 
Diberikan 

Output Yang 
Diharapkan 

Hasil 
Uji 

Statu
s 

  

Navigasi 
Kembali 

Klik tombo 
“Kembali” 

Sistem 
berpindah 
ke halaman 
yang dituju 
tanpa error 

Sesua
i 

Lulus 

6 

Input 
Nilai 

Mahasis
wa 

Dosen 
memasukkan 
nilai akhir 
mahasiswa 

Nilai: 88 Nilai 
tersimpan 
dan 
terkonversi 
ke huruf 
mutu (A) 

Sesua
i 

Lulus 

Panduan 
Penilaian 

Klik 
“Panduan” 

Tampil 
Range Nilai 
mutu 
muncul 

Sesua
i 

Lulus 

Navigassi 
Kembali 

Klik tombo 
“Kembali” 

Sistem 
berpindah 
ke halaman 
yang dituju 
tanpa error 

Sesua
i 

Lulus 

7 Profil 

Dosen 
Mengklik menu 
“Profill” 

Klik 
Menu”Profil
” 

Halaman 
profil tampil 
sesuai data 
pengguna 
login 

Sesua
i 

Lulus 

8 Logout 

Dosen keluar 
dari sistem 

Klik tombol 
Logout 

Sistem 
mengalihka
n ke 
halaman 
login awal 

Sesua
i 

Lulus 

 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil pengembangan dan pengujian sistem, dapat disimpulkan 

bahwa aplikasi KKN berbasis web pada Universitas Muhammadiyah Parepare berhasil 

dikembangkan sebagai solusi yang mampu mendukung proses administrasi, 

koordinasi, monitoring, dan evaluasi program KKN secara lebih efektif, efisien, dan 

terintegrasi. Aplikasi ini menyempurnakan sistem sebelumnya dengan menghadirkan 

fitur verifikasi pembayaran, penempatan lokasi, jurnal harian, absensi, manajemen 

data kolektif, serta penilaian online, sehingga mampu meningkatkan transparansi, 

akurasi data, dan kemudahan akses bagi admin, dosen pembimbing, maupun 

mahasiswa. Dengan demikian, pengembangan aplikasi ini dapat menjawab 

kebutuhan pengelolaan KKN secara digital dan mendukung tata kelola program KKN 

yang lebih optimal 
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