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ABSTRAK

Muh Yasin. Aplikasi Perizinan Lembaga Pelatihan Kerja Kota Parepare
(dibimbing oleh A. Irmayani Pawelloi dan Wahyuddin).

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sebuah aplikasi
perizinan yang digunakan untuk mempermudah proses pelayanan perizinan dan
non-perizinan Lembaga Pelatihan Kerja (LPK) pada Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Kota Parepare. Masalah yang sering
dihadapi adalah proses pengurusan izin yang masih dilakukan secara manual
sehingga memerlukan waktu yang cukup lama, serta kurangnya ketersediaan
informasi yang terintegrasi bagi masyarakat dan petugas layanan. Metode
penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif dengan pendekatan rekayasa
perangkat lunak. Data diperoleh melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi di
instansi terkait. Aplikasi yang dibangun menyediakan fitur-fitur utama seperti
formulir pendaftaran pemohon, informasi syarat perizinan dan non-perizinan,
laporan data pemohon, serta penyimpanan data yang terstruktur. Hasil dari
penelitian ini adalah sebuah aplikasi berbasis desktop/ Web (menyesuaikan platform
yang digunakan) yang dapat membantu mempercepat proses pengelolaan izin dan
meningkatkan efisiensi layanan di DPMPTSP. Aplikasi ini diharapkan dapat
menjadi solusi digitalisasi pelayanan publik dalam bidang perizinan lembaga
pelatihan kerja di Kota Parepare.

Kata Kunci: Aplikasi, Perizinan, Lembaga Pelatihan Kerja, Parepare.
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ABSTRACT

Mubh Yasin. Parepare City Job Training Institute Licensing Application (supervised
by A. Irmayani Pawelloi and Wahyuddin).

This research aims to design and develop a licensing application to streamline the
licensing and non-licensing services provided by the Job Training Institute (LPK)
at the Parepare City Investment and One-Stop Integrated Services Agency
(DPMPTSP). Frequently encountered issues include the manual permit processing
process, which is time-consuming, and the lack of integrated information available
to the public and service officers. The research method used is descriptive with a
software engineering approach. Data were obtained through observation,
interviews, and documentation at relevant agencies. The application provides key
features such as an applicant registration form, information on licensing and non-
licensing requirements, applicant data reports, and structured data storage. The
result of this research is a desktop/web-based application (depending on the
platform used) that can help expedite the permit management process and improve
service efficiency at the DPMPTSP. This application is expected to be a digital
solution for public services in the licensing sector for job training institutions in
Parepare City.

Keywords: Application, Licensing, Job Training Institutions, Parepare.
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