LAMPIRAN-LAMPIRAN



LAMPIRAN 1 PANDUAN WAWANCARA

PEDOMAN WAWANCARA
SEKTOR PERBANKAN DIKOTA PAREPARE

NAMA : YULIANA DEWI

NIM : 220350068

JURUSAN : MANAJEMEN

JUDUL SKRIPSI . PENGARUH STRATEGI PEMASARAN

DALAM  MENINGKATKAN KEUNGGULAN
BERSAING DI INDUSTRI E-COMMERCE
PADA SEKTOR PERBANKAN DIKOTA
PAREPARE

1. IDENTITAS INFORMA
NAMA:

UuMu

R:

PENDIDIKAN:
PEKERJAAN:
SEKTOR PERBANKAN DIKOKTA PAREPARE

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Apakah bank ini sudah menggunakan e-commerce?
Ya/tidak

Bagaimana cara mendaftar mobile banking?

Apakah saja syarat pendaftaran mobile banking?

Apakah nasabah harus datang kekantor secara langsung
untuk pendaftaran e-commerce pada mobile banking?
Apakah saat pendaftaran dilakukan edukasi cara
penggunaan produk e-commerce?

Apakah penggunaan mobile banking mudah dipahami dan
dimengerti?

Apakah menggunakan mobile banking dapat dilakukan
dimana saja?

Bagaimana cara lembaga memperkenalkan produk e-

commerce pada mobile banking?



9) Bagaimana cara lembaga menawarkan produk e-

commerce?
10) Apakah lembaga pernah melakukan kegiatan sosialisasi

produk mobile banking?
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FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE
PROGRAM STUDI : MANAJEMEN

KONSENTRASI

-~
NAMA MAHASISWA
NOMOR INDUK MAHASISVYA - B0380068 ... ...
JUDUL PENELITIAN : %SWMWQEMAWVWM ...........
 MEVINGKATKAN  KEUNGOUCA  PRRsave
O _(NOYFTRL BT (OMMERCE | PADs  (BPKToL .
PABMKeY O T pRME-ep B
= KOMISI PEMBIMBING
PEMBIMBING | O Nityona o MG
PEMBIMBING Il . Qoswowan ¢ S MG
PENGUJI 1.0 Actam, S8, MRk



UNIVERSITAS MUHANMMADIYAH PAREPARE (UMPAR)

FAKULTAS EKONONMI DAN BISHIS

__Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

- 1, < LY >
Nomor :593 /1I.3.AU/B/2023
Lamp :....'Rangkap
Hal : Undangan Menquji

Kepada Yth : Dr-nirwona somparg .AM-S\.
Di-
Parepare

Assalamualaikum Wr.Wb
Dengan memohon petunjuk Allah SWT, Semoga aktivitas keseharian kita tetap

mendapat Ridha dan Rahmat dati-Nya. Aamiin.

Sehubungan dengan pelaksanaan Sidang komisi, Seminar Proposal,Seminar
Hasil dan Ujian Skripsi bagi mahasiswa Program Studi Akuntansi, Program Studi
Ekonomi Pembangunan dan Program Studi Manajemqnf _Fakultas Ekonomi Dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Parepare, maka kami méngundang kepada Bapak/Ibu
Dosen untuk menguji (daftar nama mahasiswa yang q::t’::ji.tedampir). yang Insya Allah

akan dilaksanakan pada:

HarifTanggal : Kamis-Sabtu,07- 03 November 2023

Tempat : Gedung F

Demikian undangan ini disampaikan, atas perhatian dan kehadirannya diucapkan
banyak terima kasih. ’
Wabillahi Taufiq Walhidaya
Wassalamu Alaikum Wr.Wb.

Parepare, 30 November 2023

Tembusan :

1. Rektor UM Parepare

2. Arsip

3. Masing-masing Bersangkutan

| Fakultas Ek dan Bisnis Unl Itas Muhammadi Pal
Menjadian Fakultas Ekonomi den Benis yang islami dan unggul delam IPTEKS, Mandin delam Menghadapi Perubahan Ghobal.



UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

FAKULTAS EKONON! DAN BISNIS

Alamat "JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare
- 6!\ \x.t, d)
SURAT KEPUTUSAN
DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE
Nomor :587/KEP/III.3.AU/B/1445 H/I2023M
Tentang :

PENGANGKATAN DOSEN PEMBIMBING SKRIPSI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE
1 TAHUN AKADEMIK 2023/2024
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare, setelah :

Menimbang : Bahwa dalam rangka pelaksanaan Sidang Komisi, Seminar Proposal
mahasiswa Program Studi Akuntansi, Program Studi  Ekonomi
Pembangunan, dan Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare Tahun Akademik 2023/2024,
dipandang periu mengangkat Dosen Pemblmblng Skripsi.

s

Mengingat : 1. Qaidah Perguruan Tinggi Muhammadiyah Panapare
2. Statuta Universitas Muhammadiyah Parepare
Memperhatikan : 1. Pedoman Akademik Universitas Muhammadiyah Parepare

2. Keputusan Rapat Pimpinan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Parepare 05 Oktober 2023

¥ Dengan memohon Taufiq dan Inayah Allah SWT, Dekan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis

MEMUTUSKAN

i

Menelapkan - Dosen Pembimbing Skripsi Program Studi . Akuntansi, Program Studi
Ekonomi Pembangunan dan Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi
Dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Panepare

PERTAMA Mengangkat Dosen Pembimbing Skripsi Mahasnswa Program Studi
Akuntansi, Program Studi Ekonomi Pembangunan dan Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah
Parepare Tahun Akademik 2023/2024 sebagaimana tercantum namanya
pada lampiranl Surat Keputusan ini.

KEDUA : Pelaksanaan Sidang Komisi, Seminar Proposal bagi mahasiswa Program
Studi Akuntansi, Program Studi Ekonomi Pembangunan dan Program
Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Muhammadiyah Parepare. $

KETIGA : Segala honorarium yang berhubungan dengan pelaksanaan Sidang
Komisi, Seminar Proposal dibebankan kepada Anggaran Pendapatan dan
Belanja (APB) Universitas Muhammadiyah Parepare.

KEEMPAT : Surat Keputusan ini disampaikan kepada yang bersangkutan untuk
« dilaksanakan, dengan ketentuan bahwa bilamana dikemudian hari temyata
terdapat kekeliruan dalam penetapan ini, akan diadakan perbaikan
seperiunya. Ln

DITETAPKANDI :PAREPARE
PADA TANGGAL :'08 Jumadil Awal 1445 H
22 November 2023 M

Tembusan disampaikan kepada Yth :
1 Ketua BPH UMPAR
2  Rekior UMPAR
3 Masing-masing yang dersangiuan
4 Armsip



ARSITAS MUHAMMADWAH ﬁhREPﬂRE (UM PAR)

7AKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Alamat ( JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

Lampiran : | (satu)

Surat Keputusan Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare

Nomor . 587/KEP/III.3.AU/B/1445H/2023 M :

Tanggal : 08 Jumadil Awal 1445 H bertepatan dengan tanggal 22 November 2023 M

Tentang : Penetapan Dosen Pembimbing Skripsi bagi mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Parepare Tahun Akademik 2023/2024

| NO NAMA PEMBIMBING NIDN/NBM | JABATAN
1 | Dr. Syarifuddin Yusuf, M.Si 784 726 Lektor Kepala
2 | Dr. Yadi Arodhiskara, M.Ak 848 995 Lektor
3 | Dr. Parman, MM _ ! - 960810 Lektor
4 |Dr lrwa_n Idrus, MM _ 1148 468 Lektor
5 | Dr. Abdul Azis, SE. M.Ak 848994 Lektor
6 | Dr. Atham, SE.M.AK - 16§o 918 Lektor
7 | Dr. Nirwana Sampara.,M,Si 19:35 274 Lektor
8 | Ruslang T, SE.M.Si : " 888 895 Lektor
9 | Yasr Tarawiru, SE.,M.Ak.,Ak..CA..CTA.,ACPA ; 1051 11q Lektor
10 | Akhsan, SE.M.Si 108 6060 Lektor

| 11 | Aranty, SE. M.Si : 954183 Lektor
12 | Muhammad Hatta, SE.M.Si : | 1082382 Lektor
13 | Hasdiana, SE., M.AK 1213431 Lekior
14 | Fatimah, SE.,M.Si..CTA.,ACPA 1039 994 Lektor
15 | Yusran Bachtiar, SE.,M.Ak S 1271 286 Lektor
16 | Darmawan, SE.,M.Si . 986 846 Lektor
17 | Hj. Nurwani M, SE..Ak.M.Ak.CA |" 1287341 | Asisten Ani
18 | Dr. Rusmin Nuryadin, MM : . 1098 943 Asisten Ahli
19 | Jumriani, SE..M.Si 878 172 Asisten Ahli

.
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UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAI_

FAKULTAS EXONONMI DAN BISNIS

Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare
= — s

< o & 3 -
Nomor :593 /111.3.AU/B/2023
Lamp . .... Rangkap
Hal : Undangan Menguji
Kepada Yth : parmawan » se-t st
Di- e
Parepare

Assalamualaikum Wr.Wb
Dengan memohon petunjuk Allah SWT, Semoga aktivitas keseharian kita tetap

mendapat Ridha dan Rahmat dari-Nya. Aamiin.

Sehubungan dengan pelaksanaan Sidang komisi, Seminar Proposal,Seminar
Hasil dan Ujian Skripsi bagi mahasiswa Program ‘Studi Akuntansi, Program Studi
Ekonomi Pembangunan dan Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Parepare, maka kami mengundang kepada Bapak/lbu
Dosen untuk menguji (daftar nama mahasiswa yang diuji terlampir), yang Insya Allah

akan dilaksanakan pada:

Ha}irr anggal :Kamis-Sabtu,07-09 November 2023

Tempat : Gedung F
Demikian undangan ini disampaikan, atas perhatuan dan kehadirannya diucapkan
banyak terima kasih.

Wabillahi Taufiqg Walhidaya
Wassalamu Alaikum Wr.Wb.

Parepare, 30 November 2023

Dekan,

Tembusan :

1. Rektor UM Parepare

2. Arsip

3. Masing-masing Bersangkutan

] Visi Fakultas Ekonoml dan Bisnls Unl s Muh. rn diyah Parepare
Menjadikan Fakutes Ekanomi dan Bisnis yang islami dan unggul dalam IPTEKS, Mandin dalam Menghadapi Perubahan Giobal.




PERSETUJUAN PEMBIMBING

PENGARUH STRATEGI PEMASARAN DALAM MENINGKATKAN
KEUNGGULAN BERSAING DI INDUSTRI E-COMMERCE
PADA SEKTOR PERBANKAN DI KOTA PAREPARE

YULIANA DEWI
NIM : 220 350 068
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Setelah diperiksa/diteliti ulang , telah memenuhi persyaratan untuk
melakukan Penelitian

R, VAT —

rmawan, SE. M.Si

NBM : 986 846



Sary y b g’ﬁ

UHIVERSITAS RMCHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

S EHONONE DAN BISHIS

BERITA ACARA

Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare
= —

PELAKSANAAN SEMINAR PROPOSAL

Pada hari ini.... ¥amis

tanggal ....7.... bulan ....12.. tahun ...202%

bertempat diruang

seminar Fakullas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare telah

dilaksanakan Seminar Proposal Kepada:

Nama

NIM

Prograr Studi
Bidang Konsentrasi
Judul

Dengan Komisi Penguiji yang terdiri dari :

Ketua
Anggota

Hasi! Seminar *)

Judul yang

Rekomendasikan

Or \rgoane W‘,M'S"-

1 Qadnanzn 1. W&

2. dunient Haas 0. WAk

D Diterima tanpa perbaikan

L Vi Diterima dengan perbaikan

I—J Diterima dengan perbaikan Juduil

l_—] Ditolak dan Semirar Ulang

Demikian berita acara ini dibuat untuk dpergunakan sebagaimana mestinya.

Parepare, 7/ n/ 905%

Mengetahui,

Moderator,

*) Coret yang tidak periu



UNIVERSITAS MURANMRMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

FARULTAS EXCHOMI DAN BISNIS

» ama :l. Jend. Ahad Yani 6 e (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

REKOMENDASI

Setelah memperhatikan dan meneliti secara seksama seminar yang dpersentasikan
oleh :

Nama - YuuARA  Dewt

NIM . 210%500¢8

Program Studi - MANAJEMEN

Bidang Konsentrasi : PEMATA AN

Judul L ANALIS  STRATSE  (EMARARAN  OMAM MRNINpKATIAV. ... ...

P s
Hasil Seminar *)
:] Diterima tanpa perbaikan
Q/ Diterima dengan perbaikan
:] Diterima dengan perbaikan Judul
j Ditolak dan Seminar Ulang
Dengan ini diajukan rekomendasi sebagai berikut:
—~

Parepare, 0} Qos loLs

Ketua Pemguiji,




UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (04212 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

REKOMENDASI

Setelah memperhatikan dan meneliti secara seksama seminar yang dpersentasikan
oleh : .

Nama foliana Dewi

NIM : 22035006y

Program Studi : Monayemen

Bidang Konsentrasi : Manqjeren fenasaroin

Judul : Arelists | Strede ‘?‘ZMSC"“”‘OQEMMQ%W .

............................................................................
................................................................................
................................................................................

Hasil Seminar *)
l:l Diterima tanpa perbaikan

Q/Diterima dengan perbaikan
D Diterima dengan perbaikan Judul

D Ditolak dan Seminar Ulang

Dengan ini diajukan rekomendasi sebagai berikut:

\IMWF Gton™ gt Aol af“"

R

Parepare, ‘}’/ (] s05h

Penguiji,

................................




AN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS k:
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE
PROGRAM STUDI -0 0e e esaeneens
KONSENTRAS! = JESEION. . ssusinsmmmmssssess
N\ o
NAMA MAHASISWA CMNOM R s
NIM R0 e,

JupuL PRoPOSAL PENELTIAN: feamul S (enorsenn Taom,  Mesnglakusr,
 Mewrpe® Berosny 07 \Wo G omare .
Cfoa Ror Qrloskat G Yoo e fore

KONSUL KONSUL PARAF
NO. i HARVTGL KOMPREHENSIF PROPOSAL PEMB|VMBING

F(fk"‘t“‘ %é ""ZM(,MM,
Tanloah a&y‘,‘u« fer' /IL
IW“"“"’[M/ L“'l«u

| |

-~ 7/{[1847 ng/‘ i
|
|




LEMBAR KONSULTASI BIMBINGAN SIDANG KOMISI

KONSUL PARAF

NO. HARl/TGLV KONSUL KOM?_REHEN?W PROPOSAL | PEMBIMBING

MENYETUJUI :
EMBIMBING I,

NBM:  (ots 174 NEM : 486 o



054

PERSETUJUAN REKOMENDASI PERBAIKAN SIDANG KOMISI

Yang bertandatangan di bawah ini menerangkan bahwa proposal penelitian atas nama:

Nama NONOM QMR s
No. Induk Mahasiswa : YYOIS00GD .
Program Studi 30 L U —
Konsentrasi s NEOBUEOR . oeemormsmamrssmmsssssameansenesshotsic A R
Judul Proposal - Qerganily. S i Sevarat Ddem  Menigakvon

Kowgqian Baroing 5 \ndude T omvee  foha Sodr

Qotunon . O Now . Tose Roe

Telah diperbaiki sesuai dengan rekomendasi dari Tim Penguiji dan Perihal :

NO PENILAI TANDA TANGAN

Dc. Nirwarn forsgoror, M- 6

Dacmaas, SE.,MGi

Mengetahui :
Ketua Program Studi

“ \rwon Qs M4
NBM: WE AW




UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

FAKULTAS EKONOMI DAN BISHIS

Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

Nomor
Lamp
Hal

: 054/KET/III.3.AU/A/2024

: Pengantar Penelitian

Kepada Yth,
Ketua Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat UMPAR
Di-
Tempat
Assalamu Alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Semoga berkah rahmat ilahirab bi melimpahi segala perjuangan dan aktivitas
kita sehari-hari, dan semoga bemnilai ibadah disisi-Nya, Amin.

Sehubungan dengan pelaksanaan penelitian Mahasiswa setelah seminar
Proposal Penelitian dengan Identitas Mahasiswa yang bersangkutan sebagai
berikut :

Nama ¢ Yuliana Dewi

NIM : 220350 068

Program Studi ¢ Manajemen

Konsentrasi : Pemasaran

Judul Penelitian : Pengaruh Strategi Pemasaran Dalam

Meningkatkan Keunggulan Bersaing Di
Industri E-Commerce Pada Sektor Perbankan
Di Kota Parepare

Dengan ini kami sampaikan bahwa mahasiswa yang bersangkutan kiranya
dapat diberikan surat izin penelitian untuk digunakan dalam pelaksanaan
penelitian.

Demikian surat ini kami sampaikan, atas pene rbitan surat izin penelitiannya
kami ucapkan terimaksih.

Wassalamu Alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

PaMJanuari 2024

NY




UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE

LEMBAGA PENELITIAN DAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT
(RESEARCH INSTITUTE AND COMMUNITY SERVICES)

Alamat : Gedung F3.19 Kampus Il UMPAR, Ji. Jend. Ahmad Yani KM, 6 Kota Parepare, Kode Pos 91113, e-mail : Ippm@umpar.ac.id

g ) s bl

Nomor ; 0124/LPPM/I1.3.AU/IP/2024
Lampiran : -
Perihal : Permohonan Izin Penelitian

Kepada Yth
Walikota Parepare
(Cq. Kepala Dinas DPMPTSP Kota Parepare)
di-
Tempat
Assalamu Alaikum Warahmatullahi Wabarakatith..

Ketua Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat Universitas
Muhammadiyah Parepare, menerangkan bahwa:

Nama- : Yuliana. Dewi-
NIM 2220 350 068
Fakultas/Prodi : Ekonomi dan Bisnis/Manajemen

Adalah Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Parepare yang bermaksud untuk
melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Strategi Pemasaran Dalam
meningkatkan Keunggulan Bersaing di Industri E-Commerce Pada Sektor
Perbankan di Kota Parepare”.

Sehubungan dengan hal tersebut, dimohon kepada Bapak/Ibu untuk memberikan izin
penelitian kepada Mahasiswa. tersebut selama 3 (liga). Bulan. terhitung mulai. tanggal- 5
Februari — 5 Mei 2024 di Semua Bank di Kota Parepare.

Atas Perhatian dan kerjasamanya, diucapkan terima kasih.

Wassalamu Alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

70926117601

Tembusan Yt
1. Ketua BPH UMPAR
Wakil Rektor | UMPAR
Wakil Rektor Il UMPAR
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMPAR
Sdri. Yuliana Dewi
Arsip

PwmbswN



Banl Sulselbar

SURAT KETERANGAN PENELITIAN
Nomor : SRAgs42/PR/VIII/2024

Yang Bertandatangan di bawabh ini

Nama : Achmad Igbal AM
Jabatan : Pimpinan PT. Bank Sulselbar Cabang Parepare
Alamat : JI. Bau Massepe No. 468 Kota Parepare

Dengan ini menerangkan bahwa

Nama : Yuliana Dewi
NIM : 220350068
Perguruan Tinggi : Universitas Muhammadiyah Parepare

Mahasiswa tersebut diatas telah melakukan penelitian di PT. Bank Sulselbar Cabang Parepare. Penelitian
tersebut telah dilaksanakan selama 3 (Tiga) bulan dalam rangka penyusunan Skripsi dengan judul
“Pengaruh Strategi Pemasaran dalam Meningkatkan Keunggulan Bersaing di Industri e-Commerce
Pada Sektor Perbankan di Kota Parepare”.

Demikian surat keterangan ini kami buat sesuai dengan keadaan yang sebenarnya dan agar
dapat dipergunakan sebagaiman mestinya.

Parepare, 22 Agustus
PT. Bank Sulselbar

Pemimpin

Tembusan :
1. Arsip

PT. BANK PEMBANGUNAN DAERAH SULAWESI SELATAN DAN SULAWESI BARAT
Kantor Pusat : JI. DR. Ratulangi No. 16 - Makassar 90125
Tel.. +62-411 859171 (Hunting) Fax. +62-411 859 178
Web Site : www.banksulselbar.co.id

tu i o nd



d) Bank
+/ Muamalat

No : 021/EXT/KC-PARE/VIL/2024 Parepare, 22 Agustus 2024

SURAT KETERANGAN TELAH MENELITI
Assalamua’alaikum Warahmatullahi Wabarakatu

Semoga Allah SWT senantiasa melimpahkan Rahmat dan Hidayah-Nya kepada kita semua
dalam menjalankan aktivitas sehari-hari. Aamiin.

Manajemen PT. Bank Muamalat Indonesia, Tbk Cabang Pembantu Parepare, menyatakan
bahwa:

Nama : Yuliana Dewi
Nim : 220350068
Jenis Kelamin : Perempuan

Benar telah menyelesaikan kegiatan penelitian dengan judul “PENGARUH STRATEGI
PEMASARAN DALAM MENINGKATKAN KEUNGGULAN BERSAING DI INDUSTRI
E-COMMERCE PADA SEKTOR PERBANKAN DI KOTA PAREPARE” dikantor kami
PT. Bank Muamalat Indonesia, Tbk Cabang Pembantu Parepare sejak 05 Februari sampai 05
Mei 2024.

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

PT. BANK MUAMALAT INDONESIA, Thk

CAPEM PAREPARE
iéu Ali Farmadi

Relationship Manager
Hajj & Funding

Branch Manager



FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE

PROGRAMSTUDE uuovusncsrormevsssamsonecommbnsssssisiussasasssnsat I s
KONSENTRASI & covoeeeeeeeieeeeeeeeeseseesseseseisssenessssssseneesaenenens
N o/
NAMA MAHASISWA Nufora Dewi
NIM PLOBG006E . oo,

JUDUL HASIL PENELITIAN: ... ergaot  Shratess ...‘?ﬂml‘?'ﬁ'.‘.‘ Iolas Men inglation
 Konggolan . Beming. B Indutel 6 Gmmreree
- fada . She Qeonian . R (ot faepre

NO. | HARITGL MATERI | PEMBIMBING '

PARAF
PEMBIMBING

. “19;»9«‘\ Nt e “T l

,
/4 ‘
|
1
1

f/@m‘(,um 9I~WW"’
U wm w ](UMZA}/'

| flencls 10w |

=)




R)
S
are
—
LEMBAR KONSULTASI BIMBINGAN HASIL PENELITIAN
NO. T amsmon ) PAR
HARI/TGL MATERI PEMBIMBING | pemBIMBING
1 ?

f%wm &—Mﬁ L

MENYETUJUIL :

PEMBIMBING PEHVIBIMBINGX, T .

.................

NBM: 88 % NBM :




URNAL DECISION
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE

JumnalDecision Alamat : Kampus Il UM Parepare Gedung D Lantai 2 JL. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Parepare
Kode Pos 91113 Telp./Fax (0421) 22757

SURAT KETERANGAN
Nomor :056/JD/FEB/KET/2024

Assalamu Alaikum Wr. Wb

Segala puji kita panjatkan kehadirat Allah SWT. semoga segala aktivitas
keseharian kita mendapat rahmat dan bernilai ibadah di sisi-Nya. Aamiin

Yang bertanda tangan dibawah ini Pengelola Jurnal Decision Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare, menerangkan bahwa :

Nama : Yuliana Dewi
Nim 2 220 350 068
Program Studi : Manajemen

Pengaruh Strategi Pemasaran Dalam Meningkatkan
Keunggulan Bersaing Di Industri E-Commerce Pada
Sektor Perbankan Di Kota Parepare

Judul Penelitian

Kami telah terima untuk diproses terbit pada Jurnal Decision Volume 5 Nomor 2,
Oktober 2024 Nomor E-ISSN : 2721 - 4907

Demikian Keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Parepare 10 Agustus 2024 M

Manager Jurnal,

. Irwan Idrus, MM
NBM. 1148 468



UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

AR 3 s
Nomor : 347/111.3.AU/B/2024
Lamp :.... Rangkap
Hal : Undangan Menquji
Kepada Yth :
Dr. Nirwana Sampara, M.Si. Ketua Penguji
Darmawan, SE., M.Si. M.Ak Anggota Penguiji
Dr. Arham, SE., M.Ak Anggota Penguji
Dr. H. Irwan, MM Anggota Penguji
Di-
Parepare

Assalamualaikum Wr.Wb

Dengan Rahmat Allah SWT, bersama ini kami mengundang Bapak/Ibu pada Ujian
Hasil yang akan dipresentasikan oleh saudara(i):

Nama Mahasiswa : Yuliana Dewi

Nim : 220350068

Program Studi : Manajemen

Konsentrasi : Manajemen Pemasaran

Judul : Pengaruh Strategi Pemasaran Dalam Meningkatkan

Keunggulan Bersaing Di Industri E-Commerce Pada
Sektor Perbankan Di Kota Parepare

Insya Allah dilaksanakan pada:

Hari/Tanggal : Senin, 26 Agustus 2024
Tempat :RFEB
Jam :13.30 - 14.00

Demikian undangan ini disampaikan, atas perhatian dan kehadirannya
diucapkan banyak terima kasih.
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PENGARUH STRATEGI PEMASARAN DALAM
MENINGKATKAN KEUNGGULAN BERSAING
DI INDUSTRI E-COMMERCE PADA SEKTOR

PERBANKAN DI KOTA PAREPARE

YULIANA DEWI
220 350 068
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Setelah diperiksa/diteliti ulang, telah memenuhi persyaratan untuk
melakukan Seminar Hasil

PEMBIMBINGI e

Dr. NIRWANA SAMPARA, M.Si
NBM: 1085

PEMBIMBING Il

ARMAWAN, SE., M.SI

NBM: 986 846
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ruang seminar Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare telah

dilaksanakan Seminar Hasil Kepada :

Nama Nolara Wewt

NIM - MO%K0068.

Program Studi B L (YOO
- Qurasaran

Bidang Konsentrasi
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S Qeonten B ptn Pagare

Dengan Komisi Penguji yang terdiri dari :
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Dr H. \rwan BV

Ketua

=

Anggota

W ™

Hasil Seminar*)
D Diterima tanpa perbaikan

[\Z’ Diterima dengan perbaikan
D Diterima dengan perbaikan Judul

D Ditolak dan Seminar ulang

St vang direkomendasikans ... ommi ol e S S

Demikian berita acara ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
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Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

REKOMENDASI

Setelah memperhatikan dan meneliti secara seksama seminar yang dipresentasikan oleh :

Nama : \%*\\N‘“Y)‘W‘
NIM OO0 R

Program Studi AR s R o S
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Judul

Hasil Seminar *)
D Diterima tanpa perbaikan

Diterima dengan perbaikan
Diterima dengan perbaikan Judul
I:I Ditolak dan Seminar ulang

Dengan ini diajukan rekomendasi sebagai berikut:

Parepare, .
Anggota Penguji,
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REKOMENDASI

Setelah memperhatikan dan meneliti secara seksama seminar yang dipresentasikan oleh :

Nama - NoNara b&"

NIM 01506

Program Studi W‘“‘-)Q"’W‘
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Hasil Seminar *)
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D Ditolak dan Seminar ulang
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Parepare,
Anggota Penguiji,
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Setelah memperhatikan dan meneliti secara seksama seminar yang dipresentasikan oleh :
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Program Studi : .W“-ch"
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Hasil Seminar*)
D Diterima tanpa perbaikan
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Parepare, .25/17 7’7
enguji, _F
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UNIVERSITAS MUHANMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

FAKULTAS EKONOMI DAN BISHIS

| a5

Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

Sqy V56 3 »
Nomor : 365/111.3.AU/B/2024
Lamp :.... Rangkap
Hal : Undangan Menguji
Kepada Yth :
Dr. Nirwana Sampara, M.Si. Ketua Penguiji
Darmawan, SE., M.Si. M.Ak Anggota Penguiji
Dr. Arham, SE., M.Ak Anggota Penguji
Dr. H. Irwan, MM Anggota Penguji
Di-
Parepare

Assalamualaikum Wr.Wb

Dengan Rahmat Allah SWT,

bersama ini kami mengundang Bapak/lbu pada Ujian

Skripsi yang akan dipresentasikan oleh saudara(i):

Nama Mahasiswa
Nim

Program Studi
Konsentrasi

Judul

: Yuliana Dewi

: 220350068

: Manajemen

: Manajemen Pemasaran

: Analisis Strategi Pemasaran Dalam Meningkatkan

Keunggulan Bersaing Di Industri E-Commerce Pada
Sektor Perbankan Di Kota Parepare

Insya Allah dilaksanakan pada:

Hari/Tanggal
Tempat
Jam

Demikian undangan ini

: Sabtu, 31 Agustus 2024
:RFEB
: 09.00 - 10.00

disampaikan, atas perhatian dan kehadirannya

diucapkan banyak terima kasih.

Wabillahi Taufiq Walhidaya
Wassalamu Alaikum Wr.Wb.

Tembusan :
1. Arsip
2. Masing-masing Bersangkutan

Parepare, 30 Agustus 2024
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"\ 'Rusland 7, SE.MSi.
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UNIVERSITAS MUHANMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

FAKULTAS EKONOMI DAN BISHIS

Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare
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SURAT KEPUTUSAN
DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE
Nomor : 366/KEP/III.3.AU/B/1446 H/2024M
> Tentang :
PENGANGKATAN DOSEN PENGUJI SKRIPSI

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PAREPARE

i TAHUN AKADEMIK 2023/2024
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare, setelah :
Menimbang : Bahwa dalam rangka pelaksanaan Ujian Skripsi mahasiswa Program

Studi Akuntansi, Program Studi Ekonomi Pembangunan, dan Program
Studi ‘Manajemen, Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Parepare Tahun Akademik 2023/2024,
dipandang perlu mengangkat Dosen Penguji Skripsi.

Mengingat : 1. Qaidah Perguruan Tinggi Muhammadiyah Parepare
2. Statuta Universitas Muhammadiyah Parepare
Memperhatikan : 1. Pedoman Akademik Universitas Muhammadiyah Parepare

2. Keputusan Rapat Pimpinan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Parepare 20 Juni 2024

Dengan memohon Taufiq dan Inayah Allah SWT, Dekan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis

MEMUTUSKAN

Menetapkan : Dosen Penguiji Skripsi Program Studi Akuntansi, Program Studi Ekonomi
Pembangunan, Program Studi Manajemen dan Program Studi Perbankan
Syariah Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Muhammadiyah
Parepare.

PERTAMA Mengangkat Dosen Penguiji Skripsi Mahasiswa Program Studi Akuntansi,
Program Studi Ekonomi Pembangunan, Program Studi Manajemen dan
Program Studi Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Parepare Tahun Akademik 2023/2024
sebagaimana tercantum namanya pada lampiran Surat Keputusan ini.

KEDUA : Pelaksanaan Ujian Skripsi bagi mahasiswa Program Studi Akuntansi,
Program Studi Ekonomi Pembangunan, Program Studi Manajemen dan
Program Studi Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Parepare.

KETIGA : Segala honorarium yang berhubungan dengan pelaksanaan Ujian Skripsi,
dibebankan kepada Anggaran Pendapatan dan Belanja (APB) Universitas
Muhammadiyah Parepare.

KEEMPAT : Surat. Keputusan ini disampaikan kepada yang bersangkutan untuk
dilaksanakan, dengan ketentuan bahwa bilamana dikemudian hari temyata
terdapat kekeliruan dalam penetapan ini, akan diadakan perbaikan
seperiunya.

DITETAPKANDI :PAREPARE
PADA TANGGAL  : 25 Shafar 1446 H
, 30 Agustus 2024 M




UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH PAREPARE (UMPAR)

FAKULTAS EXONONMI DAN BISKNIS

Alamat : JI. Jend. Ahmad Yani Km. 6 Telp (0421) 22757 Fax. (0421) 22757 Parepare

Lampiran : | (satu) :
Surat Keputusan Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare
: 366/KEP/III.3.AU/B/1446H/2024 M
Tanggal : 25 Shafar 1446 H bertepatan dengan tanggal 30 Agustus 2024 M
Tentang : Penetapan Dosen Penguiji Skripsi bagi mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Parepare Tahun Akademik 2023/2024

Nomor

NO NAMA PEMBIMBING NIDN/NBM JABATAN
1 | Dr. Syarifuddin Yusuf, M.Si 784 726 Lektor Kepala
2 | Dr. Abdul Azis, SE., M.Ak 848994 Lektor
3 | Dr. H. Irwan Idrus, MM. 1148 468 Lektor
4 | Dr. Arham, SE., MAAk - 1030 918 Lektor
5 | Darmawan, SE., M.Si., M.Ak. 986846 Lektor
6 | Yusran Bachtiar, SE., M.Ak 1098 943 Lektor
7 | Dr. Nirwana Sampara, M.Si. 1085 274 Lektor
8 | Sariana Damis, S.Ak., M.Ak 1309 320 Asisten Ahli
9 1136 785 Asisten Ahli

Fajar Ladung, SE., M.Si.

DITETAPKANDI : PAREPARE
PADA TANGGAL : 25 Shafar 1446 H
30 Agustus 2024 M

DEKAN,,

"gg Dr.: din Yusuf,M.Si
/- NBW/784 725
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PERSETUJUAN PEMBIMBING

ANALISIS STRATEGI PEMASARAN DALAM MENINGKATKAN
KEUNGGULANBERSAING DI INDUSTRI E-COMMERCE
PADA SEKTOR PERBANKAN
DI KOTA PAREPARE

YULIANA DEWI
NIM : 220 350 068
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Setelah diperiksa/diteliti ulang , telah memenuhi persyaratan untuk

Ujian Skripsi
PEMBIMBING | BIMBING Il
s .

Dr. Nirwana Sampara, M.Si Darmawan, SE.,M.Si.,M.Ak
NBM.1085 274 NBM. 986 846

Mengetahui

Ketua Program Studi
Mznajemen

r. Irwan Idrus, MM

NBM. 1148 8468
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No. Induk Mahasiswa : IO0E e
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