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ABSTRAK 
  

Penurunan kinerja perawat sangat mempengaruhi citra pelayanan suatu rumah 

sakit di masyarakat menimbulkan serta kurangnya kepercayaan masyarakat 

terhadap kemampuan rumah sakit. Jumlah pasien yang terus meningkat dan 

dirawat dirumah sakit menyebabkan semakin berat beban kerja petugas 

kesehatan. Tujuan penelitian untuk mengetahui adakah hubungan antara beban 

kerja dengan kinerja perawat di RS dr. Hasri Ainun Kota Parepare. Jenis 

penelitian ini termasuk jenis penelitian observasional analitik dengan rancangan 

Cross Sectional. Teknik pengambilan sampel penelitian menggunakan total 

sampling. Sehingga sampel pada penelitian ini adalah seluruh perawat yang 

bertugas di Rumah Sakit dr Hasri Ainun Habibie Kota Parepare yang berjumlah 

81 orang. Pengambilan data dilakukan dengan memberikan kuesioner kepada 

sampel penelitian dan penulis melakukan pengamatan secara langsung. Data yang 

dikumpulkan diolah dan disajikan dalam bentuk tabel deskriptif dan narasi, 

menggunakan program Statistic Package for Social Science (SPSS) versi 25. 

Melalui uji Chi Square. Hasil penelitian ditemukan beban kerja perawat di 

Rumah Sakit dr. Hasri Ainun Habibie Kota Parepare adalah ringan. Kinerja 

perawat di Rumah Sakit dr. Hasri Ainun Habibie Kota Parepare adalah cukup. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa ada hubungan antara 

beban kerja dengan kinerja perawat di dr. Hasri Ainun Habibie Kota Parepare, 

dengan nilai p sebesar 0,001. Perlu adanya evaluasi terhadap kinerja perawat, dan 

upaya untuk meningkatkan kinerja. 
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ABSTRACT 

 The decline in nurse performance has a negative impact on the public's 

view of hospital services. This reduces public confidence in hospital capabilities. 

The ever-increasing number of patients in hospitals increases the workload of 

health professionals. This study aims to evaluate the relationship between the 

performance of nurses at Dr. Hospital. Hasri Ainun Parepare City with their 

workload. This research is an analytical observational study with a cross-

sectional design. The research sampling technique used total sampling. Involving 

81 nurses on duty at Dr. Hasri Ainun Habibie Parepare City, this research 

collected data through direct observation and distribution of questionnaires to the 

sample studied. The collected data was then processed and presented in narrative 

form and descriptive tables using the Statistical Program Package for Social 

Sciences (SPSS) version 25, with analysis carried out using the Chi-Square Test. 

Analysis shows that Dr. Hospital. Hasri Ainun Habibie Parepare City has a 

relatively small number of nurses. Performance of nurses at Dr. Hospital. Hasri 

Ainun Habibie Parepare City is considered good. This research, with a p value of 

0.001, found a relationship between workload and nurse performance in the 

hospital. It is important to evaluate the performance of nurses and make efforts to 

improve their performance. 
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