
Lampiran 1 Wawancara 

Topik Pertanyaan Pernyataan Responden 

Keterampilan/ 
Pelatihan SDM 

Apakah ada standar 
atau metode 
tertentu yang 
digunakan untuk 
menentukan apakah 
pelatihan 
diperlukan? 

Biasanya kita cek 
dulu kebutuhan, 
kalau di sini misalnya 
dari berbagai bagian, 
dari masing 
membutuhkan, sudah 
lama di repres lagi 
tata cara operasi, 
bisa jadi 
pengetahuan baru di 
update semua., 
diadakanya pelatihan 
itu bisa secara 
regional dengan 
mengundang 
narasumber dari 
pusat maupun dari 
sini tergantung 
kegiatanya." 

Pihak Kantor 
UPTD PSDA 
Wilayah Sungai 
Saddang Kab. 
Pinrang 

 

Apa saja langkah-
langkah yang 
diambil ketika ada 
kebutuhan untuk 
pembaruan 
pengetahuan di 
kantor, khususnya 
dalam konteks 
transfer 
pengetahuan dari 
pegawai yang baru 
atau yang 
dipindahkan? 

Perencanaan 
pelatihan sesuai 
kebutuhan, kalau ada 
fungsi yang ingin, kan 
biasa ada kepala 
bagian yang di 
mutasi, jadi kadang 
ilmunya itu tidak 
ditransfer ke yang 
baru seperti itu 
tergantung dari serah 
terima jabatan pada 
saat itu, kantor 
melihat perlu di 
repres lagi ilmu-ilmu 
atau ada aplikasi baru 
di tampilkan atau 
diterapkan di kantor 
dilakukan pelatihan." 

Pihak Kantor 
UPTD PSDA 
Wilayah Sungai 
Saddang Kab. 
Pinrang 

Pendidikan 
SDM 

Bagaimana 
kebijakan pelatihan 
dan pendidikan 
diatur jika pelatihan 
tersebut melibatkan 
regional dan pusat? 
Apakah ada 
prosedur khusus 
yang harus diikuti? 

Kalau pendidikan 
biasa tidak di sini itu 
kewenangan pusat, 
tapi kalau 
kebijakanya itu 
dilimpahkan di 
regional dari sisi 
mulai dari tes awal 
mereka yang hadir di 
sini, ada tim yang 
datang kita bantu baik 
semua rangkaian 

Bagian Kantor 
UPTD PSDA 
Wilayah Sungai 
Saddang Kab. 
Pinrang 



Topik Pertanyaan Pernyataan Responden 

teks kita bantu 
siapkan, kemudian 
apa bila nanti 
ditempatkan di 
training di sini, nanti 
tim pusat yang 
training kita bantu 
laksanakan." 

 

Apakah ada 
kebijakan atau 
prosedur terkait 
pengakuan 
pendidikan atau 
gelar akademik 
yang dimiliki oleh 
pegawai? 

Pegawai kan ada 
waktu masuk 
melampirkan ijasah 
SMA, terus pada saat 
di dalam ikut kuliah 
sudah dapat gelar 
sarjana, dan pada 
saat itu kantor 
membutuhkan jadi 
tidak selalu ada 
tergantung 
kebutuhan kantor 
saja, kemarin sempat 
ada dua tahun 
berturut-turut, jadi 
banyak pegawai yang 
menyertakan ijasah 
sarjananya dan itu 
hasinya sekarang 
alhamdulilah mereka 
bisa menduduki 
jabatan yang lebih 
tinggi dan juga jika 
punya talenta yang 
bagus bisa 
dipromosikan." 

Fungsional 
Pengembangan 
dan Pelatihan 
SDM Kantor 
UPTD PSDA 
Wilayah Sungai 
Saddang Kab. 
Pinrang 

 

Apakah ada sistem 
khusus yang 
digunakan untuk 
menilai kinerja dan 
kelayakan pegawai 
untuk naik level? 

Program 
pendidikanya selain 
untuk yang baru juga 
untuk pegawai yang 
di didik ulang, 
disetarakan S1 nya 
biasanya pusat 
meminta, kami yang 
informasikan kepada 
seluruh jajaran." 

Manajer 
Sumber Daya 
Manusia Kantor 
UPTD PSDA 
Wilayah Sungai 
Saddang Kab. 
Pinrang 
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Apa saja kriteria 
yang digunakan 
untuk menentukan 
apakah pegawai 
layak untuk naik 
jabatan dari posisi 
staf hingga kepala 
cabang atau posisi 
struktural lainnya? 

Peran pendidikan 
sangat penting dan 
sangat dibutuhkan, 
semua bermuara 
pada peningkatatan 
pengetahuan 
pegawai." 

Pihak Kantor 
UPTD PSDA 
Wilayah Sungai 
Saddang Kab. 
Pinrang 

Motivasi/ 
Pengembangan 
Karir SDM 

Bagaimana proses 
untuk pegawai lokal 
yang baru lulus 
sebagai sarjana 
dapat mengajukan 
permohonan untuk 
jenjang karier yang 
lebih tinggi? Apa 
saja tahapan yang 
harus dilalui? 

Tahapan 
pengembangan karir 
itu ada level-levelnya, 
nah kalau mau naik 
level itu banyak 
kriteria termasuk tadi 
kinerja individu yang 
di pantau atasan 
lansung itu per tri 
wulan yang di input 
ke sistem, setelah 
cukup, kalau ada tes 
online nanti di tes 
sama pusat lansung 
ke yang 
bersangkutan bisa 
lewat E-mail, google 
document dan 
macam-macam, nanti 
di nilai tim pusat apa 
layak naik level atau 
tidak." 

Pihak Kantor 
UPTD PSDA 
Wilayah Sungai 
Saddang Kab. 
Pinrang 

 

Apa peran 
pendidikan dan 
pelatihan dalam 
meningkatkan 
pengetahuan 
pegawai dan 
bagaimana hal ini 
berkontribusi 
terhadap 
keseluruhan kinerja 
organisasi? 

Kalau naik karir dari 
posisi stap yang 
sarjana tiap tahun 
tidak selalu ada, tapi 
kalau yang sudah 
menjadi kepala 
regional, seperti 
kepala cabang, kalau 
ia mau menambah 
wawasan bisa ikut 
yang jelas sudah 
menduduki jabatan 
struktural." 

Pihak Kantor 
UPTD PSDA 
Wilayah Sungai 
Saddang Kab. 
Pinrang 
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Bagaimana 
organisasi 
memastikan bahwa 
ilmu dan aplikasi 
baru yang diperoleh 
dari pelatihan dapat 
diterapkan secara 
efektif di kantor? 

Proses 
pengembangan 
kariernya, contohnya 
seperti ini kalau ada 
pegawai posisinya 
sebagai pegawai 
lokal yaitu pegawai 
yang masuk karena 
ada kebutuhan untuk 
menganti pegawai 
yang sudah pensiun 
yang masih ijasa 
SMA, pada saat ia 
sudah masuk bekerja 
lulus sebagai 
pegawai 100%, ia ikut 
kuliah dan menjadi 
sarjana. Pada saat 
ada informasi untuk 
jenjang karier yang 
lebih tinggi mengikuti 
kesempatan 
mengajukan 
permohonan ke 
kepala kantor yang 
bersangkutan, 
suratnya di kirim ke 
kantor regional, nanti 
ada jadwal dari pusat 
ikut tes lansung dari 
e-mail yang 
bersangkutan." 

Pihak Kantor 
UPTD PSDA 
Wilayah Sungai 
Saddang Kab. 
Pinrang 

 

Bagaimana 
perubahan yang 
terlihat pada SDM 
setelah pelatihan 
dilakukan? 

Ada perubahan 
setelah di lakukan 
pelatihan, tetapi 
masih ada juga yang 
belum terlalu terlihat 
perubahanya, 
mungkin pemahaman 
setiap orang beda-
beda, tapi dari situ 
nantinya akan kita 
arahkan terus. 
Supaya nantinya 
tercipta SDM yang 
sangat berkualitas, 
intinya harus sabar 
dalam berproses pak, 
semua nanti akan 
ada hasilnya kalau 
bersungguh-sungguh 

Pihak Kantor 
UPTD PSDA 
Wilayah Sungai 
Saddang Kab. 
Pinrang 
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Bagaiamana 
dampak pelatihan 
yang dilakukan 
pada pegawai 
Kantor UPTD PSDA 
Wilayah Sungai 
Saddang Kab. 
Pinrang 

Dampak 
dilakukannya 
pelatihan terhadap 
pegawai sangat 
terasa, pegawai 
menyadari 
pengetahuan yang 
dimilikinya masih 
terbatas, dan belum 
memaksimalkan 
pelatihan yang di 
lakukan, karena 
untuk pelatihan 
sendiri tidak ada 
jadwalnya 

 

 

 

  



Lampiran 2 Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 3 Surat Pengantar Penelitian 

 

 

 



Lampiran 4 Surat Permohonan Izin Penelitian 

 

 

 



Lampiran 5 Surat Rekomendasi Penelitian  

  



Lampiran 6 Berita Acara Seminar Proposal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

  



Lampiran 7 Lembar Konsultasi bimbingan proposal penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Lampiran 8 Persetujuan Rekomendasi Perbaikan Proposal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 9 Lembar konsultasi bimbingan hasil penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

  



Lampiran 10 Persetujuan Rekomendasi Perbaikan Hasil 

 

  



Lampiran 11 Berita Acara Seminar Hasil 

  



  



  



  



Lampiran 12 Lembar konsultasi bimbingan Skripsi 

 

  



  



Lampiran 13 Persetujuan Rekomendasi Perbaikan Skripsi 

 

  



Lampiran 14 Surat Keterangan Publish Jurnal  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Lampiran 15 Surat Keterangan Bebas Plagiasi 

 

  



Lampiran 16 Dokumentasi  
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