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DRAFT WAWANCARA 

 

TANGGAL  PERTNYAAN  JAWABAN NARASUMBER 

11 September 
2023 

 Bagaimana 
investasi PT 

Telkom di 
Makassar 

mempengaruhi 
pertumbuhan 

ekonomi digital di 
kota tersebut? 

: “Investasi PT 
Telkom di 

Makassar telah 
membawa 

pertumbuhan 
ekonomi yang 

signifikan, 
terutama dalam 
sektor ekonomi 
digital, seperti 

startup teknologi, 
e-commerce, dan 

fintech.” 

Valliant 
ferlyando (ASM) 

11 September 
2023 

Bagaimana 
program akses 

internet di 
sekolah-sekolah 

di Makassar 
mempengaruhi 

kualitas 
pendidikan? 

“Program akses 
internet dan 

pengembangan 
infrastruktur TIK di 
sekolah-sekolah di 

Makassar telah 
membantu 

meningkatkan 
akses dan kualitas 

pendidikan, 
terutama dalam 

menghadapi 
tuntutan teknologi 

di era digital” 

Pengajar 
Pelajaran IT di 
SMK Telkom 

dan Koordinator 
bidang IT 

12 September 
2023 

Bagaimana 
pelatihan dan 

program 
pengembangan 
kompetensi TIK 
oleh PT Telkom 
mempengaruhi 
keterampilan 
sumber daya 
manusia di 
Makassar? 

“Pelatihan dan 
program 

pengembangan 
kompetensi TIK 

yang 
diselenggarakan 

oleh PT Telkom di 
Makassar telah 

memberikan 
kontribusi besar 

dalam peningkatan 
keterampilan dan 

kompetensi 
sumber daya 

manusia di kota 

Koordinator 
Bidang 

Pengadaan dan 
Jasa CV. Mitra 

Solid Jaya 
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tersebut. 
Industri TIK di 

Makassar 
menunjukkan 

pertumbuhan yang 
kuat dalam 

menyerap tenaga 
kerja dan 

meningkatkan 
produktivitas 
tenaga kerja 

digital” 

25 September 
2023 

Bagaimana 
akses internet 
dan teknologi 

digital membantu 
pelaku UMKM di 
Makassar dalam 
mengembangkan 

bisnis ? 

“terutama pelaku 
UMKM, telah 
merasakan 

manfaat besar dari 
akses internet dan 

teknologi digital 
dalam 

mengembangkan 
bisnis. 

Hadirnya jaringan 
internet telah 

mempengaruhi 
Tingkat 

permintaan barang 
sehingga produksi 

semakin 
meningkat, jadi 
UMKM yang di 
jalankan sangat 
terasa dampak 

peningkatannya” 

. Owner Rahayu 
Online shop 

16 Januari 
2024 

:“Apakah adopsi 
teknologi internet 

yang didorong 
oleh investasi 
Telkom telah 

membawa 
perubahan 

signifikan dalam 
kehidupan 

sehari-hari ?’’ 

“tentu saja. 
penguna teknologi 

internet yang 
didorong oleh 

investasi Telkom 
telah membawa 
perubahan yang 
signifikan dalam 

kehidupan sehari-
hari dirumah. 

Sekarang, lebih 
banyak orang 
menggunakan 

Pengguna 
teknologi  



116 

 

 

internet untuk 
berbagai 

keperluan, mulai 
dari bekerja, 

berbelanja, hingga 
mengakses 

layanan 
pendidikan. Ini 

telah membawa 
kemajuan dalam 
berbagai aspek”. 

24 Januri 2024 Bagaiaimana 
peran investasi 
Telkom dalam 

memajukan 
sektor 

pendidikan di 
Makassar, 

terutama dalam 
penggunaan 

teknologi untuk 
pembelajaran 

jarak jauh? 

“Investasiestasi 
Telkom telah 

memainkan peran 
penting dalam 

memajukan sektor 
pendidikan di 

Makassar, 
terutama dalam 

penggunaan 
teknologi untuk 

pembelajaran jarak 
jauh. Kami telah 

menyediakan 
infrastruktur dan 
layanan internet 

yang dapat 
digunakan oleh 
sekolah-sekolah 

untuk 
menyelenggarakan 

pembelajaran 
online. Hal ini telah 

memungkinkan 
siswa dan guru 

untuk tetap 
terhubung dan 
melanjutkan 

proses 
pembelajaran di 
tengah pandemi 

dan dalam kondisi 
normal sekalipun.” 

 

Muh Hdiayat 
(MGR 

Infrastruktur 
Telkom Wilayah 

Makassar) 

24 Februari 
2024 

Selamat pagi, 
Ibu Dewi. Terima 

Selamat pagi juga. 
Tentu, dengan 

Dewi (Kepala 
Divisi 
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kasih telah 
berkenan 
berbicara 

dengan saya hari 
ini. saya sangat 

tertarik untuk 
mengetahui 
kontribusi 

infrastruktur 
jaringan TIK 
Telkom di 

Makassar. Bisa 
Anda jelaskan 

bagaimana 
infrastruktur 
jaringan TIK 
Telkom telah 

berkontribusi di 
kota ini? 

senang hati. 
Infrastruktur 

jaringan TIK yang 
Telkom bangun di 

Makassar telah 
menjadi tulang 
punggung bagi 

kemajuan 
teknologi dan 

komunikasi di kota 
ini. Kami telah 

mengembangkan 
jaringan serat optik 

yang luas, yang 
mencakup 

berbagai wilayah 
di Makassar. Hal 

ini memungkinkan 
akses internet 

yang cepat, stabil, 
dan andal bagi 

masyarakat, serta 
perusahaan dan 

instansi 
pemerintah 

Infrastruktur 
Jaringan Telkom 

Wilayah 
Makassar) 
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RIWAYAT HIDUP 

 
 

ST NUR HALISA, lahir di Makassar 23 Februari 2001 dari pasangan 

Bapak Syamsuddin dan Iu Harmawaty dengan memeluk agama islam, 

penulis memasukki jenjang awal pendidikan sekolah dasar di SD Negri 

Kakaktua Makassar di tahun 2007 kemudian penulis melanjutkan 

pendidikan di SMP Neg 29 Makassar di tahun 2016 kemudian penulis 

melanjut kan pendidikan di SMA Negri 14 Makassar. 

Penulis bekerja di salah satu perusahaan BUMN yaitu PT Bank Negara 

Indonesia kemudian sekaligus melanjutkan pendidikan STARTA 1 (S1)  di 

Universitas Muhammadiyah Parepare dengan mengambil program studi 

Ekonomi Pembangunan,  selang 3 tahun penulis pindah ke makassar dan 

bekerja di PT Telkom Indonesia. 

Penulis Menyelesaikan penelitian dengan judul “DAMPAK INVESTASI PT. 

TELKOM MAKASSAR DALAM PENGEMBANGAN INDUSTRI 

TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI DIWILAYAH MAKASSAR”. 

 


