
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

LAMPIRAN  : KUISIONER 

 

KUISIONER PENELITIAN 

PENGARUH WORK LIFE BALANCE DAN LINGKUNGAN KERJA 
TERHADAP KEPUASAN KERJA PADA KARYAWAN KANTOR 

CABANG BANK SYARIAH INDONESIA SE AJATTAPRENG 
 

Kepada  Yth : 

Bapak/Ibu Responden 

di,- 

Kantor Bank Sayriah Indonesia Cabang Parepare, Sidrap, Pinrang dan Barru 

Dengan Hormat,  

Sehubungan dengan penelitian yang akan dilakukan dalam rangka penyusunan 
Skripsi (S1) Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 
Muhammadiyah Parepare, maka menjadi sebuah hal mendasar untuk 
menunjang penelitian ini adalah adanya informasi yang relevan dengan judul 
yang kami angkat tentang “PENGARUH WORK LIFE BALANCE DAN 
LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA PADA KARYAWAN 
KANTOR CABANG BANK SYARIAH INDONESIA SE AJATTAPRENG”. 

Berkenaan dengan hal tersebut, bersama ini dengan segala hormat dimohon 
kesediaan dari Bapak/Ibu kiranya bersedia meluangkan waktu menjadi 
Responden sekaligus mengisi Kuisioner (terlampir).  

Perlu pula kami sampaikan bahwa dengan adanya Kuisioner ini tidak memiliki 
pengaruh terhadap hal-hal yang berkenaan dengan pengelolaan administrasi 
atau kebutuhan lainnya di BANK SYARIAH INDONESIA atau tempat lainnya, 
sebab data yang diperoleh akan dijaga kerahasiannya dan tidak menjadi sesuatu 
yang dapat dipublikasikan, semata-mata digunakan untuk keperluan penelitian, 
sesuai etika peneilitian. 

Jika ada yang kurang berkenaan, dengan segala kerendahan hati kami 
memohon maaf, semoga sumbangsih Bapak/Ibu/Suadara(i) mendapatkan 
balasan dari Allah. SWT 

 

Peneliti 

 

AULIA FAJRIANTI TAJUDDIN NIM. 220 350 080 

  



 
 

KUESIONER 

A. DATA RESPONDEN 

Nomor Responden :      

Jenis kelamin : L  P   

Lama Kerja : 1 – 5 Tahun   

  5.1 – 6 Tahun   

  6.1 – 7 Tahun   

Pendidikan Terakhir : SMA Sederajat   

  S1   

  S2   

  S3   

Umur  : 21-30 Tahun   

  31-40 Tahun   

  41-50 Tahun   

  51 Keatas   

PETUNJUK PENGISIAN 

Dalam Pengisian Kuisioner ini Bapak/Ibu/Suadara (I) cukup memberikan 
tanda (√) pada pilihan yang jawaban yang tersedia. Alternatif jawaban dari 
1 sampai 5 sesuai dengan keadaan atau apa yang dipahami terhadap 
pertanyaan yang ada. 

Setiap angka akan mewakili tingkat kesesuaian pendapat yang diberikan :  

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)  
2 = Tidak Setuju (TS)  
3 = Netral (N)  
4 = Setuju (S)  
5 = Sangat Setuju (SS)  

B. Daftar Pernyataan Kuisioner 

NO PERNYATAAN SS S KS TS STS 

Work Life Balance (X1) 5 4 3 2 1 

Low Sui Pheng dan Benjamin K.Q. Chua (2019) 

a) Work Interference Personal Life (WIPL)  

Dimensi ini mengacu pada sejauh mana pekerjaan dapat menganggu kehidupan pribadi 
individu. Misalnya bekerja dapat membuat seseorang sulit mengatur waktu untuk 
kehidupan pribadinya;  

b) Personal Life Interference With Work (PLIW) 

Pengertiannya adalah sejuah mana kehidupan pribadi dapat menganggu jalannya 
pekerjaan, atau dengan kata lain dimensi ini mengacu pada persoalan konflik atau 



 
 

peran dan tanggung jawab dalam keluarga/kehidupan pribadi individu akan dapat 
mengganggu aktivitas atau rutinitas pekerjaan.;  

c) Work Enhancement of Personal Life (WEPL)  

Dimensi ini mengacu pada seberapa besar pengaruh dari kehidupan pribadi atau 
keterlibatan individu atau keluarga dalam  mendukung dan meningkatkan prestasi di 
tempat kerja;  

d) Family To Work Enrichment (FWE)  

Maksud dari dimensi ini memiliki tuntutan yang hampir sama dengan Work 
Enhancement of Personal Life (WEPL), hanya saja yang dituntut dalam hal ini adalah 
peran dari keluarga agar mampu mendukung performa individu dalam dunia kerja   

e) Satisfaction Balance  

Indikator ini sangat dipengaruhi oleh persepsi seorang individu dan keluarga serta 
lingkungan sosialnya terhadap nilai kepuasan yang dapat diberikan oleh pihak isntansi 
atau perusahaan kepada sorang karyawan 

1 

Karyawan pada Kantor Cabang BSI 
merasakan bahwa waktu yang mereka 
berikan kepada pekerjaan tidaklah meng 
ganggu kebutuhan akan kebersamaan 
dengan keluarga 

     

2 

Karyawan pada Kantor Cabang BSI dapat 
melihat bahwa keluarga tidak mera sa 
bahwa waktu untuk bersama tergang gu 
akibat rutinitas kerja yang dilakukan  

     

3 

Karyawan pada Kantor Cabang BSI 
melihat bahwa kinerja yang diberikan 
kepada perusahaan karena tidak adanya 
tuntutan dari pihak keluarga 

     

4 

Karyawan pada Kantor Cabang BSI 
melihat bahwa Keluarga mampu mem 
berikan dukungan untuk memberikan 
kinerja terbaik kepada perusahaan 

     

5 

Karyawan pada Kantor Cabang BSI meli 
hat bahwa fasilitas yang telah diperoleh 
selama berkerja mampu memberikan 
kepuasan kepada keluarga dan lingku 
ngan sosial disekitar mereka 

     

Lingkungan Kerja (X2) 5 4 3 2 1 

Sedamaryanti, (2018) 
1) Ukuran Ruangan :  

Setiap karyawan memerlukan personal space dalam menyelesaikan pekerjaan.  
2) Keamanan 

Perusahaan harus dapat memberi jaminan keamanan pada karyawannya saat bekerja di 
tempat kerjanya agar menciptakan lingkungan kerja kondusif. 

3) Desain Ruangan 
Desain ruangan yang mendukung akan meningkatkan kenyamanan karyawan dan 
berdampak pada produktivitas bahkan loyalitas dari karyawan itu sendiri. 

4) Kebersihan 

Lingkungan kerja yang bersih akan meningkatkan rasa nyaman. Untuk tetap menjaganya 
bersih pun, tentu saja, diperlukan kerja sama dari setiap karyawan lainnya 

5) Komitmen Kerja Sama Tim 
Seluruh anggota tim harus sepakat dengan visi dan misi yang ditetapkan atau disepakati 
bersama. Jika tidak, maka akan terjadi ketimpangan dan menghambat tujuan bersama 
yang akan dicapai. 



 
 

1 
Ruang kerja yang diberikan dapat 
memberikan dukungan terhadap hal-hal 
yang bersifat privacy dari karyawan  

     

2 
Karyawan dalam bekerja selalu merasa 
aman dan nyaman sehingga mendukung 
dalam berkinerja 

     

3 
Kondisi Ruang Kerja mampu memberikan 
rasa nyaman dalam melakukan pekerjaan 

     

4 
Kebersihan Ruang Kerja selalu Terjaga dan 
membuat pegawai betah dalam bekerja 

     

5 
Mencapai suatu tujuan bersama, setiap 
karyawan mampu bekerja secara Tim 
dalam setiap lingkup bidang kerja 

     

Kepuasan Kerja  – (Y) 5 4 3 2 1 

Afandi (2019) 

1) Imbalan : Kepuasan dapat dicapai ketika ketika gaji atau upah sesuai beban kerja 
dan dapat dibandingkan dengan karyawan lain dalam organisasi yang sama. 

2) Pekerjaan : Kepuasan kerja dapat tercapai apabila pekerjaan seorang karyawan 
selaras dengan minat dan kemampuannya. 

3) Promosi : Kepuasan kerja dapat dicapai ketika karyawan memiliki kesempatan 
untuk kemajuan karir dan kemajuan dalam struktur organisasi. 

4) Rekan Kerja : Memiliki rekan kerja yang suportif dan kooperatif serta dapat 
memberikan dukungan teknis dan dorongan sosial  

5) Atasan : Kepuasan kerja dapat dipengaruhi oleh adanya supervisor yang efektif 
yang memberikan bimbingan, dukungan, dan motivasi kepada karyawan.. 

1 
Penghasilan yang diperoleh telah sesuai 
dengan beban kerja dari masing-masing 
karyawan 

     

2 

Pembagian Tugas atau Pembebanan 
Pekerjaan pada setiap karyawan selalu 
memperhatikan aspen kemampuan dan 
keahlian 

     

3 
Penghargaan atas setiap prestasi dari 
karyawan salah satunya dalam bentuk 
promosi kejenjang lebih baik 

     

4 

Antar karyawan saat ini selalu memberikan 
dukungan atau support dalam 
menyelesaikan pekerjaan yang sulit 
ditangani  

     

5 
Pimpinan selalu memberikan dukungan 
kepada karyawan agar dapat meningkatkan 
kinerja dalam mencapai tujuan perusahaan 

     

 
 
 
 
 



 

 

LAMPIRAN  : TABULASI DATA ISIAN KUSIONER 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5

1 4 5 4 5 4 22 4 4 5 4 4 21

2 4 4 5 4 4 21 4 4 4 4 4 20

3 5 4 5 4 5 23 4 4 5 4 4 21

4 5 4 4 4 5 22 5 4 5 4 5 23

5 4 3 4 4 4 19 4 4 4 4 4 20

6 4 5 4 5 4 22 5 4 5 4 5 23

7 4 4 4 4 3 19 4 4 4 4 4 20

8 5 5 4 4 4 22 4 5 5 5 5 24

9 4 4 5 4 4 21 4 5 4 5 4 22

10 5 5 5 5 5 25 5 5 4 5 5 24

11 4 4 5 4 4 21 4 4 4 4 4 20

12 4 3 4 3 4 18 3 4 4 4 3 18

13 4 3 4 3 4 18 4 4 4 4 4 20

14 3 4 3 4 3 17 4 4 4 4 4 20

15 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

16 3 3 4 3 3 16 4 4 4 4 4 20

17 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

18 5 5 4 5 4 23 5 4 4 5 4 22

19 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

20 4 4 3 4 3 18 4 3 4 3 4 18

21 3 4 3 4 3 17 3 4 4 4 3 18

22 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 4 20

23 4 3 2 3 4 16 4 4 4 4 4 20

24 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

25 4 4 4 4 3 19 3 4 4 4 3 18

26 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

27 4 5 4 5 4 22 5 5 5 5 5 25

28 4 5 4 5 4 22 4 4 4 4 4 20

29 4 4 4 4 4 20 4 5 5 5 5 24

30 4 3 3 3 4 17 3 4 4 4 3 18

31 3 4 3 4 3 17 5 4 5 4 5 23

32 4 4 4 4 4 20 4 4 3 4 4 19

33 4 4 5 4 4 21 4 5 5 5 4 23

34 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

35 3 4 4 4 3 18 4 4 4 3 4 19

36 3 4 3 4 4 18 4 4 4 3 4 19

37 3 4 3 4 3 17 4 4 4 4 4 20

38 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

39 5 4 5 4 5 23 5 4 4 5 4 22

40 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

41 3 4 4 4 3 18 4 4 4 4 4 20

42 4 4 4 4 4 20 4 5 5 4 3 21

43 4 3 3 3 4 17 4 4 4 4 4 20

44 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

45 4 3 4 3 4 18 4 4 4 4 4 20

46 4 3 4 3 4 18 4 4 4 3 3 18

47 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

48 4 5 4 5 4 22 5 5 5 5 5 25

49 3 3 2 3 3 14 4 4 4 4 4 20

NO
Work-Life Balance – (X1)

TOTAL 
Lingkungan Kerja-(X2)

TOTAL 



 

 

LAMPIRAN  : TABULASI DATA ISIAN KUSIONER 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5

50 4 5 4 5 4 22 4 5 5 5 4 23

51 4 5 4 5 4 22 4 4 4 4 5 21

52 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

53 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

54 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

55 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

56 4 4 5 4 4 21 4 4 4 3 3 18

57 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

58 2 3 3 3 2 13 4 4 4 4 4 20

59 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

60 4 5 5 5 5 24 5 4 4 5 4 22

61 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

62 3 4 4 4 3 18 4 4 4 4 4 20

63 4 4 4 4 4 20 4 5 5 4 4 22

64 4 5 4 5 4 22 4 4 4 4 4 20

65 3 4 2 4 3 16 5 4 5 5 5 24

66 4 4 3 4 4 19 4 5 4 5 4 22

67 4 4 4 4 4 20 4 5 4 5 4 22

68 4 4 4 4 4 20 5 5 5 5 5 25

69 5 4 4 4 5 22 4 4 4 4 4 20

70 5 5 5 5 5 25 4 5 4 5 4 22

71 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 4 20

72 4 3 4 3 4 18 4 5 4 5 4 22

73 2 3 4 3 4 16 3 3 3 3 3 15

74 4 4 4 4 4 20 5 5 5 5 5 25

75 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 4 20

76 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 4 20

77 4 4 2 4 4 18 3 4 3 4 3 17

78 5 5 5 5 5 25 3 4 4 4 3 18

79 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

80 5 4 4 4 5 22 4 4 5 4 4 21

81 3 2 3 2 3 13 4 4 4 4 4 20

82 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 4 20

83 4 4 4 4 4 20 5 5 5 5 5 25

84 4 4 3 4 5 20 3 4 3 4 3 17

85 4 4 4 4 4 20 4 3 3 3 4 17

86 4 4 3 4 4 19 4 4 5 4 4 21

87 4 4 3 4 4 19 4 3 4 3 4 18

88 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

89 4 4 4 4 4 20 3 4 3 4 3 17

90 5 3 5 3 5 21 4 4 4 4 4 20

91 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

92 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 4 20

93 4 3 5 3 4 19 4 5 4 5 4 22

94 4 5 4 5 4 22 3 4 3 4 3 17

95 3 4 4 4 3 18 5 5 5 5 5 25

96 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 4 20

97 4 4 4 4 4 20 4 4 5 4 4 21

98 4 4 4 4 4 20 4 3 4 3 4 18

NO
Work-Life Balance – (X1)

TOTAL 
Lingkungan Kerja-(X2)

TOTAL 



 

 

LAMPIRAN  : TABULASI DATA ISIAN KUSIONER 

 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5

1 5 4 4 4 5 22 50 5 5 4 5 5 24

2 4 5 4 5 4 22 51 4 3 4 3 4 18

3 4 5 4 5 4 22 52 5 5 5 5 5 25

4 5 5 4 5 5 24 53 4 4 4 4 4 20

5 3 3 3 3 3 15 54 3 4 3 4 3 17

6 4 5 4 5 4 22 55 4 3 4 3 4 18

7 4 4 4 4 4 20 56 5 4 4 4 5 22

8 4 5 4 5 4 22 57 3 4 3 4 3 17

9 5 4 4 4 5 22 58 4 4 4 4 4 20

10 5 5 5 5 5 25 59 4 4 3 4 3 18

11 4 4 4 4 4 20 60 4 4 4 5 4 21

12 4 3 3 3 4 17 61 5 5 5 5 5 25

13 3 4 3 4 3 17 62 3 3 2 3 3 14

14 3 4 3 4 3 17 63 4 4 3 4 4 19

15 4 3 4 3 4 18 64 4 4 4 4 4 20

16 3 4 3 4 3 17 65 5 4 4 4 5 22

17 4 3 3 3 4 17 66 4 4 4 4 4 20

18 4 4 4 4 4 20 67 4 5 5 5 4 23

19 5 5 5 5 5 25 68 4 5 5 5 4 23

20 3 4 3 4 3 17 69 4 4 5 4 4 21

21 4 3 4 3 4 18 70 4 5 5 5 4 23

22 4 4 5 4 4 21 71 4 4 4 4 4 20

23 4 3 4 3 4 18 72 5 5 4 5 4 23

24 4 4 4 4 4 20 73 5 4 5 4 5 23

25 3 4 3 4 3 17 74 5 4 5 4 5 23

26 4 4 4 4 4 20 75 4 4 4 4 4 20

27 5 5 5 5 5 25 76 4 4 3 4 4 19

28 4 3 3 3 4 17 77 4 4 4 4 4 20

29 4 5 4 5 4 22 78 3 3 2 3 3 14

30 3 4 3 4 3 17 79 4 4 3 4 4 19

31 5 5 4 5 5 24 80 4 4 4 4 4 20

32 4 4 4 4 4 20 81 4 3 3 4 3 17

33 4 4 5 4 4 21 82 5 4 5 4 5 23

34 4 3 3 3 4 17 83 5 5 5 5 5 25

35 3 4 3 4 3 17 84 4 4 3 4 4 19

36 4 4 3 4 4 19 85 4 3 4 3 4 18

37 4 3 4 3 4 18 86 5 5 4 5 5 24

38 4 4 4 4 4 20 87 4 4 4 4 4 20

39 4 4 5 4 4 21 88 3 3 3 3 3 15

40 5 5 5 5 5 25 89 4 4 4 4 4 20

41 4 4 5 4 4 21 90 4 4 3 4 4 19

42 3 4 3 4 3 17 91 5 5 5 5 4 24

43 3 4 4 4 3 18 92 4 4 4 4 4 20

44 4 3 4 3 4 18 93 5 5 4 5 4 23

45 3 4 4 4 3 18 94 4 3 3 3 4 17

46 3 4 3 4 3 17 95 5 4 5 4 5 23

47 4 3 3 3 4 17 96 4 4 4 4 4 20

48 5 5 5 5 5 25 97 4 4 3 4 4 19

49 3 4 4 4 3 18 98 4 4 4 4 4 20

NO
Kepuasan Kerja- (Y) Kepuasan Kerja- (Y)

TOTAL TOTAL NO



 

 

LAMPIRAN  : INTERPRETASI SKOR ITEM 

 

Interprestasi Skor Item Variabel Work-Life Balance – (X1)

Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent
Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0 1.00 0 .0 .0 .0

2.00 2 2.0 2.0 2.0 2.00 1 1.0 1.0 1.0

3.00 13 13.3 13.3 15.3 3.00 15 15.3 15.3 16.3

4.00 66 67.3 67.3 82.7 4.00 61 62.2 62.2 78.6

5.00 17 17.3 17.3 100.0 5.00 21 21.4 21.4 100.0

Total 98 100.0 100.0 Total 98 100.0 100.0

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent
Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0 1.00 0 .0 .0 .0

2.00 4 4.1 4.1 4.1 2.00 1 1.0 1.0 1.0

3.00 20 20.4 20.4 24.5 3.00 14 14.3 14.3 15.3

4.00 55 56.1 56.1 80.6 4.00 63 64.3 64.3 79.6

5.00 19 19.4 19.4 100.0 5.00 20 20.4 20.4 100.0

Total 98 100.0 100.0 Total 98 100.0 100.0

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0

2.00 1 1.0 1.0 1.0

3.00 15 15.3 15.3 16.3

4.00 65 66.3 66.3 82.7

5.00 17 17.3 17.3 100.0

Total 98 100.0 100.0

Interprestasi Skor Item Variabel Lingkungan Kerja-(X2)

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent
Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0 1.00 0 .0 .0 .0

2.00 0 .0 .0 0.0 2.00 0 .0 .0 0.0

3.00 10 10.2 10.2 10.2 3.00 5 5.1 5.1 5.1

4.00 69 70.4 70.4 80.6 4.00 69 70.4 70.4 75.5

5.00 19 19.4 19.4 100.0 5.00 24 24.5 24.5 100.0

Total 98 100.0 100.0 Total 98 100.0 100.0

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent
Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0 1.00 0 .0 .0 .0

2.00 0 .0 .0 0.0 2.00 0 .0 .0 0.0

3.00 7 7.1 7.1 7.1 3.00 9 9.2 9.2 9.2

4.00 65 66.3 66.3 73.5 4.00 63 64.3 64.3 73.5

5.00 26 26.5 26.5 100.0 5.00 26 26.5 26.5 100.0

Total 98 100.0 100.0 Total 98 100.0 100.0

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0

2.00 0 .0 .0 0.0

3.00 13 13.3 13.3 13.3

4.00 66 67.3 67.3 80.6

5.00 19 19.4 19.4 100.0

Total 98 100.0 100.0

Valid Valid

X2.1

X1.3 X1.4

Valid

X1.2

Valid

X1.1

Valid Valid

Valid Valid

X1.5

Valid

X2.2

X2.3 X2.4

Valid

X2.5



 

 

LAMPIRAN  : INTERPRETASI SKOR ITEM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Interprestasi Skor Item Variabel Kepuasan Kerja- (Y)

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent
Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0 1.00 0 .0 .0 .0

2.00 0 .0 .0 0.0 2.00 0 .0 .0 0.0

3.00 18 18.4 18.4 18.4 3.00 19 19.4 19.4 19.4

4.00 57 58.2 58.2 76.5 4.00 56 57.1 57.1 76.5

5.00 23 23.5 23.5 100.0 5.00 23 23.5 23.5 100.0

Total 98 100.0 100.0 Total 98 100.0 100.0

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent
Frequency Percent

Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0 1.00 0 .0 .0 .0

2.00 3 3.7 3.7 3.7 2.00 0 .0 .0 0.0

3.00 28 28.6 28.6 30.6 3.00 18 18.4 18.4 18.4

4.00 47 48.0 48.0 78.6 4.00 56 57.1 57.1 75.5

5.00 21 21.4 21.4 100.0 5.00 24 24.5 24.5 100.0

Total 99 100.0 100.0 Total 98 100.0 100.0

Frequency Percent
Valid 

Percent

Cumulative 

Percent

1.00 0 .0 .0 .0

2.00 0 .0 .0 0.0

3.00 20 20.4 20.4 20.4

4.00 58 59.2 59.2 79.6

5.00 20 20.4 20.4 100.0

Total 98 100.0 100.0

Y1 Y2

Valid Valid

Y3 Y4

Valid Valid

Y5

Valid



 

 

LAMPIRAN  : INTERPRETASI SKOR ITEM 
 

 
 

Interprestasi Skor Item Variabel Work-Life Balance – (X1)

 F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F %

1 0 -        0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% -        0.0%

2 2 4        1.0% 1 2        0.5% 4 8        2.1% 1 2        0.5% 1 2        0.5% 2        0.9%

3 13 39 9.9% 15 45       11.4% 20 60       15.7% 14 42       10.6% 15 45       11.5% 15      11.8%

4 66 264 67.3% 61 244     61.6% 55 220     57.4% 63 252     63.6% 65 260     66.3% 62      63.3%

5 17 85 21.7% 21 105     26.5% 19 95       24.8% 20 100     25.3% 17 85       21.7% 19      24.0%

Jumlah 98  392    100% 98   396     100% 98   383     100% 98   396     100% 98    392     100% 98      100%

Rata-Rata

Rata-rata Interprestasi Skor Item Variabel Work-Life Balance – (X1)

Interprestasi Skor Item Variabel Lingkungan Kerja-(X2)

 F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F %

1 0 -        0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% -        0.0%

2 0 -        0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% -        0.0%

3 10 30      7.5% 5 15       3.6% 7 21       5.1% 9 27       6.6% 13 39       9.8% 9        6.5%

4 69 276    68.8% 69 276     67.2% 65 260     63.3% 63 252     61.6% 66 264     66.3% 66      65.4%

5 19 95      23.7% 24 120     29.2% 26 130     31.6% 26 130     31.8% 19 95       23.9% 23      28.0%

Jumlah 98  401    100% 98   411     100% 98   411     100% 98   409     100% 98    398     100%

Rata-Rata

Rata-rata Interprestasi Skor Item Variabel Lingkungan Kerja-(X2)

Interprestasi Skor Item Variabel Kepuasan Kerja- (Y)

 F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F  Bobot  %  F %

1 0 -        0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 0 -         0.0% -        0.0%

2 0 -        0.0% 0 -         0.0% 3 6        1.6% 0 -         0.0% 0 -         0.0% 1        0.3%

3 18 54      13.6% 19 57       14.4% 28 84       21.9% 18 54       13.6% 20 60       15.3% 21      15.8%

4 57 228    57.4% 56 224     56.6% 47 188     49.1% 56 224     56.3% 58 232     59.2% 55      55.7%

5 23 115    29.0% 23 115     29.0% 21 105     27.4% 24 120     30.2% 20 100     25.5% 22      28.2%

Jumlah 98  397    100% 98   396     100% 99   383     100% 98   398     100% 98    392     100%

Rata-Rata

Rata-rata Interprestasi Skor Item Variabel Kepuasan Kerja- (Y)

Rata-Rata 

Bobot

Rata-Rata 

Bobot

Rata-Rata 

Bobot

Baik/Penting

Baik/Penting

Baik/Penting

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4

3.87 4.06

4.00

Interprestasi Skor Item Variabel Lingkungan Kerja-(X2)

4.14

X1.5

4.00

4.00

4.09 4.19 4.19 4.17

 Skor 

Jawaban 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4

4.00 4.04 3.91 4.04

 Skor 

Jawaban 

Interprestasi Skor Item Variabel Work-Life Balance – (X1)

 Skor 

Jawaban 
Y1 Y2 Y3 Y4

Interprestasi Skor Item Variabel Kepuasan Kerja- (Y)

Y5

X2.5

4.06

4.004.05 4.04



 

 

LAMPIRAN  : KARAKTERISTIK RESPONDEN 

Jns.Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

Laki-Laki 37 37.8 37.8 37.8 

Perempuan 61 62.2 62.2 100.0 

Total 98 100.0 100.0  

 
Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

S1 75 76.5 76.5 76.5 

S2 11 11.2 11.2 87.7 

SMA 12 12.3 12.3 100.0 

Total 98 100.0 100.0  

 
Umur 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

19-25 Tahun 15 15.3 15.3 15.3 

26-30 Tahun 37 37.8 37.8 53.1 

31-35 Tahun 20 20.4 20.4 73.5 

36-40 Tahun 11 11.2 11.2 84.7 

41-45 Tahun 10 10.2 10.2 94.9 

46-50 Tahun 5 5.1 5.1 100.0 

Total 98 100.0 100.0  

 
Lama Bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

1 – 3 Tahun    35  35.7 35.7 35.7 

3,1 – 5 Tahun    40  40.8 40.8 76.5 

5,1 – 7 Tahun    12  12.3 12.3 88.8 

7,1 – 10 Tahun    11  11.2 11.2 100.0 

Total 98 100.0 100.0  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : HASIL OLAH  

1. Tabel Distribusi r 

 
2. Analisis Uji Validitas 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 
Work Life 
Balance 

X1.1 

Pearson Correlation 1 .463
**
 .529

**
 .448

**
 .838

**
 .821

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 98 98 98 98 98 98 

X1.2 

Pearson Correlation .463
**
 1 .374

**
 .975

**
 .396

**
 .803

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 98 98 98 98 98 98 

X1.3 

Pearson Correlation .529
**
 .374

**
 1 .384

**
 .543

**
 .736

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 98 98 98 98 98 98 

X1.4 

Pearson Correlation .448
**
 .975

**
 .384

**
 1 .406

**
 .804

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 98 98 98 98 98 98 

X1.5 

Pearson Correlation .838
**
 .396

**
 .543

**
 .406

**
 1 .798

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 98 98 98 98 98 98 

Work Life 
Balance 

Pearson Correlation .821
**
 .803

**
 .736

**
 .804

**
 .798

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  
N 98 98 98 98 98 98 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 

 
 

 

 

 

 

Tabel r Product Moment

Pada  Sig = 0,05 (Two Tail)

N r N r N r N r N r

81 0.216 86 0.21 91 0.204 96 0.199 101 0.194

82 0.215 87 0.208 92 0.203 97 0.198 102 0.193

83 0.213 88 0.207 93 0.202 98 0.197 103 0.192

84 0.212 89 0.206 94 0.201 99 0.196 104 0.191

85 0.211 90 0.205 95 0.2 100 0.195 105 0.19



 

 

 
Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 
Lingkungan 

Kerja 

X2.1 

Pearson Correlation 1 .421
**
 .635

**
 .514

**
 .852

**
 .836

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 98 98 98 98 98 98 

X2.2 

Pearson Correlation .421
**
 1 .562

**
 .832

**
 .454

**
 .791

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 98 98 98 98 98 98 

X2.3 

Pearson Correlation .635
**
 .562

**
 1 .480

**
 .651

**
 .810

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 98 98 98 98 98 98 

X2.4 

Pearson Correlation .514
**
 .832

**
 .480

**
 1 .533

**
 .817

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 98 98 98 98 98 98 

X2.5 

Pearson Correlation .852
**
 .454

**
 .651

**
 .533

**
 1 .854

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 98 98 98 98 98 98 

Lingkungan 
Kerja 

Pearson Correlation .836
**
 .791

**
 .810

**
 .817

**
 .854

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  
N 98 98 98 98 98 98 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Kepuasan Kerja 

Y1 

Pearson Correlation 1 .455
**
 .641

**
 .454

**
 .941

**
 .844

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 98 98 98 98 98 98 

Y2 

Pearson Correlation .455
**
 1 .527

**
 .977

**
 .416

**
 .816

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 98 98 98 98 98 98 

Y3 

Pearson Correlation .641
**
 .527

**
 1 .512

**
 .656

**
 .823

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 98 98 98 98 98 98 

Y4 

Pearson Correlation .454
**
 .977

**
 .512

**
 1 .392

**
 .807

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 98 98 98 98 98 98 

Y5 

Pearson Correlation .941
**
 .416

**
 .656

**
 .392

**
 1 .824

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 98 98 98 98 98 98 

Kepuasan 
Kerja 

Pearson Correlation .844
**
 .816

**
 .823

**
 .807

**
 .824

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  
N 98 98 98 98 98 98 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 

 

 



 

 

3. Uji Realibilitas 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Work Life Balance 40.7551 21.135 .456 .208 .794 

Lingkungan Kerja 40.0306 20.216 .649 .473 .592 

Kepuasan Kerja 40.7041 16.458 .641 .477 .581 

 

4. Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 98 

Normal Parameters
a,b

 
Mean .0000000 

Std. Deviation 1.99941311 

Most Extreme Differences 

Absolute .061 

Positive .047 

Negative -.061 

Test Statistic .061 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200
c,d

 

a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 
c. Lilliefors Significance Correction. 
d. This is a lower bound of the true significance. 

 

5. Uji Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) 1.049 2.097  .500 .618   
Work Life Balance .187 .088 .173 2.129 .036 .830 1.205 

Lingkungan Kerja .737 .100 .601 7.382 .000 .830 1.205 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

6. Tabel Distribusi T 

 



 

 

7. Tabel Distribusi F 

 
 

8. Uji ANNOVA 

ANOVAa 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 354.064 2 177.032 43.371 .000
b
 

Residual 387.772 95 4.082   

Total 741.837 97    
a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 
b. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Work Life Balance 

 
9. Uji Determinasi (Uji Square-R2) 

Model Summaryb 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error 
of the 

Estimate 

Change Statistics 
R Square 
Change 

F 
Change 

df1 df2 
Sig. F 

Change 

1 .691
a
 .477 .466 2.02035 .477 43.371 2 95 .000 

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Work Life Balance 
b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

 
 

 

 
 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : KARTU KONTROL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : SK PENETAPAN TIM PEMBIMBING 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : SK PENETAPAN TIM PEMBIMBING 

 



 

 

LAMPIRAN  : LEMBAR PENGESAHAN PEMBIMBING (PROPOSAL) 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : BERITA ACARA SEMINAR PROPOSAL 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : REKOMENDASI SEMINAR PROPOSAL 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : REKOMENDASI SEMINAR PROPOSAL 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : LEMBAR KONSUL PERNBAIKAN PROPOSAL 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : LEMBAR KONSUL PERNBAIKAN PROPOSAL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : PERSETUJUAN REKOMENDASI PERBAIKAN PROPOSAL 

 



 

 

LAMPIRAN  : PENGANTAR PENELITIAN 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : PERMOHONAN IZIN PENELITIAN 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : SURAT KETERANGAN TELAH MENELITI 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : SURAT KETERANGAN TELAH MENELITI 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : KARTU  KONSUL HASIL PENELITIAN 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN  : KARTU  KONSUL HASIL PENELITIAN 

 



 

 

LAMPIRAN  :  BUKTI SUBMIT JURNAL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  LEMBAR PERSETUJUAN SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  SK SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  UNDANGAN SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  BERITA ACARA SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  REKOMENDASI SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  REKOMENDASI SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  REKOMENDASI SEMINAR HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  LEMBAR KONSUL PERBAIKAN HASIL 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  LEMBAR KONSUL PERBAIKAN HASIL 

 



 

 

LAMPIRAN  :  PERSETUJUAN REKOMENDASI PERBAIKAN HASIL 

 

  



 

 

LAMPIRAN  :  PERSETUJUAN REKOMENDASI PERBAIKAN SKRIPSI 

 

 



 

 

LAMPIRAN  :  HASIL UJI PLAGIASI 

 

  



 

 

RIWAYAT HIDUP 

Aulia Fajrianti Tajuddin Lahir di Parepare, Pada tanggal 

12 Oktober 2001 Dari pasangan Tajuddin, S.E (Almh) 

dengan Hj.Ardiati Rahman dan beragama Islam. 

Penulis memasuki jenjang pendidikan sekolah dasar di 

SD Negeri 5 Parepare pada tahun 2008 dan  selesai 

pada tahun 2014 

Kemudian penulis melanjutkan sekolah menengah pertama (SMP) di SMP 

Negeri 10 Parepare pada tahun 2014 dan tamat tahun 2017. Kemudian 

penulis melanjutkan pendidikan ke sekolah menengah atas (SMA) di SMA 

Negeri 2 Parepare pada tahun 2017 dan dapat menyelesaikan pendidikan 

SMA pada tahun 2020. Pada tahun 2020 penulis melanjutkan pendidikan 

Strata satu (S1) di Universitas Muhammadiyah Parepare dengan Program 

Studi Manajemen konsentrasi Manajemen Sumber Daya Manusia. Pada 

tahun 2024 penulis menyelesaikan Skripsi dengan judul “PENGARUH 

WORK LIFE BALANCE DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP 

KEPUASAN KERJA PADA KARYAWAN KANTOR CABANG BANK 

SYARIAH INDONESIA SE-AJATAPPARENG " 


