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ABSTRAK

DEWI INTAN CAHYANI, 2024; Dengan judul penelitian “Faktor-faktor Yang
Mempengaruhi Pendapatan Pada Toko Buah Chaska Fruit Parepare dan Chaska fruit
cabang Pinranf”. Dosen Pembimbing | adalah Bapak Bahruddin Bahar dan Dosen
Pembimbing Il adalah Ibu Fitriyani Syukri. Program Studi Ekonomi Pembangunan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiah Parepare.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui berbagai faktor yang mempengaruhi
pendapatan pada toko buah Chaska fruit Parepare dan Chaska fruit cabang Pinrang. Kami
menggunakan berbagai teknik pengumpulan data, termasuk observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Populasi dalam penelitian ini adalah owner dan karyawan toko buah Chaska
fruit Parepare dan toko buah Chaska fruit cabang Pinrang. Sampel dalam penelitian ini ada
2 yaitu toko buah Chaska fruit Parepare dan Chaska fruit cabang Pinrang. Teknik analisis
data yang digunakan dalam penelitian ini meliputi pengumpulan data, reduksi data,
penyajian data, penarikan kesimpulan, dan transkip data.

Pendapatan merupakan sumber penghasilan seseorang untuk memenuhi kebutuhan
sehari-hari dan sangat penting artinya bagi kelangsungan hidup dan penghidupan
seseorang secara langsung mapun tidak langsung. Modal merupakan dana yang
diperlukan oleh perusahaan untuk memenuhi kebutuhan operasional perusahaan sehari-
hari, seperti pembelian bahan baku, pembayaran upah pegawai, membayar hutang dan
pembayaran lainnya. Harga jual yang tinggi akan meningkatkan pendapatan pedagang,
tentunya didasari dengan perhitungan harga pokok. Toko buah yang berlokasi di daerah
dengan kepadatan populasi yang tinggi memiliki peluang lebih besar untuk menarik
pelanggan dan meningkatkan pendapatan. Kualitas toko mecakup keseluruhan berbelanja
(kualitas produk, kualitas pelayanan, dan kebersihan) dan berperan penting dalam
menentukan kepuasan pelanggan serta mempengaruhi reputasi dan pendapatan toko.

Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa modal, harga, dan lokasi sangat
berperan dalam mepengaruhi pendapatan toko buah Chaska fruit Parepare dan Chaska
fruit cabang Pinrang

Kata Kunci : Pendapatan; Modal; Harga; Lokasi; Kualitas Toko
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ABSTRACT

DEWI INTAN CAHYANI, 2024; With the research title "Factors Affecting Revenue at
Chaska Fruit Parepare and Chaska Fruit Pinrang Branch". Supervisor | is Mr. Bahruddin
Bahar and Supervisor Il is Mrs. Fitriyani Syukri. Development Economics Study Program,
Faculty of Economics and Business, Muhammadiah University Parepare.

This study aims to determine the various factors that affect revenue at Chaska Fruit
Parepare and Chaska Fruit Pinrang branches. We used various data collection techniques,
including observation, interviews, and documentation. The population in this study were
owners and employees of Chaska Fruit Parepare fruit shop and Chaska Fruit Pinrang
branch. There are 2 samples in this study, namely Chaska fruit Parepare fruit shop and
Chaska fruit Pinrang branch. Data analysis techniques used in this study include data
collection, data reduction, data presentation, conclusion drawing, and data transcripts.

Income is a source of income for a person to meet their daily needs and is very
important for the survival and livelihood of a person directly or indirectly. Capital is the funds
needed by the company to meet the company's daily operational needs, such as
purchasing raw materials, paying employee wages, paying debts and other payments. A
high selling price will increase the trader's income, of course, based on the calculation of
the cost of goods. Fruit shops located in areas with high population density have a greater
chance of attracting customers and increasing revenue. Store quality encompasses the
entire shopping experience (product quality, service quality, and cleanliness) and plays an
important role in determining customer satisfaction as well as influencing store reputation
and revenue.

Based on the results of this study, it shows that capital, price, and location play a
significant role in influencing the income of Chaska fruit shop Parepare and Chaska fruit
shop Pinrang branches.

Keywords: Income; Capital; Price; Location; Store Quality
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AssalamuAlikum Wr.Wb

Dengan mengucap puji syukur atas kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan segala rahmat, nikmat dan hidayah-Nya sehingga penulis
dapat menyelesaikan penyususnan skrip yang berjudul “Faktor-faktor
Yang Mempengaruhi Pendapatan Pada Toko Buah Chaska Fruit
Parepare dan Chaska Fruit Cabang Pinrang” dengan baik. Shalawat dan
salam semoga tetap tercurah kepada junjungan Nabi besar Muhammad
SAW sebagai Uswatun Hasanah. Adapun penyusunan skripsi ini penulis
menyususn dengan maksud dan tujuan untuk memenuhi tugas akhir dan
melengkapi salah satu syarat kelulusan pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis,
Program Studi Ekonomi Pembangunan, Konsentrasi Moneter dan Lembaga
Kuangan Lainnya, Universitas Muhammadiyah Parepare.

Dalam wusaha menyelesaikan skripsi ini, penulis menyadari
sepenuhnya akan keterbatasan waktu, pengetahuan dan biaya sehingga
tanpa bantuan dan bimbingan dari semua pihak tidaklah mungkin akan
berhasil dengan baik. Pada kesempatan ini penulis mengucapkan banyak-
banyak terimakasih kepada kedua orang tua yang sangat penulis sayangi
dan cintai bapak Lawenna dan Ibu Almh.Hayani. (kakak-kakak saya
(Wahyuni Wenna, Hikma Rimadhani, Wahyudi wenna), ipar saya (Wirya
Saputra). serta keluarga saya Punnecce’s family, nasehat, cinta, perhatian,

dan kasih sayang serta do’a yang tentunya tak akan bisa penulis balas.
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