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Lampiran  1  Kuesioner Penelitian 

A. Kriteria Sampel 

Nama Lengkap   

Jenis Kelamin ▪ Laki-laki 
▪ Perempuan  

Umur  

Pekerjaan  ▪ Pegawai Swasta 
▪ PNS/TNI/POLRI 
▪ Wiraswasta/Wirausaha 
▪ Lainnya 

Apakah Anda mengetahui 
Mitsubishi?  

▪ Iya 
▪ Tidak 

Apakah Anda mengetahui mobil 
xpander? 

▪ Iya 
▪ Tidak 

Apakah Anda memiliki keinginan 
untuk memiliki mobil xpander? 

▪ Iya 
▪ Tidak 

 

B. Item Pernyataan  

Kriteria Jawaban 

1 : Sangat Tidak Setuju (STS) 

2 : Tidak Setuju (TS) 

3 : Netral (N) 

4 : Setuju (S) 

5 : Sangat Setuju (SS) 
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Electronic word of mouth (merujuk pada Santi, devi (2023)) 

No. Daftar Pernyataan 
Jawaban 

STS TS N S SS 

Intensitas 

1. Saya sering mengakses informasi 
mengenai Mobil Xpander melalui 
jejaring sosial 

     

2. Saya sering berinteraksi dengan 
pengguna situs jejaring sosial untuk 
mencari informasi mengenai Mobil 
Xpander 

     

3. Saya sering membuka web atau blog 
tentang Mobil Xpander 

     

Konten 

4. Saya mendapatkan informasi 
mengenai variasi Mobil Xpander di 
jejaring sosial 

     

5. Saya mendapatkan informasi kualitas 
Mobil Xpander di jejaring sosial 

     

6. Ulasan online tentang Mobil Xpander 
memberikan pandangan yang 
seimbang, baik sisi kelebihan maupun 
kekurangan  

     

Valensi Pendapat 

7. Komentar di jejaring sosial membuat 
saya percaya diri untuk memiliki Mobil 
Xpander  

     

8. Saya tidak ingin membeli Mobil 
Xpander karena banyaknya komentar 
negatif di jejaring sosial 

     

9. Ulasan positif yang saya baca tentang 
Mobil Xpander membuat saya tertarik 
untuk membeli mobil tersebut  

     

10. Pendapat pengguna Mobil Xpander 
yang saya temukan secara online 
cenderung memberikan rekomendasi 
yang baik 
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Kualitas Produk (merujuk pada Mardiansyah Andri, (2022)) 

No. Daftar Pernyataan 
Jawaban 

STS TS N S SS 

Kinerja 

1. Xpander merupakan mobil yang 
jangka penggunaannya cukup lama. 

     

2. Masyarakat beropini bahwa produk 
Xpander merupakan produk yang 
bagus. 

     

Fitur 

3. Xpander mempunyai fitur utama yang 
membuat orang berkendara dengan 
nyaman. 

     

4.  Setiap keluaran type baru, Xpander 
selalu menyertakan fitur tambahan. 

     

Keandalan 

5. Xpander mampu melaju dengan 
kencang namun tetap stabil. 

     

6. Model desain produk Xpander sangat 
mewah. 

     

Daya Tahan 

7. Mesin Xpander berkualitas sangat 
tinggi. 

     

8. Xpander merupakan mobil yang hemat 
bahan bakar. 

     

Serviceability 
9. Jika mengalami kerusakan, Xpander 

mudah diperbaiki. 
     

10. Pelayanan purna jual sangat baik.      

Estetika 

11. Interior dalam sangat berkelas dan 
mengikuti tren. 

     

12. Eksterior mobil Xpander sangat 
berkelas. 

     

Persepsi dengan Kualitas  

13. Corak atau warna produk tidak banyak 
pilihan. 

     

14. Reputasi produk sangat baik.      
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Minat beli (merujuk pada Santosa Jonathan,2023) 

No. Daftar Pernyataan 
Jawaban 

STS TS N S SS 

Attention 

1. Saya memiliki rasa ketertarikan 
terhadap konsep dari Xpander. 

     

Interest 

2. Saya memiliki rasa ketertarikan 
terhadap promosi yang ditawarkan 
pada Xpander. 

     

3. Saya memiliki rasa ketertarikan 
terhadap fitur yang disediakan pada 
Xpander. 

     

4.  Saya memiliki rasa ketertarikan 
terhadap program test drive atau 
pengalaman berkendara yang 
ditawarkan pada Xpander. 

     

5. Saya memiliki rasa ketertarikan 
terhadap lokasi dealer atau showroom 
Xpander di kota Parepare. 

     

6. Saya memiliki rasa ketertarikan 
terhadap harga yang ditawarkan untuk 
Xpander. 

     

Desire 

7.  Saya memiliki rasa ingin mengunjungi 
setelah mendapatkan informasi 
tentang fitur Xpander. 

     

8. Saya memiliki rasa ingin mengunjungi 
setelah mendapatkan informasi 
tentang promosi Xpander. 

     

9, Saya memiliki rasa ingin mengunjungi 
setelah mendapatkan informasi 
tentang harga Xpander. 

     

Action 

10 Saya pernah mengunjungi PT. Bosowa 
Berlian motor di Kota Parepare. 
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Lampiran  2 Tabulasi Data 

Electronic Word of Mouth 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 

5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 

4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 

5 3 4 5 5 5 5 5 3 4 

4 4 4 5 5 5 5 3 5 5 

5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 5 5 4 3 5 4 3 3 

5 3 4 5 4 4 5 4 5 5 

4 3 4 4 4 3 3 2 4 4 

4 5 4 5 4 4 5 1 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 

5 4 5 4 4 5 5 2 4 5 

4 4 5 5 4 3 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 2 4 4 4 4 5 3 4 5 

4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 

4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 

5 3 4 5 4 4 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 

5 3 5 4 3 4 5 3 4 3 

4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 

5 3 4 4 5 5 4 5 4 4 

5 4 5 5 5 3 4 5 4 4 

5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

4 4 5 5 4 4 5 3 5 4 

4 4 4 5 4 3 3 1 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 5 4 1 5 5 
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5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 

4 4 4 5 4 3 3 2 4 4 

3 4 4 4 4 5 5 2 4 4 

4 5 4 4 4 3 3 3 4 5 

5 4 4 5 5 4 4 2 4 4 

4 4 5 4 5 4 4 2 5 4 

4 4 4 5 5 5 4 2 4 4 

5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 

4 3 4 4 4 4 5 2 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 

4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 

4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 

5 4 5 4 4 5 5 2 5 5 

3 3 5 5 5 4 4 1 4 5 

4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 4 4 4 5 

3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 

5 4 4 5 4 4 5 3 5 4 

4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 

4 5 5 5 5 4 4 2 5 5 

4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 

3 3 4 4 4 4 2 3 3 4 

5 5 5 5 5 5 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 2 4 5 

4 4 5 4 4 4 3 4 5 4 

5 3 4 4 3 3 5 4 4 4 

4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 

4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 

5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 

4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 
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5 3 4 5 4 4 4 5 5 5 

5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 

5 3 5 5 4 4 4 5 4 4 

4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 

5 3 5 4 4 5 5 4 4 5 

4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 

5 3 5 5 5 3 4 5 4 4 

4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 

5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 

4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 

5 4 5 5 5 4 4 5 3 4 

5 3 4 5 5 3 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 

4 4 3 3 5 4 4 2 4 5 

4 4 3 3 4 4 3 3 4 5 

4 4 3 3 4 5 5 4 4 4 

5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 

5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 

5 4 5 4 5 4 4 5 3 5 

5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 

 

Kualitas Produk 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 X2.13 X2.14 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 5 5 4 5 4 3 4 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 

4 4 3 3 3 3 4 2 2 3 3 3 3 3 

4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 3 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 

5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 
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5 3 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 

5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 

5 3 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 

5 3 5 4 5 5 3 3 4 5 4 4 5 5 

4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 3 5 

4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 

5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 

5 4 4 4 3 5 5 5 4 5 5 4 5 5 

5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 

4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 3 3 3 3 5 3 3 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 3 4 5 4 3 4 4 5 5 3 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 

5 4 4 4 4 5 4 3 3 4 5 5 3 4 

5 5 5 4 5 5 4 4 3 4 5 5 4 5 

3 3 4 4 5 4 5 5 3 3 4 4 4 4 

4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 3 4 

4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 

5 4 4 4 4 5 5 4 3 5 5 5 4 4 

4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 

5 4 5 4 5 4 4 5 3 3 4 4 5 4 

5 5 4 4 3 4 4 5 5 4 4 3 3 4 

2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 

4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 

5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 

5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 

5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 

5 4 4 4 5 5 3 5 4 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 



110 
 

 
 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 

5 5 4 4 4 4 4 3 3 5 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 

5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 2 5 

4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 2 4 

5 4 3 4 4 4 4 3 5 4 3 3 3 5 

3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

5 5 5 5 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 

3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 

3 5 4 4 3 5 5 3 4 3 3 4 5 5 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 

4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

4 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 

4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 

5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 

5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 

5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 

2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 3 4 

4 3 4 5 4 4 4 3 4 5 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 

4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 4 4 3 3 4 5 4 5 5 5 

5 3 5 5 4 5 4 3 4 5 4 4 4 5 

4 4 5 5 4 4 4 3 4 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 4 3 3 3 4 5 4 3 4 

4 2 2 3 4 4 5 4 3 4 3 5 5 3 

5 5 4 4 4 3 3 3 3 4 5 2 2 5 

5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 

5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 
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Minat Beli 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 

4 4 5 4 4 4 4 4 5 1 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 

5 5 4 4 3 4 3 3 4 1 

5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 

5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 4 5 2 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 5 4 4 3 4 4 5 1 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 2 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 3 4 4 4 3 4 1 

4 4 4 5 4 4 4 4 3 1 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 1 

4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 3 4 4 4 3 1 

5 5 4 4 4 4 4 3 4 2 

5 4 3 3 4 3 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 3 4 4 4 4 1 

5 5 5 5 5 5 4 4 4 1 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 5 5 4 4 4 4 4 3 

5 4 5 5 4 3 3 4 3 3 

5 5 4 5 4 4 5 5 5 2 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 



112 
 

 
 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 

4 4 5 3 4 4 4 4 4 5 

4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 

4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 

4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 

4 3 4 5 4 4 4 3 3 3 

5 4 4 5 4 5 4 3 3 4 

5 4 4 4 4 3 4 3 3 3 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 

5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 

5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 

4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 

4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 

5 5 3 3 3 3 3 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 

4 4 3 4 3 4 4 4 2 3 

3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

4 5 5 5 4 4 4 4 4 3 

5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 

4 5 4 4 5 4 5 4 5 3 

5 5 4 5 3 4 4 5 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 

5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 

4 3 4 4 4 4 4 5 3 4 

5 4 3 5 5 5 5 3 5 4 

5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 

5 4 5 5 4 4 4 3 4 3 

5 4 5 5 3 5 3 3 4 3 

5 4 5 5 3 4 5 5 4 3 

4 5 5 5 3 4 4 5 4 3 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 3 

4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 
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4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 

5 4 3 4 4 4 3 4 4 3 

5 5 5 5 3 3 4 4 4 3 

4 4 5 4 3 5 4 4 5 3 

4 4 4 4 5 5 5 5 4 3 

4 4 5 5 5 5 5 4 4 3 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 3 4 4 3 4 3 4 3 5 

3 3 4 4 2 4 5 4 4 3 

3 4 4 5 4 4 4 4 5 3 

4 4 5 5 5 4 4 4 4 2 

5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 

4 4 5 5 4 3 3 3 4 4 
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Lampiran  3  UJI VALIDITAS 

Variabel Electronic Word of Mouth 
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Variabel Kualitas Produk  
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Variabel Minat Beli 
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 UJI RELIABEL 

Variabel electronic word of mouth 

 

 

 

 

 

Variabel Kualitas Produk 

 

 

 

 

 

Variabel Minat Beli 

 

 

 

 

 

  

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.740 10 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.910 14 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.822 10 
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 UJI ASUMSI KLASIK 

Uji Normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uji Multikolinearitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 3.88914269 

Most Extreme Differences Absolute .088 

Positive .056 

Negative -.088 

Test Statistic .088 

Asymp. Sig. (2-tailed) .056c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Toleranc

e VIF 

1 (Constant) 12.095 4.704  2.571 .012   

e-Wom .383 .121 .319 3.175 .002 .709 1.410 

Kualitas 

Produk 

.218 .071 .309 3.069 .003 .709 1.410 

a. Dependent Variable: Minat Beli 
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Uji Heteroskedastisitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.819 2.478  .734 .465 

e-Wom .053 .064 .099 .826 .411 

Kualitas 

Produk 

-.013 .037 -.043 -.357 .722 

a. Dependent Variable: ABS_RES 

 

STATISTIK DESKRIPTIF 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

e-wom 100 34 50 43.54 3.883 

kualitas produk 100 30 70 61.66 6.611 

minat beli 100 30 50 42.21 4.661 

Valid N (listwise) 100     
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UJI HIPOTESIS 

Uji Regresi Linear Berganda 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 12.095 4.704  2.571 .012 

e-Wom .383 .121 .319 3.175 .002 

Kualitas Produk .218 .071 .309 3.069 .003 

a. Dependent Variable: Minat Beli 

Uji Parsial (Uji t) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 12.095 4.704  2.571 .012 

e-Wom .383 .121 .319 3.175 .002 

Kualitas Produk .218 .071 .309 3.069 .003 

a. Dependent Variable: Minat Beli 

Uji Simultan (Uji F) 

ANOVAa 

Model 
Sum of 
Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 653.172 2 326.586 21.156 .000b 

Residual 1497.418 97 15.437   

Total 2150.590 99    

a. Dependent Variable: Minat Beli 

b. Predictors: (Constant), Kualitas Produk, e-Wom 
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Lampiran  4 PENJUALAN 2021-2024 
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Lampiran  5 Berita Acara Seminar Proposal 
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Lampiran  6 Berita Acara Seminar Hasil 
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Lampiran  7 Persetujuan Rekomendasi Perbaikan Sidang Komisi 
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Lampiran  8 Persetujuan Rekomendasi Perbaikan Hasil 
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Lampiran  9 Lembar Konsultasi Bimbingan Proposal 
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Lampiran  9  Lembar Konsultasi Bimbingan Hasil 
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Lampiran  10 Lembar Konsultasi Bimbingan Skripsi 
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Lampiran  11 Surat Keterangan Publish Jurnal 
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Lampiran  12 Surat Permohonan Izin Meneliti 
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Lampiran  13 Dokumentasi Observasi Lapangan  
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Lampiran  14 Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian 
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Lampiran  15 Surat Keterangan Plagiasi  
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Lampiran  16 Undangan Dan Sk Pembimbing  
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