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Assalamu’alaikum \Warahmatullah Wabarakatu.
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terdapat kekurangan dan kesalahan dalam penulisan dan artikulasi kata, kalimat
maupun paragraf.
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nikmat dan kasih sayang Allah SWT. yang telah memberikan kesehatan dan
kekuatan serta pertolongan-Nya untuk menyelesaikan skripsi ini. Tak lupa salam
dan shalawat dihaturkan kepada Nabiullah Muhammad SAW beserta seluruh
keluarga dan sahabatnya yang dengan setia berjuang menegakkan ajaran islam di
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Parepare). Adapun judul penelitian ini adalah “Aplikasi e-Payment Mutasi
Kendaraan Keluar Daerah Pada Samsat Kota Parepare Berbasis Mobile”.

Dalam pelaksanaan penelitian sampai pembuatan skripsi ini, penulis
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ABSTRAK

AZWAD AFANDY. Aplikasi e-Payment Mutasi Kendaraan Keluar Daerah Pada
Samsat Kota Parepare Berbasis Mobile (Dibimbing oleh A. Irmayani Pawelloi dan
Marlina)

Mutasi kendaraan sebagai salah satu sumber Pendapatan Asli Daerah (PAD) yang
bersumber dari masyarakat, dimana pengelolaannya dahulu dilakukan oleh Badan
Pendapatan Daerah, dalam pelaksanaan pemungutannya dilakukan pada kantor
SAMSAT (Sistem Administrasi Manunggal di bawah Satu Atap). Mengurus
mutasi kendaraan identik dengan sesuatu yang ribet, berbelit-belit, buang-buang
waktu, birokratis, pungli, calo dan sebagainya. Selain itu, hal tersebut juga
menjadi salah satu faktor-faktor pendukung menjamurnya praktik percaloan,
otomatis pengguna jasapun berpikir semuanya bisa diselesaikan dengan cara
praktis. Hal ini terbukti dengan kondisi pengguna jasa-jasa pelayanan yang
terkadang lebih memilih mengeluarkan uang yang lebih besar untuk membayar
pajak kendaraan bermotor, asalkan mereka bisa dengan mudah dan cepat.
Dibandingkan harus mengeluarkan uang dari harga resmi dengan menjalani
prosedur resmi yang mereka anggap melelahkan. Penelitian ini bertujuan
merancang dan membangun suatu sistem pembayaran elektronik (e-Payment)
dalam layanan mutasi kendaraan yang dapat menjawab permasalahan tersebut
melalui penerapan teknologi dan informasi. Metode penelitian ini menggunakan
metode penelitian lapangan (Field Research) dan Kajian Kepustakaan (Literature
Study) serta aplikasi ini telah diuji dengan whitebox dengan hasil V(G) = 2 dan uji
blackbox menunjukkan kinerja fungsi sesuai dengan logika dari FO. Dihasilkan
suatu Aplikasi e-Payment Mutasi Kendaraan Keluar Daerah Pada Samsat Kota
Parepare Berbasis Mobile. Dengan adanya penerapan aplikasi e-Payment ini dapat
mempermudah dalam mengelola data-data mutasi kendaraan serta memudahkan
pemohon dalam mengetahui prosedur dan pengajuan izin secara online.

Kata kunci : Aplikasi, e-Payment, Mutasi Kendaraan, Mobile



ABSTRACT

AZWAD AFANDY. Educational Game Application in Interactive Learning on
Introduction to Traffic Signs for Elementary School Children Based on Mobile
Learning (Supervised by A. Irmayani Pawelloi and Marlina)

Vehicle transfers are a source of Regional Original Income (PAD) originating
from the community, where the management was previously carried out by the
Regional Revenue Agency, in the implementation of which the collection was
carried out at the SAMSAT (United Administration System under One Roof)
office. Managing vehicle transfers is synonymous with something complicated,
convoluted, a waste of time, bureaucratic, extortion, brokers and so on. Apart
from that, this is also one of the factors supporting the proliferation of brokering
practices, automatically service users think that everything can be solved in a
practical way. This is proven by the condition of service users who sometimes
prefer to spend more money to pay motor vehicle tax, as long as they can do it
easily and quickly. Compared to having to spend money on the official price by
going through official procedures which they consider tiring. This research aims
to design and build an electronic payment system (e-Payment) in vehicle mutation
services that can answer these problems through the application of technology
and information. This research method uses field research and literature study
methods and this application has been tested using a white box with the result
V(G) = 2 and the black box test shows that the function performance is in
accordance with the logic of FO. A mobile-based e-Payment Application for Out-
of-Region Vehicle Movements at Parepare City Samsat was produced. By
implementing the e-Payment application, it can make it easier to manage vehicle
mutation data and make it easier for applicants to understand procedures and
apply for permits online.

Keywords : Applications, e-Payment, Vehicle Transfers, Mobile
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