


LAMPIRAN : KUISIONER

KUISIONER PENELITIAN

PENGARUH LITERASI DAN INKLUSI KEUANGAN SYARIAH
TERHADAP MINAT PEDAGANG PASAR SENGGOL
MENGGUNAKAN PRODUK DAN JASA PADA
BANK MUAMALAT KCP KOTA PAREPARE

Kepada Yth:

Bapak/lbu Responden

di,-

Pasar Senggol Kota Parepare

Dengan Hormat,

Sehubungan dengan penelitian yang akan dilakukan dalam rangka
penyusunan Skripsi (S1) Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Parepare, maka menjadi sebuah hal
mendasar untuk menunjang penelitian ini adalah adanya informasi yang
relevan dengan judul yang kami angkat tentang “PENGARUH LITERASI
DAN INKLUSI KEUANGAN SYARIAH TERHADAP MINAT PEDAGANG
PASAR SENGGOL MENGGUNAKAN PRODUK DAN JASA PADA BANK
MUAMALAT KCP KOTA PAREPARE™.

Berkenaan dengan hal tersebut, bersama ini dengan segala hormat
dimohon kesediaan dari Bapak/Ibu kiranya bersedia meluangkan waktu
menjadi Responden sekaligus mengisi Kuisioner (terlampir).

Perlu pula kami sampaikan bahwa dengan adanya Kuisioner ini tidak
memiliki pengaruh terhadap hal-hal yang berkenaan dengan usaha yang
dikelola, sebab data yang diperoleh akan dijaga kerahasiannya dan tidak
menjadi sesuatu yang dapat dipublikasikan, semata-mata digunakan untuk
keperluan penelitian, sesuai etika peneilitian.

Jika ada yang kurang berkenaan, dengan segala kerendahan hati kami
memohon maaf, semoga sumbangsih Bapak/Ibu/Suadara(i) mendapatkan
balasan dari Allah. SWT

Peneliti

NURINDAH ANUGRAH
NIM. 220 350 006




KUESIONER

A. DATA RESPONDEN

Nomor Responden

Jenis kelamin L |:| P

Jenis Usaha Pedagang Pakaian Jadi (Cakar)

Pedagang Pakaian Jadi Non Cakar

Pedagang Mainan

Pedagang Tas

Pedagang Sayur/Barang
Campuran

Pendidikan Terakhir . SMP/Sederajat
SMA Sederajat
S1

21-25 Tahun

Umur

26-30 Tahun

31-35 Tahun

36-40 Tahun

41-45 Tahun

46-50 Tahun

PETUNJUK PENGISIAN

Dalam Pengisian Kuisioner ini Bapak/Ibu/Suadara () cukup memberikan
tanda (V) pada pilihan yang jawaban yang tersedia. Alternatif jawaban dari
1 sampai 5 sesuai dengan keadaan atau apa yang dipahami terhadap
pertanyaan yang ada.

Setiap angka akan mewakili tingkat kesesuaian pendapat yang diberikan :

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Kurang Setuju (KS)

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS)



B. Daftar Pernyataan Kuisioner

NO

PERNYATAAN SS | S |KS | TS |STS

Literasi Keuangan Syariah-(X1) 5 4 3 2 1

Muna Dahlia (2020)

a)

b)

c)

d)

e)

Pengetahuan Dasar Tentang Keuangan Syariah

Pendekatannya diorientasikan pada sejauh mana masyarakat memahami tentang pengelolaan
keuangan yang dilarang dan diperbolehkan baik untuk usaha maupun keuangan pribadi di rumah
tangga.

Kemampuan

Ukurannya adalah keterampilan tentang literasi keuangan sehingga dapat dijadikan dasar dalam
membuat keputusan yang merujuk pada informasi tentang produk dan jasa dari lembaga keuangan
atau perbankan yang berbasis syariah

Sikap

Orientasi terhadap Sikap Keuangan dalam hal ini adalah mengukur tingkat Pemahaman Masyarakat
tentang uang berdasar pada Sumber dan Peruntukannya

Perilaku Keuangan Syariah

Sejauh mana kemampuan seseorang atau pelaku usaha dalam mengefektifkan penggunaan keuangan
didasarkan pada kebutuhan yang direncanakan dengan proses penggunaannya dimana keduanya
dilakukan dengan berpedoman pada prinsip-prinsip pembelanjaan berbasis syariah.

Kepercayaan

Kepercayaan dapat diartikan bahwa masyarakat ketika menetapkan pilihannya untuk menggunakan
produk dan jasa yang ditawarkan oleh lembaga keuangan dan perbankan tentunya didasarkan pada
berbagai bentuk pertimbangan termasuk resiko dari transaksi yang dilakukan dengan berlandaskan
prinsip-prinsip keuangan syariah

Pedagang pada Pasar Senggol pada dasarnya telah
mengetahui tentang Konsep Pengelolaan Keuangan
pada Lembaga Keuangan Syariah

Pedagang pada Pasar Senggol telah mehami
bahwa Keuntungan yang diperoleh diupayakn untuk
disisipkan mendukung Modal Usaha yang telah ada

Dalam Pengelolaan Usaha oleh Para Pedagang
pada Pasar Senggol dimana mereka telah mampu
meisahkan antara Modal dan Keuntungan yang
diperoleh dari hasil penjualan

Para Pedagang pada Pasar Senggol telah
memahami bahwa sebahagian Besar Keuntungan
yang diperolen  selalu diupayakan agar
peruntukannya dapat mendukung Kepentingan
Usaha dibanding Kebutuhan Konsumsi Rumah
Tangga.

Mendukung agar Keuntungan yang diperoleh
sepenuhnya untuk usaha, maka salah satu laternatif
yang dijadikan sasaran penyimpanan adalah
Lembaga Keuangan Sayriah karena telah
memahami bahwa Produk yang ditawarkan oleh




Lembaga Keuangan Syariah sangat sesuai dengan
prinsip-prinsip Agama Islam

Inklusi Keuangan Syariah-(X2) 5 4 3 2 1

Dinda Pratiwi (2023)

a)

b)

d)

Pemahaman Terhadap Produk Keuangan Syariah
Melalui pemahaman terhadap produk dan jasa yang ditawarkan oleh Lembaga Keuangan khususnya
yang Berbasias Syariah, maka masyarakat dapat menghindari kesalahan dalam memilih produk atau
jasa sesuai yang dibutuhkan.

Akses (Aksesibilitas)

Indikator ini mengukur sejauh mana kemampuan dari seorang nasabah dalam mengakses produk dan
jasa yang dimiliki oleh suatu lembaga keuangan atau perbankan dimanapun dan kapanpun
Ketersediaan Produk dan Jasa Keuangan (Availibility)

Availibility yang dijadikan alat ukur berkaitan dengan kelengkapan layanan dari lembaga keuangan
berbasis syariah seperti adanya M-Banking, kantor cabang, produk-produk bervariatif sesuai dengan
kondisi ekonomi masyarakat atau sesuai dengan sasaran pasar produk, yang bertujuan untuk
memudahkan pengguna atau calon nasabah dalam bertransaksi.

Kualitas (Quality)

Kualitas merupakan kondisi dimana produk dan layanan jasa keuangan dapat memberikan manfaat yang
sebesar-besarnya kepada masyarakat yang menggunakan produk dan layanan jasa keuangan tersebut.
Kualitas dalam hal ini, dapat diartikan pula penggunaan produk dan layanan jasa keuangan oleh
masyarakat secara aktif yang berarti produk dan layanan jasa keuangan “fit” dengan apa yang dibutuhkan
oleh masyarakat sehingga volume atau frekuensi penggunaannya relatif tinggi.

Penggunaan (Usage)

Penggunaan produk dan layanan jasa keuangan oleh masyarakat merupakan tujuan akhir dari inklusi
keuangan sehingga diharapkan masyarakat bukan hanya menikmati produk dan layanan jasa keuangan
yang digunakannya, melainkan juga untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat.

Pedagang pada Pasar Senggol melihat bahwa
Produk-Produk yang ditawarkan oleh Lembaga
Keuangan Syariah mudah dipahami dalam segi
operasionalnya

Lembaga Keuangan Syariah Khususnya Bank
Muamalat dianggap mampu memberikan
kemudahan  Akses bagi Nasabah dalam
bertaransaksi

Bentuk Kemudahan Akses yang sering ditawarkan
oleh Bank Muamalat adalah Kemudahan dalam
Melakukan Transaksi terhadap Produk-Produk
Mereka

Salah satu Produk yang ditawarkan oleh Bank
Muamalat adalah Kemudahan untuk Memberikan
Dukungan terha dap usaha yang dijalankan oleh
Para Pedagang Pasar Senggol

Pelaku Para Pedagang Pasar Senggol pada
dasarnya memiliki keinginan sangat besar untuk
menjadi nasabah atau pengguna Lembaga
Keuangan Syariah karena dianggap sejalan dengan
prinsip-prinsip dalam Agama

Minat Menggunakan Produk Perbankan Syariah—(Y) 5 4 3 2 1




Zulfaa Ramadhina Herawati (2023)

a)

b)

c)

d)

e)

Attention (Perhatian)

Sejauh mana kemampuan dari pihak perbankan atau lembaga keuangan untuk menarik perhatian calon
nasabah untuk menggunakan produk yang ditawarkan.

Interest (Ketertarikan)

Bentuk Ketertarikan yang dimaksud dalam hal ini adalah tindak lanjut dari perhatian calon nasabah dan
hal ini dapat dilihat dari minat dari calon nasabah untuk lebih mengenal produk yang ditawarkan.
Desire (Keinginan)

Yaitu keinginan calon konsumen untuk memiliki produk yang ditawarkan oleh produsen. Pesan yang
baik harus dapat mengetahui keinginan konsumen dalam pemaparan produk yang ditampilkan di pesan
tersebut.

Action (Tndakan)

Implementasi terhadap Ketertarikan dan Keinginan dari nasabah untuk menggunakan produk yang
ditawarkan.

Satisfaction (Kepuasan)

Kepuasan konsumen setelah menggunakan produk yang ditawarkan oleh produsen.

Pihak Bank Muamalat selaku salah satu Lembaga Perban
kan Syariah selalu menawarkan Produk-Produk yang dimiliki
kepada Para Pedagang di Pasar Senggol

Produk yang ditawarkan oleh Pihak Bank Muamalat selalu
disertai beberapa Faslitas dan Juga Hadiah-hadiah yang
menarik

Pihak Bank Muamalat selalu berusaha melakukan pendeka
tan terhadap Pedagang Pasar Senggol yang menunjukkan
Minat untuk menggunakan Produk dari Lembaga ini

Pihak Bank Muamalat ketika terdapat Pedagang yang telah
berminat, mereka melakukan Pelayanan Langsung di Lokasi

Pihak Bank Muamalat dalam Menawarkan Produk mereka
selalu didasarkan pada Etika dan Kesopanan




LAMPIRAN : TABULASI DATA ISIAN KUSIONER
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LAMPIRAN : TABULASI DATA ISIAN KUSIONER
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LAMPIRAN : TABULASI DATA ISIAN KUSIONER
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LAMPIRAN : TABULASI DATA ISIAN KUSIONER
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LAMPIRAN : TABULASI DATA ISIAN KUSIONER
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LAMPIRAN : KARAKTERISTIK RESPONDEN

Jns.Kelamin

Frequency Percent Valid Percent CLIJDrgruCI::]i;/e
Laki-Laki 46 29,1 29,1 29,1
valid  Perempuan 112 70,9 70,9 100.0
Total 158 100.0 100.0
Pendidikan
Frequency Percent Valid Percent Cl;rgruclg::;/e
S1 6 3,8 3,8 3.8
Valid SMA/SMK 145 91,8 91,8 95.6
SMP 7 4.4 4.4 100.0
Total 158 100.0 100.0
Umur .
Frequency Percent Valid Percent C;E:J!:g;/e
21-25 Tahun 11 7,0 7,0 7.0
26-30 Tahun 12 7,6 7,6 14.6
31-35 Tahun 23 14,6 14,6 29.2
Valid 36-40 Tahun 45 28,5 28,5 57.7
41-45 Tahun 55 34,8 34,8 92.4
46-50 Tahun 12 7,6 7,6 100.0
Total 158 100.0 100.0
Lama Usaha _
Frequency Percent Valid Percent Cl;n;ruclgg;/e
1-3 Tahun 14 8,9 8,9 8.9
3,1 -5 Tahun 25 15,8 15,8 24.7
Valid 5.1 — 7 Tahun 54 34,2 34,2 58.9
7 Tahun Ke atas 65 41,1 41,1 100.0
Total 158 100.0 100.0




LAMPIRAN : HASIL OLAH

1. Tabel Distribusir

N Nilai r N Nilai r N Nilai r N Nilai r
151 0.159 161 0.154 171 0.149 181 0.145
152 0.158 162 0.153 172 0.149 182 0.145
153 0.158 163 0.153 173 0.148 183 0.144
154 0.157 164 0.152 174 0.148 184 0.144
155 0.157 165 0.152 175 0.148 185 0.144
156 0.156 166 0.151 176 0.147 186 0.143
157 0.156 167 0.151 177 0.147 187 0.143
158 0.155 168 0.151 178 0.146 188 0.142
159 0.155 169 0.15 179 0.146 189 0.142
160 0.154 170 0.15 180 0.146 190 0.142
2. Analisis Uji Validitas
Correlations
Literasi
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 Keu
X1.1 Pearson Correlation 1 .502" .606™ AT75" .903" .853"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
X1.2 Pearson Correlation .502" 1 478" .959" 460" .813"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
X1.3 Pearson Correlation .606™ 478" 1 485" 597" 787"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
X1.4 Pearson Correlation AT75" .959" .485™ 1 480" .813"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
X1.5 Pearson Correlation .903" 460" 597" 480" 1 .841"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
Literasi Keu Pearson Correlation .853" .813" 787" .813" .841" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 158 158 158 158 158 158
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
Inklusi
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 Keu
X2.1 Pearson Correlation 1 .504" .590" .580" 911" 871"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
X2.2 Pearson Correlation .504" 1 493" .868" .524" .811"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
X2.3 Pearson Correlation .590" 493" 1 439" .605" 759"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
X2.4 Pearson Correlation .580" .868" 439" 1 .548" .825"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
X2.5 Pearson Correlation 911" 524" .605™ .548" 1 871"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
Inklusi Keu Pearson Correlation .871" 811" 759" .825" 871" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 158 158 158 158 158 158




**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Minat
Y1 Pearson Correlation 1 499" .528" 494" .953" .853"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 158 158 158 158 158 158
Y2 Pearson Correlation 499" 1 462" .978" 469" .828"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 158 158 158 158 158 158
Y3 Pearson Correlation .528" 462" 1 452" .531" 741"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 158 158 158 158 158 158
Y4 Pearson Correlation 494" .978" 452" 1 452" .820"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 158 158 158 158 158 158
Y5 Pearson Correlation .953" 469" 531" 452" 1 837"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 158 158 158 158 158 158
Minat Pearson Correlation .853" .828" 741" .820" .837" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 158 158 158 158 158 158

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

3. Uji Realibilitas

Iltem-Total Statistics

Scale Mean Scale Corrected Squared Cronbach's
if Item Variance if Iltem-Total Multiple Alpha if Item
Deleted Item Deleted  Correlation Correlation Deleted
Literasi Keu 40.7532 21.932 .600 .363 725
Inklusi Keu 40.7722 22.215 .647 419 .676
Minat 40.9051 21.182 .612 .380 713

4. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized Residual

N 158
Normal Parameters®? Mean .0000000

Std. Deviation 1.92187543
Most Extreme Absolute .096
Differences Positive .096

Negative -.086
Test Statistic .068
Asymp. Sig. (2-tailed) .073¢

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.



c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true significance.

MNMormal P-F FPlot of Regression Standardized Residual

Dependent Wariable: Minat
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5. Uji Regresi Linear Berganda

Coefficients?
Standardize

Unstandardized d

Model Coefficients Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta
(Constant) 5.270 1.555 3.389 .001
1 Literasi Syariah .287 .078 .280 3.690 .000
Inklusi Syariah 448 .082 415 5.461  .000

a. Dependent Variable: Minat Menggunakan Produk

6. Tabel Distribusi T



Dfla 041 0.05 0.025 0.01 0.005 0.0025 0.001
145 1.287417 1.655430 1.976460 2.352340 2.610161 2.850626 3.147389
146 1.287377 1.655357 1.976346 2.352160 2.609923 2.850323 3.146991
147 1,287337 1.655285 1.976233 2.351983 2.609688 2.850024 3.146598
148 1.287298 1.655215 1.976122 2.351808 2.609456 2.849730 3.146211
149 1.287259 1.655145 1.976013 2.351635 2.609228 2.849439 3.145829
150 1,287221 1.655076 1.975905 2.351465 2.609003 2.849152  3.145453
151 1.287183 1.655007 1.975799 2.351297 2.608780 2.848870 3.145081
152 1.287146 1.654940 1.975694 2.351131 2.608561 2.848591 3.144714
153 1.287109 1.654874 1.975590 2.350967 2.608344 2.848315 3.144353
154 1.287073 1.654808 1.975488 2.350806 2.608131 2.848044 3.143996
155 1.287037 1.654744 1.975387 2.350646 2.607920 2.847776 3.143643
156 1.287002 1.654680 1.975288 2.350489 2.607712 2.847511 3.143296
157 1.286967 1.654617 1.975189 2.350334 2.607506 2.847250 3.142952
158 1.286933 1.654555 1.975092 2.350180 2.607304 2.846992 3.142613
159 1.286899 1.654494 1.974996 2.350029 2.607103 2.846737 3.142279
160 1.286865 1.654433 1.974902 2.349880 2.606906 2.846486 3.141949

7. Tabel Distribusi F

df/dfs 1 2 3 4 5 6 7
141 3.908258 3.060292 2.668793  2.435854 2.278403 2.163462
142  3.907782 3.059831  2.668337  2.435397 2.277943  2.162998
143 3.907312 3.059376 2.667887  2.434947 2.277490 2.162542
144 3.906849 3.058928 2.667443  2.434503 2.277044 2.162091
145 3.906392 3.058486 2.667006 2.434065 2.276603 2.161647
146  3.905942 3.058050 2.666574 2.433633 2.276169 2.161209
147 3.905498 3.057621 2.666149  2.433208 2.275741 2.160778
148  3.905060 3.057197 2.665729 2.432788 2.275319 2.160352
149 3.904628 3.056779 2.665315 2.432374 2.274902 2.159932
150 3.904202 3.056366 2.664907 2.431965 2.274491 2.159517
151 3.903781 3.055959 2.664504 2.431562 2.274086 2.159108
152 3.903366 3.055558 2.664107 2.431164 2.273686 2.158705
153  3.902957 3.055162 2.663715 2.430772 2.273291 2.158307
154 3.902553 3.054771 2.663328  2.430385 2.272901 2.157914
155 3.9021%4 3.054385 2.662946  2.430002 2,272517 2.157526
156 3.901761 3.054004 2.662569 2.429625 2.272137 2.157143
157 3.901372 3.053628 2.662196 2.429253 2.271763 2.156766
158  3.900989 3.053257 2.661829 2.428885 2.271393 2.156393
159 3.900610 3.052891 2.661466 2.428522 2.271028 2.156025

8. Uji ANNOVA
ANOVA?
Sum of Mean .
Model Squares df Square F Sig.
1  Regression 449.092 2 224546 47.501 .000°




Residual 732.712 155 4.727
Total 1181.804 157

a. Dependent Variable: Minat

b. Predictors: (Constant), Inklusi Keu, Literasi Keu

9. Uji Determinasi (Uji Square-R?)

Model Summary®

Std. Error of the

Model R R Square  Adjusted R Square Estimate

1 .6162 .380 372 2.17421

a. Predictors: (Constant), Inklusi Keu, Literasi Keu
b. Dependent Variable: Minat
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